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Χ α ο ό σ  

• Το α ό  αι ι ό ι ό έ ι α α θ ί σ α αίσια 
ο  αι ι ού έ ο  ο  ι άσ ο α. 

• Το έ ο «Α οι ά Α α αϊ ά αθή α α σ ο Πα ισ ή ιο 
Αι αίο » έ ι α ο ο ήσ ι ό ο  α α ια ό φ σ  ο  

αι ι ού ι ού.  

• Το έ ο ο οι ί αι σ ο αίσιο ο  ι ι σια ού 
Π ο ά α ος « αί σ  αι ια ίο  άθ σ » αι 
σ α ο ο ί αι α ό  αϊ ή Έ σ  αϊ ό 
Κοι ι ό Τα ίο  αι α ό θ ι ούς ό ο ς. 
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σύ ο  

• state of the art 

– ι ιαφο ο οι ί α α ία σ α ι ής 
άθ σ ς α ό α ά α α ία ια ι ύο , 
άθ σ ς, ? 

– οια ί αι α α α ισ ι ά α ώ   
α ί ? 

• ή 

– Dimitrakopoulou A. & Petrou A., Advanced 

Collaborative Distance Learning Systems for Young 

Students: Design Issues and Current Trends on 

New Cognitive and Metacognitive Tools, Themes 

in Education, 2003. 
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ιβά ο  

• σ ο ο ού ο άθ α ί α  ο α ώ α ο 
ί ο ι ής σ  ι οι ία 

– ασύ ο  ι οι ία 

– σύ ο  ι οι ία 

– φα ο ές ια οι ασ ού α ασ άσ  αι ο ό  

• σ ο ό ο άθ α θα ού  α α ισ αθ ίσ α α 
(trade-offs) σ ο σ ιασ ό CSCL 

– ό οι ια ό ο  

– οσ ή ι  ιώ  

– οσ ή ι  αι ο έ  αι αι ώ  

– οσ ή ι  ί σ ς οβ ά , οι ο ή ,  
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ιαφο ο οί σ  

 

ι  ί αι CSCL 
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έ  ό  σας ... 

• οι ισσό ς ι α ές φα ο ές ισ ί ο αι 
ό ι οσ ί ο   σ ασία 

– α ό σ βαί ι  ό ο ς ο ς ό ο ς ς ό ας ...  
– αι ί αι ο ός ό ι οσφέ ο  ά οια οσ ή ι  ια 

σ ασία 

• ά ι ό ς ια ά  ιαφο ά 

– σ α ι ή ήσ  ς ο ο ίας – σ α ι ή 
ο ο ία (collaborative use of technology vs. 

collaborative technology) 

– σ σ ή α α ο  ι έ ο   σ ασία – σ σ ή α α 
ο  οσ ί ο   σ ασία 
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mind the gap ... 

• ι  ί αι CSCL 

– α ία ια ι ύο  (internet tools) 

– α ία ια ’ α οσ άσ ς αί σ  (distance 

learning environments) 

– α ία ια σ α ι ή ασία (CSCW, groupware) 
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α ία ια ι ύο  

•  σ ασία ο ί α α α ο οι θ ί έσ   
α ί  αι φα ο ώ   ι ύ  

ο ο ισ ώ  

– . . internet chat, email, bulletin boards, web-based 

conferences, shared databases,  

• ιά αι ό ς ά ι ισσό ο ια  
αί σ  

• οι φα ο ές α ές  ιο ήθ α  ια 
αι ι ούς σ ο ούς ( αι ο ύ ισσό ο ια 

σ α ι ή άθ σ ) 

• ίσ ς, ι ά α ό α ά ί αι σ ι ά 
ύσ σ α,ο ό  ο ί α ιο ήσο  

οβ ή α α σ  ά οιο ς αι ό ο ς
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α ία ια ’ α οσ άσ ς 
αί σ  

• ια ά  α ο ία σ σ ά  ο  ι έ ο   
σ ασία ια άθ σ  

– α α ί α α: WebCT, Learning Space, CENTRA, 
FirstClass,  

• ό ς α ά α σ σ ή α α σ ιάσ α  ια α 
βο θήσο  " α α οσια ές ά ις", αι ι ά 
" α α οσια ές" ια ι ασί ς άθ σ ς 

– ά α α ο  ή  ο ούσα  α ά ο  σ  ά , 
ώ α ί ο α  ιο ύ ο α   ήσ   α ί  

α ώ  

•  σ α ι ή άθ σ  οσφέ ι έ ς 
α ό ς 

– ο   οσ ί ο αι α ό α ισσό α α ό α ά 
α σ σ ή α α
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CSCW 

• ισ ά α ία ο  οσ ί ο  ο ά ς 
α ο έ  έσ  ιας οι ής ι αφής  ια 

σ ι έ ς ι ασί ς 

– α ό σ αί ι βέβαια ό ι έ ι α α ά ο  ια σ ι ά 
α ό α ά ο ς σ ο  ο α ισ ό, όσο σ  ι ό ί ο 

. . shared databases), όσο αι σ ο α θ ώ ι ο α ι ό 
α ... ισ ού  οι α ό οι α σ ά ο αι  

•  ιαφο ά ο ς ό ς α ό α CSCL ί αι 
– σι ο οιού αι σ  ασια ά ιβά ο α, αι ό ι σ  

αθ σια ά 

– έ ο  σ ό ο  α α ι ό α, αι ό ι  άθ σ  

– ι ώ ο αι σ  ι οι ία, αι ό ι σ ο 
ι ό ο ο  α α άσσ αι 

• α  ό α α ά, θ ού αι ο " ό ο ος"  CSCL 



Θ. Ντα α τού η  
 

13/76 

ι ί αι CSCL 
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βασι ά α α ισ ι ά 

• ο θού   άθ σ  promote learning) 

– ο σ ο ός  ί αι α ά α σ ί ια ι ασία 
ό ς σ α σ σ ή α α CSCW), α ά ο θού   άθ σ  
έσ   ασ ιο ή   σ ώ  

• οσ ί ο   σ ασία ια σ ι έ ς 
ασ ιό ς enable collaboration among 

participants during a specific activity) 

–  σ ασία έ ι α ια ισ ί α ό  "α ή" 
α ί ασ , α α α ή ι ώ  ή οφο ιώ  

– ι α ό ο ό ο α ισσό α σ σ ή α α ια ’ 
α οσ άσ ς αί σ   ί αι CSCL σ σ ή α α 
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ο ή α α 

• σ  ασύ ο  ι οι ία, έ ο  ό ο α 
σ φ ού   α ί ασ  αι  άθ σ  

• σ  σύ ο  άθ σ , οι αι ό οι 
ι ύο  ις ι έ ς ο ς, αι 

ι ι α ο ο ού  ια ις έ ιές ο ς· α ό 
βο θά  άθ σ  

– α ό βέβαια, α αι ί σ ι έ α α ία 

•  α ί ασ  ί ι  α ό α ια 
ο α ές α α α ασ άσ ις, αι ια σ ασία  

αι ό ο ς  ιαφο ι ές ιό ς 

• σ ι έ α α ία . . οι ές βάσ ις 
ο έ  ο ού  α ι ο ήσο  ς 

"ο α ι ή ή ", σ  ο οία ο ού  α 
α έ θο  α ό α
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βασι οί α ισ οί ο  
οσ ί ο   σ α ι ή 

άθ σ  
• main mechanisms that can promote collaborative 

learning 

– ί σ  (externalization) 

– έ φ ασ  (articulation) 

– ι ι α ο ο ία (argumentation) 

– ια α ά σ  α ύ ιαφο ι ώ  οσ ίσ  

(negotiation of multiple perspectives) 
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αι  ά  ... 

•  άθ σ   ι ά αι ά α έσα σ  έ α 
ιβά ο  σ ασίας 

• α ά αι α ό ια σ ι ά α ό α ά ο ς, ό ς 

–  ι ία 

– οι ι ασί ς 

–  σύ θ σ  ς ο ά ας 

–  ο ή  ό  

– ο σ ο ισ ής,  
– α α ία, αι ι ά 

– ο σ ο ι ός αι ι ός σ ιασ ός 



Θ. Ντα α τού η  
 

18/76 



Θ. Ντα α τού η  
 

19/76 

ύ ια α ία αι ι ο ί ς 
ο  οσ ί ο   

σ ασία 

 
main tools and functions which support 

collaboration 
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σύ ο  

• οσ ή ι  ο  ια ό ο  αι  ασ ιο ή  (means 
of dialogue and actions) 

• ι ο ί ς ια α α ώ ισ  ο  ιβά ο ος ασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   ύθ ισ  οό ο  ή βοήθ ια 
σ ο ς αι ό ο ς facilities related to students’ self-
regulation or guidance) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   βοήθ ια σ ο ς αι ές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ι ο ί ς ο  σ ί ο αι   ια ί ισ  σ  ί ο 
ο ά  (functions related to community level management) 

• ια ισ ός: ά οια σ σ ή α α ι ώ ο αι σ  
σ ι έ ο αίσιο, ά α ί αι context-independent 
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 οσ ή ι  ο  ια ό ο  αι  
ασ ιο ή  means of dialogue and 

actions) (1/3) 
• ιβά ο α ο  ι ώ ο αι σ ις 

ασ ιό ς (action-oriented collaborative 

systems) 

– ι ώ ο αι σ ις ασ ιό ς ο  
α α ο οιού  οι αι ό οι σ  σ ι έ ς 

α α α ασ άσ ις, ς έ φ ασ  ς ώσ ς ο  α ά αι 
έσ  ς σ α ι ής άθ σ ς 

–  έ φασ  ί αι α ιβώς σ  α α α άσ ασ  α ής ς 
ώσ ς 

– α α ί α α σ σ ά : C-CHENE, COLER, COMET, 

Algebra-JAM, MODELLINGSPACE 
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πα
ά

ιγ
α 

C-CHENE 

http://icar.univ-lyon2.fr/gric5/home/lund/articles/lisbon/Baker-Lund.html
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πα
ά

ιγ
α 

C-CHENE 
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πα
ά

ιγ
α 

COLER 
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πα
ά

ιγ
α 

Algebra-JAM 
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πα
ά

ιγ
α 

ModellingSpace 
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οσ ή ι  ο  ια ό ο  αι  
ασ ιο ή  means of dialogue and 

actions) (2/3) 
• ιβά ο α ο  ι ώ ο αι σ  α α ή 

ι έ  text production oriented systems) 

– " οσ α ού " ο ς αι ό ο ς α α ά ο  έ α 
ί ο, έσ  σ ασίας 

– ια α ά ι α, οι αι ό οι ο ού  α 
ιο ήσο  α ία ι έ  ο  φ ά ο   

ά ο ή ο ς σ  έ α θέ α 

– α ή ά σ  ί αι  βασι ή ασ ιό α ιας ο ά ας 
ο  α α ύσσ ι ώσ  

– α α ί α α σ σ ά : Knowledge Forum, CoVis, 

COSAR 
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πα
ά

ιγ
α 

Knowledge Forum 

ο  πα υ ο  πο ο  α ου γ ου  α α   
που φ ου   πο  ου   α α 
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πα
ά

ιγ
α 

CoVis 



Θ. Ντα α τού η  
 

30/76 

πα
ά

ιγ
α 

COSAR 
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οσ ή ι  ο  ια ό ο  αι  
ασ ιο ή  means of dialogue and 

actions) (3/3) 
• ιβά ο α ο  ι ώ ο αι σ  

ι ι α ο ο ία argument-oriented systems) 

– οσφέ ο  σ έσ ο ς σ  ιαφο ι ά σ ό ια αι 
ι ι ή α α ο  σ ί ο αι  έ α θέ α 

– σ ήθ ς έσ  ιας α ο ιο οί σ ς  σ έσ  
ς " ι ί α", "α ι ί α", " όθ σ ", 

" α ά ι α",  

– ιο ί αι έ σι έ ας " ά ς ι ι ά " 

– α α ί α α σ σ ά : Belvedere, Convince Me, 

SenseMaker, Representation 
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πα
ά

ιγ
α 

Belvedere 

http://lilt.ics.hawaii.edu/belvedere/
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πα
ά

ιγ
α 

Convince Me 
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πα
ά

ιγ
α 

SenseMaker 
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πα
ά

ιγ
α 

Presentation 
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ιασ άσ ις 

• ο φές ι οι ίας modes of communication) 

• ό οι ια ό ο  αι φο α ισ οί ιβά ο ος 
(means of dialogue and discourse formalisms) 

• ο ή ο  ια ό ο  structure of dialogue) 

• ο ή ο  οι ού ώ ο  ασίας αι ό ο α 
σ ασίας structure of the common workspace 

and coordination protocols) 
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ο φές ι οι ίας modes of 

communication) 

• σύ ο  ι οι ία 

• ασύ ο  ι οι ία 

• mixed communication 

–  α ύ  ί σ  
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ό οι ια ό ο  αι φο α ισ οί 
ιβά ο ος means of dialogue and 

discourse formalisms) (1/2) 

• email 

– asynchronous communication 

• chat 

– synchronous communication 

• structured task interface ( ι αφή ο έ  
ι ασιώ  

– α ά ι α: sentence openers ("I agree because ...", 

"please explain ...", ), ώσ  α ο ί αι ο ιά ο ος 
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πα
ά

ιγ
α 

OMT sentence opener 
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ό οι ια ό ο  αι φο α ισ οί 
ιβά ο ος means of dialogue and 

discourse formalisms) (2/2) 

• sticky notes or annotation tools ( α ία 
σ ιώσ ) 

– ιο ύθ  ο φή έ φ ασ ς 

– ι έ ο   α αφο ά σ  σ ι έ ς ιο ές 
α ι ι έ , ια α ο οία ί αι σ ή σ  

• representation formalisms on discourse 

(φο α ισ οί α α α άσ ασ ς ο  ιβά ο ος) 

– containers ιβά ο α  

– graphs άφοι  

– matrices ί α ς  
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πα
ά

ιγ
α 

Presenter 
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ο ή ο  ια ό ο  structure of 

dialogue) 
• ί αι σ α ι ή 

– β ιώ ι  οι ή α α ό σ  

– β ιώ ι  σ έσ  άθ  ασ ιό ας  ο θέ α 
σ ή σ ς 

– β ιώ ι  ι ι α ο ο ία 

• σ θισ έ οι ό οι 
– sentence openers 

– turn-taking – ί ο  ο ό ο σ  άθ  αι ό ο   
σ ι ά, ώσ  α ι ού  ό οι... 
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ο ή ο  οι ού ώ ο  ασίας αι 
ό ο α σ ασίας (structure of 

the common workspace and coordination 

protocols) • έ ι α ά ι έ ας οι ός " ώ ος" ό ο  οι 
αι ό οι οι ά ο αι ις σ έ ις ο ς, αι 
ά ο αι ια έ α σ ο ό 

– έ ι ό ς α ά ι έ ας ό ος ια ί ισ ς α ού 
ο  ώ ο  

• οι ιό ς αφο ές ι’ α ή  ια ί ισ  
ί αι 
– ask/take action (pencil) metaphor: ά ι ια " ι ία", 

ο  έ ι άθ  φο ά έ ας αι ό ος, ο  ί ι  
α ό α έ βασ ς 

– traffic light metaphor: άσι α αι ό ι α φα ά ια... 
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πα
ά

ιγ
α 

TC3 traffic light metaphor 
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σύ ο  

• οσ ή ι  ο  ια ό ο  αι  ασ ιο ή  (means 
of dialogue and actions) 

• ι ο ί ς ια α α ώ ισ  ο  ιβά ο ος ασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   ύθ ισ  οό ο  ή βοήθ ια 
σ ο ς αι ό ο ς facilities related to students’ self-
regulation or guidance) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   βοήθ ια σ ο ς αι ές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ι ο ί ς ο  σ ί ο αι   ια ί ισ  σ  ί ο 
ο ά  (functions related to community level management) 

• ια ισ ός: ά οια σ σ ή α α ι ώ ο αι σ  
σ ι έ ο αίσιο, ά α ί αι context-independent 
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σύ ο  

•  "σ ι ο οί σ  ς α άσ ασ ς“ (awareness) 

ί αι ο ύ σ α ι ή σ α σ α ι ά 
ιβά ο α 

• ο ί α έ ι ο ές ο φές 

– social οι ι ή  

– task ι ασία  

– conceptual ο ι ή  

– workspace ώ ος ασίας  
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οι ι ή σ ι ο οί σ   

(social awareness) 

•  ώσ  ο  έ ο  οι αι ό οι α αφο ι ά 
 ις " οι ι ές σ έσ ις" έσα σ  ο ά α 

– ι έ ι α ι έ  α ό α ό οι α έ  ς 
ο ά ας? 

– ώς ο ώ α α ι ώ   ο ά α? 

– οιος ί αι ο ό ος ο  σ  ο ά α? 

• ο ί α οσ ι θ ί  ιάφο ο ς ό ο ς 

– . . έσ  audio/video chat  

• ι ο ύ ο   ι οι ία, ι έ ο   α α α ή 
οφο ιώ  αι  ια α ά σ   ό  
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α α ώ ισ  ι ασιώ   
(task awareness) 

•  ώσ  ο  έ ο  οι αι ό οι ια ις 
ι ασί ς ο  ού αι σ ο σ α ι ό 

ιβά ο  αι ς ο οιού αι  
– ι ί  ια ο θέ α αι  ο ή  ι ασιώ ? 

– οια ί αι α βή α α ο  έ ι α α ο ο θήσ  ια  
έ σ  ς ι ασίας? 

– ι α ία ιά ο αι ια  έ σ  ς ι ασίας? 

– όσο ό ο α αι ί  ύσ ? 



Θ. Ντα α τού η  
 

51/76 

α α ώ ισ  οιώ   
(concept awareness) 

•  ώσ  ια ο ώς ια σ ι έ  
ασ ιό α, ή έ α ο ά ι ώσ ς, σ σ ί αι 
  ά ο σα ώσ  ο  αι ό ο  

– ώς  ι ασία σ σ ί αι  α ά ο  ή  ί ? 

– ι α α ά  έ ι α άθ  ια ο σ ι έ ο θέ α? 

– έ ι α α αθ ήσ  ά οι ς α ό ις ι έ ς ο ,  
βάσ  α έα ο έ α? 

• Τόσο ια ο task όσο αι ια ο concept awareness, 
έ α σύσ α CSCL έ ι α οσφέ ι 
α ά ς ι ο ι ό ς α ία  αι ο ές 
ις ο οί ς οι αθ ές θα ο ούσα  α 

σι ο οιήσο  ς βο θή α α ια α 
ο α ώσο  αι α « σ ιάσο » σ ις αθ σια ές 

ι ασί ς ο ς. 
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α α ώ ισ  ο  ώ ο  ασίας 

(workspace awareness) 

• σ α ι ή όσο σ  ασύ ο , όσο αι σ  
σύ ο  ι οι ία 

– ιώ ι ο ι ο ι ό όσ ος overhead) ς 
σ ασίας, ιασφα ί ο ας ιο α ο σ α ι ή 
σ ασία 
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workspace awareness (1/2) - 

synchronous • σ ί αι   ά σ  ώσ  ο  θέ ι α έ ι έ ας 
αθ ής ια ις έ ι ς αι α ι άσ ις  ά  

ώ  ς ο ά ας σ ο ώ ο ασίας 

– ι ά ο  α ό οι α έ  ς ο ά ας ια α ο ο ώσο  ια 
ι ασία? 

– ο  β ίσ ο αι? ι ά ο  ώ α? ι έ ο  ή  ά ι?  
– ώς ο ώ α ο ς βο θήσ  α ο ο ώσο   ι ασία? 

• ο σύσ α έ ι α α έ ι ό ο ς/ α ία ο  α 
ί ο  οφο ί ς σ α α α ά  ή α α 

– οιος σ έ ι 
– οιος σ ο ί ι/ο α ώ ι ο ώ ο ασίας 

– ι ά ι άθ  αι ό ος α ο αφ ί, ι έ ι, ι ί ο 
ο ί ι;  

– οια ί αι  σ ισφο ά άθ  αι ό ο  σ  ι ασία 
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workspace awareness (2/2) - 

asynchronous • α αφέ αι σ ήθ ς σ  "ισ ο ία" ς 
σ ασίας ς ος ο ι ό οϊό   
– οια ί αι  σ ισφο ά άθ  αι ό ο  σ  

ο οί σ  ο  ι ού οϊό ος ο  α ο έ ι α ό  
σ ασία ? 

– οιος έ α  ι? 

– ο  β ισ ό ασ  ώ α? 

• αι ά ι, ο ί α ο οι θ ί  ιάφο ο ς 
ό ο ς 

– . . ιαφο ι ά ώ α α ια  σ ισφο ά άθ  
αι ό ο  
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σύ ο  

• οσ ή ι  ο  ια ό ο  αι  ασ ιο ή  (means 
of dialogue and actions) 

• ι ο ί ς ια α α ώ ισ  ο  ιβά ο ος ασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   ύθ ισ  οό ο  ή βοήθ ια 
σ ο ς αι ό ο ς facilities related to students’ self-
regulation or guidance) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   βοήθ ια σ ο ς αι ές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ι ο ί ς ο  σ ί ο αι   ια ί ισ  σ  ί ο 
ο ά  (functions related to community level management) 

• ια ισ ός: ά οια σ σ ή α α ι ώ ο αι σ  
σ ι έ ο αίσιο, ά α ί αι context-independent 
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σύ ο  

• mirroring systems σ σ ή α α αθ ισ ού  

• monitoring systems σ σ ή α α α α ο ούθ σ ς  

• advising systems σ βο ι ά σ σ ή α α  
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mirroring systems  

σ σ ή α α αθ ισ ού  

• σ σ ή α α ο  ώ ο  ο ς 
αι ό ο ς ια ις ασ ιό ές 

ο ς 

– ο σύσ α σ ώ ι ις 
α ι άσ ις ο  αι ό ο , αι 
ις α ο σιά ι ίς α ία ασία 

• . . ισ ο ία ο  ια ό ο , ισ ο ία 
 σ ισφο ώ  άθ  
αι ό ο ,  

 

–οι αι ό οι ί αι ύθ οι ια  
ια ί ισ  ς άθ σής ο ς
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monitoring systems 

α α ο ούθ σ  
• ο σύσ α σ ώ ι ις ασ ιό ς, αι 

ις α ο ιο οι ί, έσ  ός ο έ ο  οό ο  

– ο ί α ι α βά ι ό ο ι ά οσο ι ά σ οι ία, 

. . ο α ιθ ός  ά  άθ  αι ό ο , ο 
α ιθ ός  ασ ιο ή ,  

– α ά αι οιο ι ά σ οι ία, ό ς ή σ  ο  
ι ο έ ο ,  βάσ  ά οιο ο έ ο ο  θέ α ος σ ο 

ο οίο α αφέ αι  σ α ι ή άθ σ  
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advising systems σ βο ές  

• ώ  ια ί ισ  ς άθ σ ς ί αι α ό ο 
σύσ α 

– ο σύσ α αθο ί ο  αι ό ο, οσφέ ο ας 
σ βο ές ια  σ α ι ή άθ σ  

– α ή, αί ι ο ό ο ο  αι ή 

– . . ο ί ο σύσ α α α α ύ ι  σ ασία ώσ  
α ί ι σ βο ές ια  οιό ά ς, ή α α οφασί ι 
ό  έ ι α ο ς οσφέ ι βοήθ ια 
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σύ ο  

• οσ ή ι  ο  ια ό ο  αι  ασ ιο ή  (means 
of dialogue and actions) 

• ι ο ί ς ια α α ώ ισ  ο  ιβά ο ος ασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   ύθ ισ  οό ο  ή βοήθ ια 
σ ο ς αι ό ο ς facilities related to students’ self-
regulation or guidance) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   βοήθ ια σ ο ς αι ές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ι ο ί ς ο  σ ί ο αι   ια ί ισ  σ  ί ο 
ο ά  (functions related to community level management) 

• ια ισ ός: ά οια σ σ ή α α ι ώ ο αι σ  
σ ι έ ο αίσιο, ά α ί αι context-independent 
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σύ ο  

• οι αι ό οι ιά ο αι σ ήθ ς βοήθ ια 
ια  σ ασία 

– έ ι α ο ι θ ί ό ι ο ό ος  αι ώ  σ’ α ή  
ια ι ασία ί αι ο ύ σ α ι ός 

– α ό  ά , έ ι ίσ ς α ο ι θ ί ό ι ί αι ύσ ο ο 
ια ο ς αι ές α βο θήσο   σ α ι ή 
άθ σ  

– ια ί α ά ι ο ό ος ο ς – α ό άσ α οι ί ο αι 
"σ ο ισ ές" (facilitators) 
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έθο οι 

• ι ές έθο οι ο  ο ού  α βο θήσο  ο ς 
αι ές σ’ α ό ο έο ό ο ί αι 

– έ α α ίο  σ ήσ  

– οφο ί ς ια ις ι ασί ς ο  α α ο οι ί άθ  
αι ό ος έσα σ ο σ α ι ό ώ ο ασίας, 

α ά αι α ύ ιαφο ι ώ  ώ  σ ασίας 

– οιο ι ή α ά σ   α ι άσ   
αι ο έ  

• έ σι, ο αι ής ο ί α οσφέ ι 
ισσό  βοήθ ια 

– . . α α α άβ ι ό  έ ας αι ό ος θέ ι 
ισσό  βοήθ ια, ό   σ ασία έ ι ά οιο 

όβ α,  
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σύ ο  

• οσ ή ι  ο  ια ό ο  αι  ασ ιο ή  (means 
of dialogue and actions) 

• ι ο ί ς ια α α ώ ισ  ο  ιβά ο ος ασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   ύθ ισ  οό ο  ή βοήθ ια 
σ ο ς αι ό ο ς facilities related to students’ self-
regulation or guidance) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   βοήθ ια σ ο ς αι ές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ι ο ί ς ο  σ ί ο αι   ια ί ισ  σ  ί ο 
ο ά  (functions related to community level management) 

• ια ισ ός: ά οια σ σ ή α α ι ώ ο αι σ  
σ ι έ ο αίσιο, ά α ί αι context-independent 
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σύ ο  

• οι οί ί α ς shared whiteboards) 

• ώ οι ια οι ασ ού ι έ  document sharing 

spaces, or shared document repositories) 

• α ία ια  ιο ία ο ά  group 

formation tools) 
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shared whiteboards οι οί 
ί α ς   

 

• οσφέ ο  έ α ώ ο αίσιο , ό ο  οι 
αι ό οι ο ού  α σ ιάσο   ύσ  

ός οβ ή α ος, α θέσο  σ ό ια, . 
• οσφέ ο  έ α φό ο  ια σ ή σ  

α α οι ώσ ις, ήσ ις,  οι ού 
ιαφέ ο ος 
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document sharing spaces  

ώ οι ια οι ασ ού ι έ   
• έ ο  ή  ι α α ί α α 

– . . ς σ ο SmartGroups ο ού  α οσι ύσο  
ί α σ α ο οία ο ού  α έ ο  όσβασ  α 
ό οι α έ  ς ο ά ας 

– ά ο  ιάφο ς α α α ές σ  ο οί σ , 
α αφο ι ά, . .  ις α ό ς α ο ί σ ς αι 

ισα ής σ ιώσ  α ό άθ  αι ό ο ια 
άθ  ί ο ο  οσι ύ αι σ ο  οι ό ώ ο 
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group formation tools  

α ία ια  ιο ία 
ο ά   • ια άθ  ο ά α, έ ι α ά ο  α ία ο  

οσ ί ο  

–  ιο ία ς ο ά ας 

–  α α ώ ισ   αι ο έ  ο  θα 
ιαφ ό α  α ί ο  έ  ς ο ά ας 

–  ια α ά σ   α ιθα ά έ  

 

• σ  οι ς ι ώσ ις ιά ο αι έ οια α ία; 
..... 
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α ία (1/4) 

• ο έ ο ια  ιο ία ο ά  α έ ο α ό 
ο α ι ί ο domain dependent model group 

formation) 

– ι ώ ο αι σ ο ι ό ο α ό αθ’ α ό 

– α ή  ιο ία ς ο ά ας βασί αι σ ο οφί  
 αι ο έ , αι  σ έσ  ο   ο 

σ ι έ ο α ι ί ο ς σ ασίας 

– ια α ά ι α, σ  έ α " φ ές" σύσ α, ό α  έ ας 
αι ό ος ά βοήθ ια, ο σύσ α β ίσ ι οιοι 

ά οι αι ό οι ί ο  ο σ ι έ ο θέ α, 
αι ο ς φέ ι σ  αφή ια α σ ασ ού  
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α ία (2/4) 

• α ία α έ α α ό ο αθ σια ό σ ό ο 
(learner goal dependent tools) 

– ια α ά ι α, ο ί ο σύσ α α ιαθέ ι έ α 
ο έ ο  αι ι ώ  σ ό  άθ  αι ο έ ο  

–  βάσ  ο ο έ ο α ό, ο σύσ α ο ί α ί αι σ  
θέσ  α α α ί ι ό  ο ί α ιο θ ί ια 
ο ά α, α ά ο α  ο ς αι ι ούς σ ό ο ς  

αι ο έ  
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α ία (3/4) 

• σ ασία α έ  α ό ο ιβά ο  
(collaboration context dependent) 

–  ιο ία ιας ο ά ας βασί αι σ ο ιβά ο  ς 
σ ασίας 

– ια α ά ι α, ο ί ο αι ής α αθο ίσ ι α 
σ ία ο  " αθή α ος" ό ο  ο ί α ιο θ ί 

ια ο ά α σ ασίας, αθώς αι α α α ισ ι ά 
 αι ο έ  ο  ο ού  α σ έ ο  σ  

ια έ οια ο ά α 

– έ σι, ο σύσ α ο ί α α α ί ι αι α ο ί ι 
 ιο ία ο ά , ό α  α ό ί αι 
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α ία (4/4) 

• α έ α σ  α ό οσ  ύσ  performance 

(solution) dependent) 

–  ιο ία  ο ά  σ ί αι σ α α ο έσ α α 
ή  α ό οσ   αι ο έ  

– α ή, ο σύσ α α α ύ ι  α ό οσ   
αι ο έ , αι ο ί ι  ιο ία ο ά   
αι ό ο ς  ο οί   α ό οσ  έ ι ά οια 

σ ι έ  σ έσ  
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α α φα αί σ  



Θ. Ντα α τού η  
 

76/76 

σύ ο  ο  αθή α ος 

• οσ ή ι  ο  ια ό ο  αι  ασ ιο ή  (means of 

dialogue and actions) 

• ι ο ί ς ια α α ώ ισ  ο  ιβά ο ος ασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   βοήθ ια σ ο ς 
αι ό ο ς facilities related to students’ self-

regulation or guidance) 

• σ οι ία ο  σ ί ο αι   βοήθ ια σ ο ς αι ές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ι ο ί ς ο  σ ί ο αι   ια ί ισ  σ  ί ο 
ο ά  (functions related to community level management)] 
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ιβά ο  

• σ ο ο ού ο άθ α ί α  ο α ώ α ο 
ί ο ι ής σ  ι οι ία 

– ασύ ο  ι οι ία 

– σύ ο  ι οι ία 

– φα ο ές ια οι ασ ού α ασ άσ  αι ο ό  

• σ ο ό ο άθ α θα ού  α trade-offs σ ο 
σ ιασ ό CSCL 

– ό οι ια ό ο  

– οσ ή ι  ιώ  

– οσ ή ι  αι ο έ  αι αι ώ  

– οσ ή ι  ί σ ς οβ ά , οι ο ή ,  
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