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Ά ι ς Χ ήσ ς 

• Το α ό  αι ι ό ι ό ό ι αι σ  ά ι ς 
ήσ ς Creative Commons.  

• ια αι ι ό ι ό, ό ς ι ό ς, ο  ό ι αι 
σ  ά ο  ύ ο  ά ιας ήσ ς,  ά ια ήσ ς 
α αφέ αι ώς.  
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Χ α ο ό σ  

• Το α ό  αι ι ό ι ό έ ι α α θ ί σ α αίσια 
ο  αι ι ού έ ο  ο  ι άσ ο α. 

• Το έ ο «Α οι ά Α α αϊ ά Μαθή α α σ ο Πα ισ ή ιο 
Αι αίο » έ ι α ο ο ήσ ι ό ο  α α ια ό φ σ  ο  

αι ι ού ι ού.  

• Το έ ο ο οι ί αι σ ο αίσιο ο  ι ι σια ού 
Π ο ά α ος « αί σ  αι ια ίο  άθ σ » αι 
σ α ο ο ί αι α ό  αϊ ή Έ σ  αϊ ό 
Κοι ι ό Τα ίο  αι α ό θ ι ούς ό ο ς. 
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State-of-the-Art                   

σ  Ε ι οι ία 

 
α ώ α ο ί ο ι ής – ι οι ία 

Θα άσ ς α α ού ς 

daradoumis@aegean.gr 
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σύ ο  

• ο  β ίσ αι  ο ο ία CSCW/CSCL σή α, 

α αφο ι ά   οσ ή ι  ς ι οι ίας 

– ασύ ο  ι οι ία 

– σύ ο  ι οι ία 

– φα ο ές ια οι ασ ού α ασ άσ  αι ο ό  
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ή σ  

• ό α α σύ ο α ι α ά ιβά ο α άθ σ ς 
(WBLEs, LMSs, LCMSs, ) οσφέ ο  ά οια 

οσ ή ι  ια σ α ι ή άθ σ  

• σ α ισσό α α ό α ά α ιβά ο α ό ς, 
 έ φασ  ί αι σ ο αθ σια ό ι ό οσί σ , 
ια ί ισ , όσβασ ,  αι  ια ί ισ  
ά   

• σ  σ ι έ  α ο σίασ  ι ό ασ  
σ  ιβά ο α ο  ί ο  ισσό  έ φασ  
σ  σ ασία 

• σ  ό α αθή α α α ού  ις ι ο ί ς ο  
οσ ί ο  αι α ό οι α ιβά ο α 
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α ο ιο οί σ  ι οι ίας 

• ασύ ο  ι οι ία 
– ώ οι ια οι ασ ού 

άφ  

– ώ οι σ ήσ  

– α ία ια α α ύσ  

– ώ οι ια σ α ι ή 
ασία  α ασ άσ α α 

– ασ ο ί α ς  

• σύ ο  ι οι ία 
– ασ ο ί α ς αι α ία 

α ο σιάσ  

– σ ή σ  βασισ έ  σ  
ί ο 

– MOOs αι MUDs 

• χ ο  π ο ω α ( υ χ α) 
o υ  α   ο 

 α π ο  ο  
χα α ω  

o υ   χο  ο 

• φα ο  που α ο ο α  
 α α  α  α ο α 

o α απα α   πα ου α  α  
 υ οχ  

o α α πα α ο ο   
α α  α α  

o ο   οπ   
ω  α  π φα  α α  

απ  α  α  ο α  
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ασύ ο  ι οι ία 

 
asynchronous communication 
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σύ ο  

• ι οι ία ο  α α ο οι ί αι σ  ο οιο ή ο  
ό ο 

–  ά ι σ ι έ ο " ό ο" ι οι ίας 

• οσφέ ι  α ό α ια  
– αί σ  α ά α α ό ο ι ούς ιο ισ ούς 

– ό ο ια έ  

– όσβασ  σ  ο έ α ά  σ ώ  

– α "α ο σ ί  φ ή" άθ  αι ό ο  

• σ ήθ ς ο οι ί αι έσ  

– email, usenet groups, ί α ς α α οι ώσ  bulletin 
boards) αι Forums 
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α ία 

• ώ οι ια οι ασ ού ι έ  document sharing 

spaces) 

• ώ οι σ ήσ  discussion spaces - forums) 

• α ία ια α α ύσ  argumentation tools) 

• ώ οι ια  σ α ι ή ασία  
α ασ άσ α α spaces for collaborative working 

with artefacts) 

• ασ ο ί α ς whiteboards) 
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document sharing spaces 

• α ισσό α ιβά ο α οσφέ ο   
α ό α ια ιο ία φα έ  folders), 
οσί σ  α ί  (file upload), αι αθο ισ ό 

ι αι ά  όσβασ ς access rights) 

– Πα α ί α α: Google Groups, BSCW 

• ί αι ο ύ ήσι ο ια ο ς αι ές α 
οι ά ο αι α ία ια έ  

– ιο ού  ια βάσ  ια σ ή σ  

• ο ού  α ά ο  ιαφο ο οιήσ ις 

– έ ας ιαίος ώ ος ια οι ασ ού α ί , ή ισ οί 
ώ οι ια άθ  αι ό ο 

– οσα ο ή ο  ώ ο  α ό άθ  αι ό ο 
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http://bscw.fit.fraunhofer.de/bscw/bscw.cgi/75818668
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FLe3 WebTop* 

πα
α

α
α 

http://fle3.uiah.fi/
http://fle3.uiah.fi/
http://fle3.uiah.fi/
http://fle3.uiah.fi/
http://fle3.uiah.fi/
http://fle3.uiah.fi/
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discussion spaces - Forums 

• ίσ ς ο ύ βασι ή ι ο ία 

– οι αι ό οι ο ού  α οσι ύσο  έ α 
ή α, α α α ήσο  σ  ο ού α ύ α α σ  

έ α thread,  

• ια ι έα ί αι α α ο ιο οιού  άθ  ή α, 
 βάσ  ο "σ ά ιο αί σ ς" σ ο ο οίο 

α αφέ ο αι 
– . . όβ α, θ ία,  – sentence openers 

– οι αι ό οι ο ού  α ι έ ο  έ α α ό α 
ά ο α σ ά ια, ή α ο ίσο  έα σ ά ια 

– ίσ ς, ο ού  α α ά ο   α ο ία ός 
ύ α ος 

– έ ς έ ο  ί ι ό ι ια έ οια α ο ιο οί σ  
ο ί α β ιώσ ι  α ο σ α ι ό α  

σ ήσ
– ί αι ίσ ς σ α ι ό α ο ού  α οσα όσο   

ι αφή ήσ ς
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knowledge forum discussion interface 

http://www.knowledgeforum.com/Kforum/products.htm
http://kforum.motion.com:8080/
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BSCW4 discussion  interface 
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FLe2 knowledge building interface 

http://fle3.uiah.fi/
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argumentation tools 

• ο ί α βασισ ί σ  ο ού  
ι ο ι ό α 

– . . α  άθ  ή α α ο ιο οι ί αι ς " όθ σ ", 
" ο έ α", "α ή", ς "θ ι ό" ή "α ι ό" ή α, 
αθώς αι όσο "σί ο ος" ί αι άθ  αι ό ος 
ια ο ή α 

– ή α  ά ι  α ό α α "σ ο ί ο αι" ια σ ι ά 
ά , ια α ο ά  σ ή σ ,  

– ά ς, α ή ί αι ια "σ ι ια ή" ο ή ια σ ή σ  αι 
ια α ά σ  

• ια ιο α ο σ α ι ή ο φή ί αι α ή ο  
σι ο οι ί ια ά α α 

– . . ά ς  έ οι ς αι σ έσ ις α ύ  οιώ  
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Belvedere interface 

http://lilt.ics.hawaii.edu/belvedere/
http://lilt.ics.hawaii.edu/belvedere/
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SenseMaker Interface 

http://kie.berkeley.edu/sensemaker/
http://kie.berkeley.edu/sensemaker/
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KnowledgeForum Interface 

http://www.knowledgeforum.com/
http://www.knowledgeforum.com/Kforum/products.htm
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spaces for collaborative work with 

artefacts 

• ια α ά ι α, ο ού  α σι ο οιήσο  
α ί έ α ώ ο σ ήσ   έ α ώ ο 
ια οι ασ ού α ί  

• οι αι ό οι ο ού  α οσι ύο  α 
α ία ο ς σ  έ α οι ό ώ ο, α ί  σύ ο α 
σ ό ια 

• ά α έ  ο ού  α ά ο αι σ’ α ά α 
α ία, αι α οσι ύο  έ ς όσ ις  σ ό ια 

•  βάσ  ο έ  ο ί α α ο σιά αι ς 
έ ας ά ς α ι ι έ  ο  σ έο αι α ύ 
ο ς, ώσ  οι αι ό οι α ί ο   
έ ι   οιώ , αι α ιο ού  έ ς 

έ οι ς σ  ιαφο ι ά 
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FLe3 Interface 

http://fle3.uiah.fi/
http://fle3.uiah.fi/
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whiteboards (1/2) 

• σ α ι ή ι ο ία, όσο σ  ασύ ο  όσο αι 
σ  σύ ο  ι οι ία 

•  βασι ή ι ο ία ί αι ό οια  α α ία 
αφι ού σ ιασ ού: οι ήσ ς ο ού  α 
ι έ ο  έ α σ ι έ ο ύ ο " ο βιού" ή 

"βού σας", αι α ά ο  ί ο ή α 
αφίσο  σ ή α α 

• ο σ α ι ό σ οι ίο ί αι ό ι α ό ο  ιο ί 
έ ας ήσ ς ί αι ο α ό σ α έ  ς ο ά ας 
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whiteboards (2/2) 

• ά ο  ο ές ιαφο ο οιήσ ις 

– α  έ ας ήσ ς ο ί α σβήσ ι α σ ή α α ο  
ιού σ  έ ας ά ος ήσ ς, α  έ ας ήσ ς 

ο ί α " ι ώσ ι" ά οια σ ή α α, α  έ ας ήσ ς 
ιά αι α ήσ ι  " ι ία" ια α ο ο οιήσ ι 

ά οιο σ ή α,  

– ι έο  ι ο ί ς: . . ιο ία έ  " α ί " 
αι σ έσ  σ  ιαφο ι ούς " ώ ο ς", 

οσ ο ήσ ις, σ ιώ α α post-it, ισα ή 
α ό  σ ά ,  

– α ό α α οθή σ ς snapshots σ  ιαφο ι ούς 
ώ ο ς  
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Limu whiteboard module interface 

http://www.limu.com/
http://www.limu.com/
http://www.limu.com/
http://www.limu.com/
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Teamwave interface 
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Teamwave interface 
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Teamwave interface 

http://www.markroseman.com/teamwave/index.html
http://www.markroseman.com/teamwave/workplace.html
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σύ ο  ι οι ία 

 
synchronous communication 
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σύ ο  

• άθ  ι οι ία σ  α α ι ό ό ο 

– ο ύ σ α ι ή σ  ' α οσ άσ ς αί σ  

– ο ί α ώσ ι  αίσθ σ  ς - α ο σίας tele-

presence), ι ιαί α ό α   ά ι α ό α ια 
ι οι ία όσ ο- - όσ ο 

•   βοήθ ια ο ο ισ ώ , ο ί α 
οσ ι θ ί  ιάφο ο ς ό ο ς 

– βασισ έ  σ  ί ο, σ  αφι ές α α α ασ άσ ις, σ  
ι ο ι ά ιβά ο α,  ή ο, βί ο,  
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ο ή α α 

• σ  σ έσ    ασύ ο  ι οι ία 

– ά σ  α ί ασ  α ά σα σ ο ς ήσ ς, σ  
σ ι έ ο ιβά ο  αι ι ώσ ις 

– α ι ό tutoring αι ια ί ισ  ς άθ σ ς 

– α ό α ια α α α ασ άσ ις σ  ι ο ι ούς όσ ο ς 
 ι ο ι ούς α α ή ς 

– α ό α ια ά σ ς ήσ ις/ ήσ ις, 
ια α α ύσ ις, σ φ ί ς,  
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ιθα ά οβ ή α α 

• σ  σ έσ    όσ ο- - όσ ο ι οι ία 

– ό  ς έ ι ς φ σι ής α ο σίας,  σ ο ή ή ο 
authorship  ο ί α  ί αι φα ής 

– ο ί α σ ο έ ι ά οιο ς αι ό ο ς α 
α α ο ο θήσο  ο θ ό 

– ο ί α ί αι ύσ ο ο ια έ α  αι ή α 
α α ο ο θήσ ι ια σ ή σ  σ  α α ι ό ό ο ό ι 
ό ο α ό ά ο  ια ί ισ ς, α ά αι α ό ά ο  

ι ο έ ο  
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α ία 

• ασ ο ί α ς αι α ία α ο σιάσ  
(whiteboards and presenters) 

• σ ή σ  βασισ έ  σ  ί ο text based chat) 

• MOO’s and MUD’s 

• σ ή σ  βασισ έ  σ  ί ο σ  έ α ιβά ο  
ι ο ι ώ  α α ή  text based chat in an avatar 

world – using 2D or 3D visual representations of 

participants) 

• σ ή σ   ή ο, video-conferencing (audio chat, 

sharing real interactive space and real identities) 
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whiteboards and presenters 

• ια ο ς ασ ο ί α ς ι ήσα  ο ού α 

– α ό α ια βάσ ις σ  ια οι ή ιο ή, ο  
ί αι ο α ή α ό ό α α έ  

• α α ία α ο σιάσ  οσφέ ο   
α ό α α α α ής ιας σ ι άς ι ό  σ  

ό ο ς ο ς αι ό ο ς 

– . . slide show, ή α ο σίασ  ιας σ ι άς σ ί  HTML 

– σ ήθ ς σι ο οιού αι α ί  α ία σ ήσ  

• ο ού  α ί αι ο ύ ήσι α σ  ι ο ι ές ά ις, 
ια  α ο σίασ  αθ σια ού ι ο έ ο  αι 

 έ α  σ ήσ  
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text-based chat 

• ο ιο σ ό σύσ α ί αι ο IRC (Internet Relay 

Chat) ο  ι έ ι σ  έ α σύ ο ο σ ώ  α 
οσι ύσο  ο ή ά ο ς αι α ο  α 
ύ α α  ά  σ ώ  σ  α α ι ό ό ο 

• ι ή βασί αι σ  ί ο,  αίσθ σ  ια  
α ό α  ά  σ ώ   οσ ί αι 
ο ύ α ά 

• σι ο οι ί αι σ ήθ ς σ α ι ά ια 
ασύ ο  ι οι ία, ή α ί  ά ο αθ σια ό 

ι ό αι ά α έσα ι ασ α ίας 
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EasyIRC interface 
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MOOs and MUDs (1/2) 

• MUD: Multi-User Dimension (Dungeon, Domain) 

• MOO: Mud Object Oriented 

• ο ά α α ο ισ ι ού ο  ι έ ο  σ  
ο α ούς ήσ ς α έ ο  όσβασ  σ  ια 
οι ή βάσ  ο έ  α ό ο α, αι α 

α ι ού  α ύ ο ς σ  έ α ι ο ι ό 
ιβά ο  

• α ιβά ο α α ά σ ήθ ς σι ο οιού  ια 
αφο ά ώ ο  (spatial metaphor), ο   ί αι 

ά σα ο α ή, α ά ί αι οσβάσι  α ό  βάσ  
ο έ    ο φή ι αφής ι έ ο  
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MOOs and MUDs (2/2) 

• ια α ά ι α, οι ώ οι ο ί α ι α βά ο  
ά ια, ισό ο ς, ό ο ς,  

• ια άθ  ήσ  ά ι έ ας ι ο ι ός α α ή ας 
  ο φή ι έ ο  

• ο ο ός ό ι ί αι βασισ έ α σ  ί ο, 
οσ ί ι  α ά  ιας αφ α ι ής 

ιάσ ασ ς narrative) ια  σ ασία 

• α αία ό ια  σι ο οιού αι ο ύ, 
ια ί ά ο  ιβά ο α  ο ύ α ή αφι ή 

α α α άσ ασ  
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text-based chat in avatar world 
(1/2) 

• ό ι αι ια ια σ ι ά έα ο ο ία σ  
αί σ , ο   σι ο οι ί αι α ό  ο ύ 

• ι ο ι ά 3  ιβά ο α ο  ι α βά ο  έ α 
text-based chat  ια αφι ή α α α άσ ασ   

σ ώ  αι ο  ιβά ο ος 

• σ ήθ ς ά ο  ι ο ι ά ί ια αι α ι ί α, 
α α ή ς ια άθ  ήσ , , αθώς αι οι 

σ έσ ις α ύ ο ς 

• έ σι ιο ί αι ια αίσθ σ  φ σι ού ώ ο  αι 
α ι άσ : οι α α ή ς ι ού αι έσα 
σ ο ιβά ο , ι ού  α ι ί α, ιο ού  
έα,  
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ChatPop interface 
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Hotelli KutlaKala interface 

http://www.habbohotel.fi/habbo/fi/
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text-based chat in avatar world 
(2/2) 

•  ιο ία ς ι αφής ο ί α θ θ ί ς 
ια σ ι ή ια ι ασία, ό ο   σ ι ή 

α α α άσ ασ  άθ  αι ό ο  ια άθ  
έ οια, ι έα, , α α α ίσ α αι ι ά 

• ά ισ α, α βή α α ο  ι α βά ο αι σ΄α ή  
ια ι ασία οσφέ ο  ήσι α σ άσ α α ια 
ις σ ι ές ια ι ασί ς άθ  αι ό ο  
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http://www.thepalace.com/  

http://www.thepalace.com/
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Cybertown interface 

http://www.cybertown.com/main_ieframes.html
http://www.cybertown.com/
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Active 
Worlds 
interface 

http://www.activeworlds.com/
http://www.activeworlds.com/edu/index.asp
http://www.activeworlds.com/edu/index.asp
http://www.activeworlds.com/edu/index.asp
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audio/video chat 

• σι ο οι ί αι σ ήθ ς σ α ι ά  
ά ς ο φές α ί ασ ς 

– . .  ασ ο ί α α, α ία σ ήσ ,  

– ώσ  οι αι ό οι α ο ού  α θέσο  
ήσ ις, α ήσο  ήσ ις, αι α σ ήσο  

θέ α α ο  σ ί ο αι  ια έ οια 

• α  αι οιά ι ισσό ο  ο ιά ο ο όσ ο-
- όσ ο α ’ ό ι οι ο ού ς έθο οι,  

σι ο οί σή ο  σ  ια ι ο ι ή ά  ο ί α 
ιο ήσ ι ια σ ι ά α ό οβ ή α α 

– σ ί ο αι   έ ι  ς φ σι ής α ο σίας 

– α α ο ούθ σ , σ ο ισ ός, σ ο ή, authorship, 
 

– έ ι ό ο ο ιβά ο  α ο θ ί οσ ι ά ια α 
ασ ού  α ά α οβ ή α α
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φα ο ές ο  ια οι ά ο  
α ασ άσ ις αι ο ό α 

 
applications that share state and events 
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α ία 

• α α α άσ ασ  α ο σίας αι σ ο ής 
(representation of presence and participation) 

• α ία ο  α α ο ο θού  ις ασ ιό ς 
 αθ ώ  student activity tracking tools) 

• ια οι ασ ός σ ώ  ίσ  αι ιφά ιας 
ασίας α ό έ  ς ο ά ας sharing parts of 

local hard disks and desktops by group members) 
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representation of presence and 

participation 

•  α α α άσ ασ  ς α ο σίας αι ς α ό ας  
σ ό  ί αι σ α ι ή, ι ι ά ια ι ο ι ές ά ις 

• ια ο ς αι ό ο ς ο  σ α ώ αι σ ά σ  ια 
φ σι ή ά  

– ο βασι ό θέ α ί αι ο authorship  σ ισφο ώ  σ  άθ  
σ ή σ  

– όσο ιο σ ά ια σ α ώ αι, αι όσο ιο α ο α σ έ οι ί αι, 
όσο ιο σ α ι ή ί αι  σ ασία ς α α α άσ ασ ς 

• σ ό  ό α α ιβά ο α CSCL οσφέ ο  ά οιο ί ος 
α α α άσ ασ ς  σ ώ  

– . . σ  άθ  αι ό ο α ισ οι ί έ α ι ό ι ο ί ιο, ο  
α ά ι ό α  ο αι ό ος ί αι online· α α ι ά, ο ί α 

ά ι ό ο ια ι αφή ι έ ο , έ ας ι ο ι ός α α ή ας, 
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Limu user awareness interface 

http://www.limu.com/
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Fle2 WebTop interface 

http://fle3.uiah.fi/
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student activity tracking tools 

• ι ά σ σ ή α α ι α βά ο  α ία ο  
βο θού  ο ς ί ιο ς ο ς αι ό ο ς ή 

ί ο ς, . . ο ς αθ ές ο ς  α 
α α ο ο θού   ια ι ασία άθ σ ς ι έ σι α 

έ ο  ή  σ ί σ  ια  ο ία ο ς : 
– α ία α α ο ούθ σ ς  ασ ιο ή   

αι ο έ  student activity tracking tools) 

– check-lists of learning process ίσ ς ς ια ι ασίας 
άθ σ ς  

– indicators of task progress ί ς οό ο  

• έ ο  σι ο οι θ ί ισσό ο α ό 
ι ή/ ι α α ι ά σ σ ή α α, αι ι ό ο 

σ  ο ι ά ιαθέσι α σ σ ή α α 
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LearnLinc task completion  
progress indicating interface 
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sharing parts of local hard disks 

and desktops by group members 

• ί αι ο ύ ιαφέ ο α, ια ί σι ο οιού   
ά ο σα ο ο ή ι οι ίας 

– . . α ι αφή φα ο ώ  σ  ιάφο ο ς clients, αι 
ια οι ασ ός  α α ώ  αι ς α άσ ασ ς ς 
φα ο ής σ  ό ο ς ο ς clients α ό ο α· έ σι, ό οι οι 

αι ό οι β έ ο  ό ι ο ύο    ί ια 
φα ο ή 

• α α ί α α 

– σ α ι οί φ ο ές collaborative browsers) ο  
ί ο   ί ια ισ οσ ί α σ  ό α α έ · οι ό "My 

Neighbourhood" έσ  ο  ο οίο  έ α ήσ ς ο ί α 
ι αι α οι ασ ί ο σύσ α α ί  ός ά ο  
ήσ  

• σι ο οιού αι ισσό α σ  ι α α ι ά 
σ σ ή α α
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A Macintosh system  
running a VNC server  

and being shared  
in a Habanero 

session 

http://www.isrl.uiuc.edu/isaac/Habanero/
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