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™ÎÔfi˜

¶ÚÔÛ‰ÔÎÒÌÂÓ·
AÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù·

™TATI™TIKO™ E§E°XO™
¢IA¢IKA™IA™ (SPC)

ŒÓÓÔÈÂ˜
KÏÂÈ‰È¿

™ÎÔfi˜ ÙÔ˘ ÎÂÊ·Ï·›Ô˘ ·˘ÙÔ‡ Â›Ó·È Ó· ÁÓˆÚ›ÛÂÙÂ ÙÈ˜ ‚·ÛÈÎ¤˜ ¤ÓÓÔÈÂ˜ ÙÔ˘ ÛÙ·-
ÙÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ (Statistical Process Control – SPC). ™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·,
ÙË ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜, ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜
‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Î·È Ù· ‚·ÛÈÎ¿ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘.

ŸÙ·Ó ı· ¤¯ÂÙÂ ÔÏÔÎÏËÚÒÛÂÈ ÙË ÌÂÏ¤ÙË ·˘ÙÔ‡ ÙÔ˘ ÎÂÊ·Ï·›Ô˘, ı· Â›ÛÙÂ ÛÂ ı¤ÛË Ó·:
ñ Î·ÙÔÓÔÌ¿˙ÂÙÂ ÙÈ˜ ·ÈÙ›Â˜ ÛÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ ÔÊÂ›ÏÂÙ·È Ë ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈ-

Î‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜Ø
ñ ˘ÔÏÔÁ›˙ÂÙÂ ÙÔÓ ‰Â›ÎÙË ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Î·È Ó· ÂÍË-

ÁÂ›ÙÂ ÙÈ ÛËÌ·›ÓÂÈØ
ñ ‰È·ÎÚ›ÓÂÙÂ ÌÂÏÂÙÒÓÙ·˜ ¤Ó· ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· ÂÏ¤Á¯Ô˘ fiÙÂ ÌÈ· ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·-

Û›· Â›Ó·È ˘fi ¤ÏÂÁ¯Ô Î·È fiÙÂ fi¯ÈØ
ñ ·Ó·Ê¤ÚÂÙÂ fiÙÂ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÔ‡ÓÙ·È Ù· ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· x– , R, P Î·È CØ
ñ ˘ÔÏÔÁ›˙ÂÙÂ, ‚¿ÛÂÈ ‰ÔÛÌ¤ÓˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ, Ù· fiÚÈ· ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÂÓfi˜ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜

x–, R, p Î·È c Î·È Ó· Û¯Â‰È¿˙ÂÙÂ Ù· ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù·.

ñ ªÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ· ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜
ñ πÎ·ÓfiÙËÙ· ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜
ñ ¢È¿ÁÚ·ÌÌ· ÂÏ¤Á¯Ô˘
ñ x– - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·
ñ R - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·
ñ p - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·
ñ c - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·

OÈ ‰‡Ô ‚·ÛÈÎ¤˜ ÙÂ¯ÓÈÎ¤˜ ÙÔ˘ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÔÈfiÙËÙ·˜ Â›Ó·È Ë ‰ÂÈÁÌ·ÙÔÏË„›· ·Ô‰Ô-
¯‹˜ Î·È Ô ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎfi˜ ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. ∏ ‰ÂÈÁÌ·ÙÔÏË„›· ·Ô‰Ô¯‹˜, ÙËÓ ÔÔ›·
ÂÍÂÙ¿Û·ÌÂ ÛÙÔ ÎÂÊ¿Ï·ÈÔ 2, ÂÊ·ÚÌfi˙ÂÙ·È Î˘Ú›ˆ˜ ÛÙËÓ ·Ú¯‹ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·-
‰ÈÎ·Û›·˜, ÁÈ· Ó· ÂÍ·ÛÊ·ÏÈÛÙÂ› fiÙÈ Ë ÂÈ¯Â›ÚËÛË ‰ÂÓ ‰¤¯ÙËÎÂ ÂÏ·ÙÙˆÌ·ÙÈÎ¿ ÚÔ˚fi-
ÓÙ·, Î·ıÒ˜ Î·È ÛÙÔ Ù¤ÏÔ˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ÁÈ· Ó· ÂÍ·ÛÊ·Ï›ÛÂÈ fiÙÈ
‰ÂÓ ÊÂ‡ÁÔ˘Ó ÂÏ·ÙÙˆÌ·ÙÈÎ¿ ÚÔ˚fiÓÙ· ·fi ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË. øÛÙfiÛÔ, ‰ÂÓ Â›Ó·È Î·-
Ù¿ÏÏËÏË ÁÈ· ÙÔÓ ¤ÏÂÁ¯Ô Î·Ù¿ ÙË ‰È¿ÚÎÂÈ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. ™Â ·˘Ù‹
ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›Ù·È Ô ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎfi˜ ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ (Statistical
Process Control), ÙÔÓ ÔÔ›Ô ı· ÂÍÂÙ¿ÛÔ˘ÌÂ ÛÂ ·˘Ùfi ÙÔ ÎÂÊ¿Ï·ÈÔ. 

EÈÛ·ÁˆÁÈÎ¤˜
¶·Ú·ÙËÚ‹ÛÂÈ˜
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™ÙËÓ ÚÒÙË ÂÓfiÙËÙ· ı· ·Ó·Ï‡ÛÔ˘ÌÂ ÙËÓ ¤ÓÓÔÈ· Î·È ÙË ÛËÌ·Û›· ÙË˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙfi-
ÙËÙ·˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜, ÛÙË ‰Â‡ÙÂÚË ı· ÌÂÏÂÙ‹ÛÔ˘ÌÂ ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·
ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Î·È ÛÙËÓ ÙÚ›ÙË ı· ·ÚÔ˘ÛÈ¿ÛÔ˘ÌÂ Ù· Î˘ÚÈfiÙÂÚ·
‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘: ÙÔ x– - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·, ÙÔ R - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·, ÙÔ p - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· Î·È
ÙÔ c - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·.

ENOTHTA 33.1
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∂ÓfiÙËÙ· 3.1 

METAB§HTOTHTA TH™ ¶APA°ø°IKH™
¢IA¢IKA™IA™

∞ÓÂÍ¿ÚÙËÙ· ·fi ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜, Ù· ÚÔ˚fiÓÙ·
Ô˘ ·Ú¿ÁÔÓÙ·È Â›Ó·È ˘ÔÎÂ›ÌÂÓ· ÛÂ ÔÚÈÛÌ¤ÓÔ˘ Â›‰Ô˘˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ· (·ÚÔ˘-
ÛÈ¿˙Ô˘Ó ·ÓÔÌÔÈÔÌÔÚÊ›·). OÈ ËÁ¤˜ ÙË˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ·˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰È-
Î·Û›·˜ Â›Ó·È Û˘Ó‹ıˆ˜ ÔÈ ¿ÓıÚˆÔÈ –ÂÚÁ·˙fiÌÂÓÔÈ– Ù· ÌË¯·Ó‹Ì·Ù· Î·È Ô ÂÍÔÏÈ-
ÛÌfi˜, Ù· ˘ÏÈÎ¿, ÔÈ Û˘Óı‹ÎÂ˜ ÙÔ˘ ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓÙÔ˜ ÂÚÁ·Û›·˜, fiˆ˜ ıÂÚÌÔÎÚ·Û›·,
ÊˆÙÈÛÌfi˜ Î.Ï. OÈ ·ÈÙ›Â˜ ÁÈ· ÙË ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ· ·˘Ù‹ Î·Ù·Ù¿ÛÛÔÓÙ·È ÛÂ ‰‡Ô ‚·ÛÈ-
Î¤˜ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜:
1. ™ÙÈ˜ Ù˘¯·›Â˜ ·ÈÙ›Â˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ·˜, ÔÈ ÔÔ›Â˜ Â›Ó·È ·Ó·fiÊÂ˘ÎÙÂ˜ ÛÙËÓ ·Ú·-

ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›·. OÈ ·ÈÙ›Â˜ ·˘Ù¤˜ ıÂˆÚÂ›Ù·È fiÙÈ ‰ÂÓ ÂËÚÂ¿˙Ô˘Ó ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙË-
Ù· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. ªÂ ¿ÏÏ· ÏfiÁÈ·, Ë ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· Ë
ÔÔ›· ÂÌÊ·Ó›˙ÂÈ ÌfiÓÔ Ù˘¯·›Â˜ ·ÈÙ›Â˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ·˜ ıÂˆÚÂ›Ù·È fiÙÈ Â›Ó·È «˘fi
¤ÏÂÁ¯Ô». OÈ Ù˘¯·›Â˜ ·ÈÙ›Â˜ ÔÊÂ›ÏÔÓÙ·È Î·Ù¿ ‚¿ÛË ÛÂ ÂÓ‰ÔÁÂÓÂ›˜ ·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜ ÙË˜
·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Î·È ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ÂÚÈÁÚ·ÊÔ‡Ó ·fi ÙËÓ Î·ÓÔÓÈÎ‹ Î·-
Ù·ÓÔÌ‹. 

2. ™ÙÈ˜ ÂÈ‰ÈÎ¤˜ ·ÈÙ›Â˜, ÔÈ ÔÔ›Â˜ ÔÊÂ›ÏÔÓÙ·È ÛÂ ÂÍˆÙÂÚÈÎÔ‡˜ ·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜ Î·È Â›Ó·È
ËÁ‹ ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›·˜ ÚÔ‚ÏËÌ¿ÙˆÓ ÛÙËÓ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›·. ∂›Ó·È Û˘Ó‹ıˆ˜
ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÂ˜ ·fi ÙÈ˜ Ù˘¯·›Â˜ ·ÈÙ›Â˜. ∏ ·ÚÔ˘Û›· ÙÔ˘˜ ÚÔÎ·ÏÂ› ÂÈÎ›Ó‰˘ÓË ÌÂ-
Ù·‚ÏËÙfiÙËÙ· Ë ÔÔ›· ÌÔÚÂ› Ó· ÚÔÎ·Ï¤ÛÂÈ ·ÓˆÌ·Ï›· Î·È Ó· ‚Á¿ÏÂÈ «ÂÎÙfi˜
ÂÏ¤Á¯Ô˘» ÙËÓ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›·. OÈ ·ÈÙ›Â˜ ·˘ÙÔ‡ ÙÔ˘ Â›‰Ô˘˜ Ú¤ÂÈ Ó·
ÂÓÙÔ›˙ÔÓÙ·È ÌÂ ÙËÓ ÂÈÛ‹Ì·ÓÛË ÙˆÓ ·ÔÎÏ›ÛÂˆÓ Î·È Ó· ÂÍ·ÏÂ›ÊÔÓÙ·È ÌÂ ÙË Ï‹-
„Ë ‰ÈÔÚıˆÙÈÎÒÓ Ì¤ÙÚˆÓ. 
°È· ÙÈ˜ ·ÈÙ›Â˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ·˜ Î·ıÔÚ›˙ÔÓÙ·È fiÚÈ· ÂÏ¤Á¯Ô˘ Ì¤Û· ÛÙ· ÔÔ›· Ë ÌÂ-

Ù·‚ÏËÙfiÙËÙ· Â›Ó·È ·Ô‰ÂÎÙ‹. ∏ ·ÚÔ˘Û›· ·ÓˆÌ·ÏÈÒÓ ÛÙË ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ· ÙË˜ ·-
Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ÂÏ¤Á¯ÂÙ·È ÌÂ ‚¿ÛË ÙË Û˘ÌÂÚÈÊÔÚ¿ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·-
‰ÈÎ·Û›·˜ ˆ˜ ÚÔ˜ Ù· fiÚÈ· ÂÏ¤Á¯Ô˘ Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ÙÂıÂ›.

ªÈ· ‰È·‰ÈÎ·Û›· ıÂˆÚÂ›Ù·È fiÙÈ Â›Ó·È ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎ¿ ˘fi ¤ÏÂÁ¯Ô fiÙ·Ó ·Ú¿ÁÂÈ ÚÔ˚-
fiÓÙ· ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ ÔÈ È‰ÈfiÙËÙÂ˜ ‹ ÔÈ ÌÂÙ·‚ÏËÙ¤˜ Â›Ó·È ÌÂÙ·Í‡ ÙˆÓ ÔÚ›ˆÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘ Ô˘
¤¯Ô˘Ó ÙÂıÂ› Î·È Ë Î·Ù·ÓÔÌ‹ ÙˆÓ ÛËÌÂ›ˆÓ ÙÔ˘ ÎÚ›ÛÈÌÔ˘ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘
‰ÂÓ Â›Ó·È ·ÓÒÌ·ÏË. ™Â ·˘Ù‹ ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË ÔÈ ·ÈÙ›Â˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ·˜ Â›Ó·È ÔÈ Ù˘-
¯·›Â˜. 

ªÈ· ‰È·‰ÈÎ·Û›· ıÂˆÚÂ›Ù·È fiÙÈ Â›Ó·È ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎ¿ ÂÎÙfi˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘ fiÙ·Ó Ù· ÛËÌÂ›·
Ù· ÔÔ›· ·ÚÈÛÙ¿ÓÔ˘Ó Î·È ÂÎÊÚ¿˙Ô˘Ó ÙÔ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈ-
Î‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Â›Ó·È ÂÎÙfi˜ ÔÚ›ˆÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ‹ ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙Ô˘Ó ·ÓÒÌ·ÏË Î·Ù·ÓÔÌ‹.
™Â ·˘Ù‹ ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË, Ë ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ÔÊÂ›ÏÂÙ·È
ÛÂ ÂÈ‰ÈÎ¤˜ ·ÈÙ›Â˜, ÔÈ ÔÔ›Â˜ Ú¤ÂÈ Ó· ÂÓÙÔÈÛÙÔ‡Ó Î·È Ó· ÂÍ·ÏÂÈÊıÔ‡Ó.
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∂ÓfiÙËÙ· 3.2

ANA§Y™H TH™ IKANOTHTA™ 
TH™ ¶APA°ø°IKH™ ¢IA¢IKA™IA™

∞Ó ÌÈ· ‰È·‰ÈÎ·Û›· Â›Ó·È ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎ¿ ̆ fi ¤ÏÂÁ¯Ô ‰ÂÓ ÛËÌ·›ÓÂÈ ··Ú·ÈÙ‹Ùˆ˜ ˆ˜ Ù·
·Ú·ÁfiÌÂÓ· ÚÔ˚fiÓÙ· Â›Ó·È ·Ô‰ÂÎÙ¿ ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙÈ˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜ ÙÔ˘˜. ªÂ ¿ÏÏ·
ÏfiÁÈ·, ÌÔÚÂ› ÌÈ· ‰È·‰ÈÎ·Û›· Ó· Â›Ó·È ̆ fi ¤ÏÂÁ¯Ô, ̂ ÛÙfiÛÔ Ù· ·Ú·ÁfiÌÂÓ· ÚÔ˚fiÓÙ·
Ó· ÌËÓ ÈÎ·ÓÔÔÈÔ‡Ó ÙÈ˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜ ÌÂ ‚¿ÛË ÙÈ˜ ÔÔ›Â˜ Û¯Â‰È¿ÛÙËÎ·Ó. °È· Ó· ÌÔ-
Ú¤ÛÔ˘ÌÂ Ó· ‰È·ÈÛÙÒÛÔ˘ÌÂ ·Ó Ù· ·Ú·ÁfiÌÂÓ· ÚÔ˚fiÓÙ· Â›Ó·È ÂÓÙfi˜ ÙˆÓ ÔÚ›ˆÓ ÙˆÓ
ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ ÙÔ˘˜, Ù· ÔÔ›· ÚÔÛ‰ÈÔÚ›˙ÔÓÙ·È ·fi ÙÈ˜ ·ÓÔ¯¤˜ ÙÔ˘˜, ı· Ú¤ÂÈ Ó·
ÂÍÂÙ¿ÛÔ˘ÌÂ Î·È Ó· ·Ó·Ï‡ÛÔ˘ÌÂ ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. 

°È· ÙË Ì¤ÙÚËÛË ÙË˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ıÂˆÚÔ‡ÌÂ fiÙÈ Ë
·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· Â›Ó·È ÛÙ·ıÂÚ‹, ÂÔÌ¤Óˆ˜ ˘fi ¤ÏÂÁ¯Ô, Î·È fiÙÈ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›
ÙËÓ Î·ÓÔÓÈÎ‹ Î·Ù·ÓÔÌ‹. 

™ÙÔ ÛËÌÂ›Ô ·˘Ùfi ı· Ú¤ÂÈ Ó· ÂÈÛËÌ¿ÓÔ˘ÌÂ Î·È Ó· ÂÂÍËÁ‹ÛÔ˘ÌÂ Ù· ÂÍ‹˜: ÙÔÓ›-
Û·ÌÂ fiÙÈ Ô ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜, fiÙ·Ó ‰ÂÓ ÚfiÎÂÈÙ·È ÁÈ· ÙÔÓ 100%
¤ÏÂÁ¯Ô ÔÈfiÙËÙ·˜, ‚·Û›˙ÂÙ·È ÛÙË Ï‹„Ë ‰ÂÈÁÌ¿ÙˆÓ. ∫¿ıÂ ‰Â›ÁÌ· ·ÔÙÂÏÂ›Ù·È ·fi n
ÛÙÔÈ¯Â›·, fiÔ˘ n Â›Ó·È ÙÔ Ì¤ÁÂıÔ˜ ÙÔ˘ ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜. ∫¿ıÂ ÛÙÔÈ¯Â›Ô ‰›ÓÂÈ ÛÙËÓ Ô˘Û›· ÙË
Ì¤ÙÚËÛË ÙË˜ ÙÈÌ‹˜ ÙË˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙ‹˜ ÙÔ˘ ÎÚ›ÛÈÌÔ˘ ̄ ·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ (.¯., ÙÈÌ‹
‚¿ÚÔ˘˜). O Ì¤ÛÔ˜ fiÚÔ˜ x– (‹ Ì) ÙˆÓ ÙÈÌÒÓ ÙˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ ÙÔ˘ ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ Â›Ó·È ›ÛÔ˜ ÌÂ:

Ì =  = , fiÔ˘:

= Ë ÙÈÌ‹ ÙÔ˘ ÛÙÔÈ¯Â›Ô˘ i ÙÔ˘ ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ Î·È

n = ÙÔ Ì¤ÁÂıÔ˜ ÙÔ˘ ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜.

∏ Ù˘ÈÎ‹ ·fiÎÏÈÛË Û, Ë ÔÔ›· ÂÎÊÚ¿˙ÂÈ ÙË ‰È·ÛÔÚ¿ ÙˆÓ ÙÈÌÒÓ ÙˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ
ÙÔ˘ ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ Á‡Úˆ ·fi ÙÔÓ Ì¤ÛÔ fiÚÔ, Â›Ó·È ›ÛË ÌÂ:

Û = = , fiÔ˘ Û 2 Â›Ó·È ›ÛË ÌÂ ÙË ‰È·Î‡Ì·ÓÛË.

Ÿˆ˜ Â›·ÌÂ Î·È ÚÔËÁÔ˘Ì¤Óˆ˜, ıÂˆÚÔ‡ÌÂ fiÙÈ ÙÔ ÎÚ›ÛÈÌÔ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi
ÂÏ¤Á¯Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Î·ÓÔÓÈÎ‹ Î·Ù·ÓÔÌ‹, ÔÈ ·Ú¿ÌÂÙÚÔÈ ÙË˜ ÔÔ›·˜ Â›Ó·È Ô Ì¤ÛÔ˜
fiÚÔ˜ Ì Î·È Ë ‰È·Î‡Ì·ÓÛË Û 2. ∏ Î·ÓÔÓÈÎ‹ Î·Ù·ÓÔÌ‹ Û˘Ì‚ÔÏ›˙ÂÙ·È ˆ˜ ¡(Ì, Û2 ). ∂›-
Ó·È ÌÈ· Î·Ì‡ÏË ÛÂ Û¯‹Ì· Î·Ì¿Ó·˜ fiˆ˜ Ê·›ÓÂÙ·È ÛÙÔ ™¯‹Ì· 1 Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›.
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x
x

n
i∑

( )x x

n
i−

−
∑ 2

1
σ 2

xi

kef-3  21-06-08 11:48  ™ÂÏ›‰· 54



Ã·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi ÙË˜ Â›Ó·È fiÙÈ Ë ‰È·ÛÔÚ¿ Á‡Úˆ ·fi ÙÔÓ Ì¤ÛÔ fiÚÔ Â›Ó·È Û˘ÌÌÂÙÚÈ-
Î‹ Î·È fiÙÈ ÔÈ ÙÈÌ¤˜ ÚÔÂÎÙÂ›ÓÔÓÙ·È ÛÂ fiÏÔ ÙÔ Ì‹ÎÔ˜ ÙÔ˘ ÔÚÈ˙fiÓÙÈÔ˘ ¿ÍÔÓ·.

™¯‹Ì· 1

K·ÓÔÓÈÎ‹ K·Ù·ÓÔÌ‹
™‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙË Ì·ıËÌ·ÙÈÎ‹ ıÂˆÚ›· ÙË˜ Î·Ù·ÓÔÌ‹˜ ·˘Ù‹˜, Î¿ıÂ ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· Â›-

Ó·È Èı·Ófi Ó· Û˘Ì‚Â› Ì¤Û· ÛÂ ‰Â‰ÔÌ¤Ó· Ú·ÎÙÈÎ¿ fiÚÈ·. ŸÛÔ ÈÔ Ì·ÎÚÈ¿ Â›Ó·È ÙÔ
·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ·fi ÙÔÓ Ì¤ÛÔ fiÚÔ ÙfiÛÔ ÌÈÎÚfiÙÂÚË Èı·ÓfiÙËÙ· ¤¯ÂÈ Ó· Û˘Ì‚Â›. ∞ÓÙ›-
ıÂÙ·, fiÛÔ ÈÔ ÎÔÓÙ¿ Â›Ó·È ÛÙÔ Ì¤ÛÔ fiÚÔ ÙfiÛÔ Èı·ÓfiÙÂÚÔ Â›Ó·È Ó· Û˘Ì‚Â›. 

™Â ÌÈ· ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· Ì·˜ ÂÓ‰È·Ê¤ÚÂÈ Ó· ‰Ô‡ÌÂ ÙÔ Â‡ÚÔ˜ ÙË˜ ‰È·Î‡-
Ì·ÓÛË˜ ÙˆÓ ÙÈÌÒÓ ÙÔ˘ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘. ™ÙËÓ Î·ÓÔÓÈÎ‹ Î·Ù·ÓÔÌ‹, ÙÔ
99,73% ÙÔ˘ ÏËı˘ÛÌÔ‡ (ÙÔ˘ Û˘ÓfiÏÔ˘ ÙˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ Î·È fi¯È ÌfiÓÔ ÙˆÓ ÛÙÔÈ¯Â›ˆÓ
ÙÔ˘ ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜) ‚Ú›ÛÎÂÙ·È ÛÂ ‰È¿ÛÙËÌ· ± ÙÚÈÒÓ Ù˘ÈÎÒÓ ·ÔÎÏ›ÛÂˆÓ (–3Û, +3Û).
∫·Ù¿ ÙÔÓ ›‰ÈÔ ÙÚfiÔ, ıÂˆÚÔ‡ÌÂ fiÙÈ ÛÂ ¤Ó· ‰È¿ÛÙËÌ· ± ÙÚÈÒÓ ·ÔÎÏ›ÛÂˆÓ ·fi ÙÔÓ
Ì¤ÛÔ fiÚÔ ‚Ú›ÛÎÂÙ·È ÙÔ 99,73% ÙˆÓ ÙÈÌÒÓ ÙÔ˘ ÎÚ›ÛÈÌÔ˘ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘,
ÂÊfiÛÔÓ ‰Â¯Ù‹Î·ÌÂ fiÙÈ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Î·ÓÔÓÈÎ‹ Î·Ù·ÓÔÌ‹. ∏ ‰È·Î‡Ì·ÓÛË ·˘Ù‹ Û¯ÂÙ›-
˙ÂÙ·È ÌÂ ÙËÓ ÙÚ¤¯Ô˘Û·, ÙËÓ Ú·ÁÌ·ÙÈÎ‹ ‰ËÏ·‰‹ Î·Ù¿ÛÙ·ÛË ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·-
‰ÈÎ·Û›·˜ Î·È ÂÎÊÚ¿˙ÂÈ Ù· fiÚÈ· ÙË˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ¿˜ ÙË˜. ªÂ ¿ÏÏ· ÏfiÁÈ·, Â¿Ó ıÂˆÚ‹-
ÛÔ˘ÌÂ fiÙÈ Ë ÙÚ¤¯Ô˘Û· ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÌÈ·˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Â›Ó·È Ì¤Û· ÛÙ·
fiÚÈ· ÙˆÓ ± 3Û, ÙfiÙÂ ÙÔ 99,73% ÙˆÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ Â›Ó·È ÂÓÙfi˜ ÙˆÓ ÔÚ›ˆÓ ÂÓÒ
ÙÔ ˘fiÏÔÈÔ 0,27% ·˘ÙÒÓ Â›Ó·È ÂÎÙfi˜ ÙˆÓ ÔÚ›ˆÓ. ∆Ô ‰È¿ÛÙËÌ· ÙˆÓ ± 3Û ÙÔ ÔÔ›Ô
ÂÚÈÏ·Ì‚¿ÓÂÈ ÙÔ 99,73% ÙˆÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Â›Ó·È
·˘Ùfi Ô˘ Ï·Ì‚¿ÓÂÙ·È ÛÙËÓ Ú¿ÍË ˆ˜ ÂÈı˘ÌËÙfi –ÂÔÌ¤Óˆ˜, ·Ó ÙÔ 99,73% ÙˆÓ
·ÔÙÂÏÂÛÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Ô˘ ÂÏ¤Á¯Ô˘ÌÂ Â›Ó·È ˘fi ¤ÏÂÁ¯Ô,
Â›Ì·ÛÙÂ ÈÎ·ÓÔÔÈËÌ¤ÓÔÈ. ∆Ô ‰È¿ÛÙËÌ· ·˘Ùfi ‰Â›¯ÓÂÈ Ù· fiÚÈ· ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ ÙË˜ ·Ú·-
ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜.

™ÙËÓ ·Ú¯‹ ·˘Ù‹˜ ÙË˜ ÂÓfiÙËÙ·˜ ÙÔÓ›Û·ÌÂ fiÙÈ Ë ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·-
‰ÈÎ·Û›·˜ ¤¯ÂÈ Ó· Î¿ÓÂÈ ÌÂ ÙÔÓ ‚·ıÌfi Ô˘ Ë ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· Â›Ó·È ÈÎ·Ó‹ Ó·
·Ú¿ÁÂÈ ÚÔ˚fiÓÙ· Ù· ÔÔ›· ·ÓÙ·ÔÎÚ›ÓÔÓÙ·È ÛÙ· fiÚÈ· ÙˆÓ ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ. ªÂ

ENOTHTA 3.2

55

K E º A § A I O 3

kef-3  21-06-08 11:48  ™ÂÏ›‰· 55



¿ÏÏ· ÏfiÁÈ·, ÁÈ· Ó· ÌÂÙÚ‹ÛÔ˘ÌÂ ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÌÈ·˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ı·
Ú¤ÂÈ Ó· ÂÍÂÙ¿ÛÔ˘ÌÂ Ù· fiÚÈ· ÈÎ·ÓfiÙËÙ¿˜ ÙË˜, Ô˘ ·ÓÙ·Ó·ÎÏÔ‡Ó ÙËÓ Ú·ÁÌ·ÙÈÎ‹
ÙË˜ Î·Ù¿ÛÙ·ÛË Î·È Ù· Ú·ÁÌ·ÙÈÎ¿ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù¿ ÙË˜, ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ Ù· fiÚÈ· ÙˆÓ
ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ ÙË˜ Ô˘ ·ÓÙ·Ó·ÎÏÔ‡Ó ÙËÓ ÂÈı˘ÌËÙ‹ Î·Ù¿ÛÙ·Û‹ ÙË˜, fiˆ˜ Â›¯Â
Û¯Â‰È·ÛÙÂ›. ∞Ó Ù· fiÚÈ· ÙË˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ¿˜ ÙË˜ Â›Ó·È ›‰È· ÌÂ Ù· fiÚÈ· ÙˆÓ ÚÔ‰È·ÁÚ·-
ÊÒÓ ÙË˜, ÙfiÙÂ Ë ‰È·‰ÈÎ·Û›· Â›Ó·È ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎ‹, ·ÊÔ‡ ÙÔ 99,73% ÙˆÓ ·ÔÙÂÏÂ-
ÛÌ¿ÙˆÓ ÙË˜ Â›Ó·È Ì¤Û· ÛÙ· fiÚÈ· ÙˆÓ ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ. ∂¿Ó ¿ÏÈ Ù· fiÚÈ· ÙË˜ ÈÎ·Ófi-
ÙËÙ¿˜ ÙË˜ Â›Ó·È ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚ· ·fi Ù· fiÚÈ· ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ, ÙfiÙÂ Â›Ó·È ÔÏ‡ Èı·Ófi ÙÔ
·Ú·ÁfiÌÂÓÔ ÚÔ˚fiÓ Ó· ÌËÓ ¤¯ÂÈ ÙÈ˜ ··ÈÙÔ‡ÌÂÓÂ˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜. ∂¿Ó Â›Ó·È ÌÈ-
ÎÚfiÙÂÚ·, ÙfiÙÂ Ë ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Â›Ó·È ÔÏ‡ ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈ-
Î‹ ·ÊÔ‡ ÌÂ ÔÏ‡ ÌÂÁ¿ÏË Èı·ÓfiÙËÙ· (¿Óˆ ·fi 99,73%) Ù· ·Ú·ÁfiÌÂÓ· ÚÔ˚fi-
ÓÙ¿ ÙË˜ ı· ÈÎ·ÓÔÔÈÔ‡Ó ÙÈ˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜. ∂ÈÏ¤ÔÓ, ÛÂ ·˘Ù‹ ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË ı·
˘¿Ú¯ÂÈ ÙÔ ÂÚÈıÒÚÈÔ ÛÂ ÌÈ· ̆ Ô‚¿ıÌÈÛË (¯ÂÈÚÔÙ¤ÚÂ˘ÛË) ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰È-
Î·Û›·˜ Ó· ÌËÓ ÍÂÊ‡ÁÔ˘Ó Ù·  ·Ú·ÁfiÌÂÓ· ÚÔ˚fiÓÙ· ·fi Ù· fiÚÈ· ÙˆÓ ÚÔ‰È·ÁÚ·-
ÊÒÓ ÙÔ˘˜. 

°È· ÙË Ì¤ÙÚËÛË ÙË˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›Ù·È
Ô ‰Â›ÎÙË˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Cp, Ô ÔÔ›Ô˜ Û¯ÂÙ›˙ÂÈ ÙËÓ ÈÎ·-
ÓfiÙËÙ· ÙË˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ÌÂ ÙÈ˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜ ÙË˜. O ‰Â›ÎÙË˜ ·˘Ùfi˜, ˘ÔÏÔÁ›˙ÂÙ·È
ˆ˜ ÂÍ‹˜:

Cp = , fiÔ˘:

USL = ÙÔ ·ÓÒÙ·ÙÔ fiÚÈÔ ÙˆÓ ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ ÙÔ˘ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘,

LSL =  ÙÔ Î·ÙÒÙ·ÙÔ fiÚÈÔ ÙˆÓ ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ ÙÔ˘ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ Î·È

Û = Ë Ù˘ÈÎ‹ ·fiÎÏÈÛË ÙË˜ Î·Ù·ÓÔÌ‹˜ ÙÔ˘ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘.

∂›Ó·È Ê·ÓÂÚfi fiÙÈ Ù· fiÚÈ· USL Î·È LSL ÙˆÓ ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ Î·ıÔÚ›˙Ô˘Ó ÙÔ ‰È¿-
ÛÙËÌ· Ì¤Û· ÛÙÔ ÔÔ›Ô Á›ÓÂÙ·È ·Ô‰ÂÎÙfi fiÙÈ ÙÔ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÙÔ˘ ÚÔ˚-
fiÓÙÔ˜ ÏËÚÔ› ÙÈ˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜, ÂÓÒ ÙÔ ‰È¿ÛÙËÌ· ÙˆÓ 6Û (± 3Û) ‰Â›¯ÓÂÈ ÙËÓ ÂÚÈÔ-
¯‹ ÛÙËÓ ÔÔ›· Î˘Ì·›ÓÔÓÙ·È Ù· 99,73% ÙˆÓ Ú·ÁÌ·ÙÈÎÒÓ ÙÈÌÒÓ ÙÔ˘ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈ-
ÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘. °È· ÙËÓ ÂÚÌËÓÂ›· ÙÔ˘ Cp ÈÛ¯‡Ô˘Ó Ù· ÂÍ‹˜: 

1. ∂¿Ó Cp = 1, ÙfiÙÂ Ï¤ÌÂ fiÙÈ Ë ‰È·‰ÈÎ·Û›· Â›Ó·È ÔÚÈ·Î¿ ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎ‹. ∞˘Ùfi
ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ Ì›·, ¤ÛÙˆ Î·È ÌÈÎÚ‹, ˘Ô‚¿ıÌÈÛË ÙË˜ ÔÈÔÙÈÎ‹˜ ÛÙ¿ıÌË˜ ÙÔ˘ ÂÈ¤-
‰Ô˘ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ı· ‚Á¿ÏÂÈ ÂÎÙfi˜ ÔÚ›ˆÓ ÚÔ‰È·-
ÁÚ·ÊÒÓ ¤Ó· ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ, ·fi ÙÔ ·Ô‰ÂÎÙfi 0,27 %, Ì¤ÚÔ˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁ‹˜, ¿Ú· ‰ÂÓ
˘¿Ú¯Ô˘Ó ÂÚÈıÒÚÈ· ÁÈ· Ù¤ÙÔÈÔ˘ Â›‰Ô˘˜ ˘Ô‚¿ıÌÈÛË. 

2. ∂¿Ó Cp < 1, ÙfiÙÂ <1 ‹ USL – LSL < 6Û. 

∞˘Ùfi ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ Ë Ú·ÁÌ·ÙÈÎ‹ ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Â›-
Ó·È ÌÈÎÚfiÙÂÚË ·fi ÙÈ˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜ ÙË˜ Î·È ÂÔÌ¤Óˆ˜ Ë ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›·
‰ÂÓ Â›Ó·È ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎ‹ fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÙÔ Â›Â‰Ô ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ¿˜ ÙË˜.

3. ∂¿Ó Cp > 1, ÙfiÙÂ >1 ‹ USL – LSL > 6Û.  

∞˘Ùfi ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ ÙÔ˘Ï¿¯ÈÛÙÔÓ Ù· 99,73 % ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ‚Ú›-
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ÛÎÔÓÙ·È ÂÓÙfi˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ, ÁÂÁÔÓfi˜ Ô˘ ‰Â›¯ÓÂÈ ÌÈ· ·ÍÈfiÈÛÙË Î·È ÈÎ·Ó‹ ·-
Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÌÂ ÂÚÈıÒÚÈ· ˘Ô‚¿ıÌÈÛË˜.

∞fi Ù· ·Ú·¿Óˆ Û˘ÌÂÚ·›ÓÔ˘ÌÂ fiÙÈ ÁÈ· ÌÈ· ·ÍÈfiÈÛÙË Î·È ÈÎ·Ó‹ ·Ú·ÁˆÁÈ-
Î‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· Ô ‰Â›ÎÙË˜ Cp ı· Ú¤ÂÈ Ó· Â›Ó·È ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚÔ˜ ÙË˜ ÌÔÓ¿‰·˜. 

¶·Ú¿‰ÂÈÁÌ· 1

∏ È‰·ÓÈÎ‹ ÙÈÌ‹ ÁÈ· ÙË ‰È¿ÌÂÙÚÔ ÂÓfi˜ ÎÔ˘ÙÈÔ‡ ·Ó·„˘ÎÙÈÎÔ‡ Â›Ó·È 5 cm ÂÓÒ ÔÈ ·ÓÔ-

¯¤˜ ÙË˜ Â›Ó·È ± 0,5 cm. £¤ÏÔÓÙ·˜ Ó· ÂÏ¤ÁÍÔ˘ÌÂ ÙËÓ ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜

‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÙË ‰È¿ÌÂÙÚÔ ÙˆÓ ÎÔ˘ÙÈÒÓ, Ï·Ì‚¿ÓÔ˘ÌÂ 25 ÎÔ˘ÙÈ¿ ·Ó·-

„˘ÎÙÈÎ¿ Î·È Î·Ù·ÁÚ¿ÊÔ˘ÌÂ ÙË ‰È¿ÌÂÙÚÔ ÙÔ˘˜. ∞fi Ù· ÛÙÔÈ¯Â›· Ô˘ Î·Ù·ÁÚ¿ÊÙË-

Î·Ó, ̆ ÔÏÔÁ›˙Ô˘ÌÂ ÁÈ· ÙÔ ‰Â›ÁÌ· Ô˘ Ï‹ÊıËÎÂ (25 ÎÔ˘ÙÈ¿) ÙÔÓ Ì¤ÛÔ fiÚÔ ÙË˜ ‰È·-

Ì¤ÙÚÔ˘, Ë ÔÔ›· ‚Ú¤ıËÎÂ ›ÛË ÌÂ 5,12 cm, Î·È ÙËÓ Ù˘ÈÎ‹ ·fiÎÏÈÛ‹ ÙË˜, Ë ÔÔ›·

ÈÛÔ‡Ù·È ÌÂ Û = 0,2242. ªÂ ‚¿ÛË Ù· ÛÙÔÈ¯Â›· ·˘Ù¿ ˙ËÙÂ›Ù·È Ó· ˘ÔÏÔÁÈÛÙÂ› Ô ‰Â›-

ÎÙË˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Cp.

§‡ÛË

∂ÊfiÛÔÓ Ë È‰·ÓÈÎ‹ ÙÈÌ‹ ÙË˜ ‰È·Ì¤ÙÚÔ˘ Â›Ó·È 5 cm Î·È ÔÈ ·ÓÔ¯¤˜ ÙË˜ ± 0,5 cm, Ù·

fiÚÈ· ÙˆÓ ÚÔ‰È·ÁÚ·ÊÒÓ ÙË˜ Â›Ó·È: USL = 5 + 0,5 = 5,5 Î·È LSL = 5 – 0,5 = 4,5.

∂ÔÌ¤Óˆ˜, Ô ‰Â›ÎÙË˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ Cp Â›Ó·È ›ÛÔ˜ ÌÂ:

Cp = = = 0,743 < 1

∂ÊfiÛÔÓ Ô ‰Â›ÎÙË˜ ÈÎ·ÓfiÙËÙ·˜ Â›Ó·È ÌÈÎÚfiÙÂÚÔ˜ ·fi ÙË ÌÔÓ¿‰·, Ë Ú·ÁÌ·ÙÈÎ‹

ÈÎ·ÓfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Â›Ó·È ÌÈÎÚfiÙÂÚË ·fi ÙÈ˜ ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜

ÙË˜ Î·È ÂÔÌ¤Óˆ˜ Ë ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· ‰ÂÓ Â›Ó·È ÈÎ·ÓÔÔÈËÙÈÎ‹ fiÛÔÓ ·ÊÔ-

Ú¿ ÙÔ Â›Â‰Ô ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ¿˜ ÙË˜.

ÕÛÎËÛË ∞˘ÙÔ·ÍÈÔÏfiÁËÛË˜ 1/∫ÂÊ¿Ï·ÈÔ 3

™ÙËÓ ÂÈ¯Â›ÚËÛË Motorola Corporation ˘ÈÔıÂÙÔ‡Ó ÙÔ ‰fiÁÌ· ÙˆÓ 6Û. ∞˘Ùfi ÛËÌ·›ÓÂÈ fiÙÈ ÔÈ

ÚÔ‰È·ÁÚ·Ê¤˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ¤Ó· ÎÚ›ÛÈÌÔ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi

ÂÏ¤Á¯Ô˘ ı· Ú¤ÂÈ Ó· Â›Ó·È ÛÂ ‰È¿ÛÙËÌ· ± 6Û ·fi ÙÔÓ Ì¤ÛÔ fiÚÔ. ¢Â‰ÔÌ¤ÓÔ˘ fiÙÈ ÙÔ ÎÚ›ÛÈ-

ÌÔ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi ÂÏ¤Á¯Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ› Î·ÓÔÓÈÎ‹ Î·Ù·ÓÔÌ‹, ˘ÔÏÔÁ›ÛÙÂ ÙÔÓ ‰Â›ÎÙË ÈÎ·Ófi-

ÙËÙ·˜ Cp. 

∏ ÛˆÛÙ‹ ·¿ÓÙËÛË ‰›ÓÂÙ·È ÛÙÔ ¶·Ú¿ÚÙËÌ·, ÛÙÔ Ù¤ÏÔ˜ ÙÔ˘ ÎÂÊ·Ï·›Ô˘.
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∂ÓfiÙËÙ· 3.3

¢IA°PAMMATA E§E°XOY
∆· ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘ ·ÔÙÂÏÔ‡Ó Ù· ‚·ÛÈÎ¿ ÛÙÔÈ¯Â›· ÙÔ˘ ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á-

¯Ô˘ ÔÈfiÙËÙ·˜. ∂Ê·ÚÌfiÛÙËÎ·Ó ÚÒÙË ÊÔÚ¿ ·fi ÙÔÓ W. Shewart (1920) ÛÙËÓ ÂÙ·È-
ÚÂ›· Bell Laboratories Î·È ·ÔÙÂÏÔ‡Ó ÁÚ·ÊÈÎ¿ ÂÚÁ·ÏÂ›· ÌÂ Ù· ÔÔ›· ÂÚÂ˘Ó¿Ù·È
·Ó Ë ‰È·‰ÈÎ·Û›· Ô˘ ÂÍÂÙ¿˙ÂÙ·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÂ› fiˆ˜ ·Ó·ÌÂÓfiÙ·Ó Î·È ·Ó ··ÈÙÂ›Ù·È Ë
Ï‹„Ë ‰ÈÔÚıˆÙÈÎÒÓ ÂÓÂÚÁÂÈÒÓ. ∞ÔÙÂÏÔ‡Ó ÙË ÁÚ·ÊÈÎ‹ ·Ó··Ú¿ÛÙ·ÛË ÙË˜ ÌÂÙ·-
‚ÏËÙfiÙËÙ·˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. ¶·Ú¤¯Ô˘Ó ÂÓ‰Â›ÍÂÈ˜ ÁÈ· Î·Ù¿ÛÙ·ÛË
ÂÓÙfi˜ ‹ ÂÎÙfi˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘ Î·È ¤ÙÛÈ ÌÔÚÔ‡Ó Ó· ‚ÔËı‹ÛÔ˘Ó ÛÙËÓ ÚfiÏË„Ë ·Ú·ÁˆÁ‹˜
ÂÏ·ÙÙˆÌ·ÙÈÎÒÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ. £· Ú¤ÂÈ Ó· ÂÈÛËÌ¿ÓÔ˘ÌÂ fiÌˆ˜ fiÙÈ: (·) Ù· ‰È·-
ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘ Î·Ù·ÚÙ›˙ÔÓÙ·È ÌÂ ‰ÂÈÁÌ·ÙÔÏËÙÈÎÔ‡˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘˜ Î·È Î·Ù¿ Û˘Ó¤-
ÂÈ· ˘fiÎÂÈÓÙ·È ÛÂ ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎfi Ï¿ıÔ˜ Î·È (‚) Ë ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÌÈ·˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰È-
Î·Û›·˜ Ë ÔÔ›· ‚Ú›ÛÎÂÙ·È ÛÙ·ıÂÚ¿ ˘fi ¤ÏÂÁ¯Ô Â›Ó·È Â˘ı‡ÓË ÙˆÓ ·ÓıÚÒˆÓ Ô˘
ÙË ¯ÂÈÚ›˙ÔÓÙ·È Î·È ‰ÂÓ ÌÔÚÂ› Ó· ÚÔÎ‡„ÂÈ ·fi Ù· ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘.

∫¿ıÂ ÚÔ˚fiÓ ‹ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· ¤¯ÂÈ ¤Ó· Ï‹ıÔ˜ ·fi ÔÈÔÙÈÎ¿ ¯·Ú·-
ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿. °È· Ó· Î·Ù·ÚÙ›ÛÔ˘ÌÂ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘, ÂÈÏ¤ÁÔ˘ÌÂ ÌfiÓÔ Ù· ¯·-
Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿, ÙÈ˜ È‰ÈfiÙËÙÂ˜ ‹ ÙÈ˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙ¤˜ Ù· ÔÔ›· ıÂˆÚÔ‡ÓÙ·È ÎÚ›ÛÈÌ· (ÎÚ›ÛÈ-
Ì· ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ÂÏ¤Á¯Ô˘) ÙfiÛÔ ÁÈ· ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙÔ˘ ÚÔ˚fiÓÙÔ˜ ‹ ÙË˜ ‰È·‰ÈÎ·-
Û›·˜ fiÛÔ Î·È ÁÈ· ÙË ı¤ÛË ÙÔ˘˜ ÛÙËÓ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· (.¯., Ó· ÚÔÏ·Ì‚¿ÓÔ-
ÓÙ·È ¤ÁÎ·ÈÚ· Ï¿ıË Î·È ÂÏ·ÙÙˆÌ·ÙÈÎ¿ ÚÔ˚fiÓÙ·).

O ‚·ÛÈÎfi˜ ÛÎÔfi˜ ÙˆÓ ‰È·ÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘ Â›Ó·È Ô ÂÓÙÔÈÛÌfi˜ ÙˆÓ Û˘ÛÙË-
Ì·ÙÈÎÒÓ ÌÂÙ·‚ÔÏÒÓ ÙˆÓ ·Ú·Ì¤ÙÚˆÓ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ÔÈ ÔÔ›Â˜
Ô‰ËÁÔ‡Ó ÛÂ ·Ú¤ÎÎÏÈÛË ÙˆÓ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÒÓ ÔÈfiÙËÙ·˜ ·fi ÙÈ˜ ÂÈı˘ÌËÙ¤˜ ÙÈÌ¤˜
ÙÔ˘˜.

∆Ô ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· ÂÏ¤Á¯Ô˘ ·ÚÈÛÙ¿ÓÂÈ ÙÔÓ ‚·ıÌfi Î·È ÙË Ê‡ÛË ÙË˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ·˜
ÛÙÔÓ ¯ÚfiÓÔ. ∂ÔÌ¤Óˆ˜, Ë Î·Ù·ÛÎÂ˘‹ ÙÔ˘ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ‚·Û›˙ÂÙ·È ÛÙËÓ
Î·Ù·ÛÎÂ˘‹ ÙÔ˘ ¯ÚÔÓÔ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜.  O ÔÚÈ˙fiÓÙÈÔ˜ ¿ÍÔÓ·˜ (x) ·ÓÙÈÚÔÛˆÂ‡ÂÈ Ù·
Û˘ÓÂ¯‹ ‹ ‰È·ÎÚÈÙ¿ ‰Â‰ÔÌ¤Ó· (‰ËÏ·‰‹ ÙÔÓ ¿ÍÔÓ· ÙÔ˘ ¯ÚfiÓÔ˘) Î·È Ô Î¿ıÂÙÔ˜ ¿ÍÔ-
Ó·˜ (y) ¤¯ÂÈ ÌÈ· Î·Ù¿ ‰È·ÛÙ‹Ì·Ù· ÎÏ›Ì·Î· Â›ÙÂ Û˘ÓÂ¯‹ Â›ÙÂ ‰È·ÎÚÈÙ‹. ∆· ‰Â‰ÔÌ¤Ó·
Ô˘ ·ÚÈÛÙ¿ÓÔÓÙ·È ÁÚ·ÊÈÎ¿ ·ÓÙ·Ó·ÎÏÔ‡Ó ÙÔ ÎÚ›ÛÈÌÔ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi ÂÏ¤Á¯Ô˘.
™Ù· ·Ú·¿Óˆ, ¤¯Ô˘Ó ÚÔÛÙÂıÂ› ‰‡Ô ÔÚÈ˙fiÓÙÈÂ˜ ÁÚ·ÌÌ¤˜, ÔÈ ÔÔ›Â˜ Î·ÏÔ‡ÓÙ·È
fiÚÈ· ÂÏ¤Á¯Ô˘: ÙÔ ¿Óˆ fiÚÈÔ ÂÏ¤Á¯Ô˘ (Upper Control Limit – UPL) Î·È ÙÔ Î¿Ùˆ
fiÚÈÔ ÂÏ¤Á¯Ô˘ (Lower Control Limit – LCL). ∏ ÎÂÓÙÚÈÎ‹ ÁÚ·ÌÌ‹ ÙÔ˘ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·-
ÙÔ˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘ (CL – Central Line) ·ÓÙÈÎ·ÙÔÙÚ›˙ÂÈ ÙÔÓ Ì¤ÛÔ fiÚÔ ÙÔ˘ ˘fi ¤ÏÂÁ¯Ô
·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·ÙÔ˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. ∆· fiÚÈ· ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÂÈÏ¤ÁÔÓÙ·È ÛÙ·-
ÙÈÛÙÈÎ¿ ¤ÙÛÈ ÒÛÙÂ fiÙ·Ó ÌÈ· ‰È·‰ÈÎ·Û›· Â›Ó·È Î·Ù¿ 0,99 Èı·ÓfiÙËÙ· ˘fi ¤ÏÂÁ¯Ô
(99,73%), Ù· ÛËÌÂ›· Ó· ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È ÂÓÙfi˜ ÔÚ›ˆÓ. ªÈ· Ù˘ÈÎ‹ ÌÔÚÊ‹ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜
ÂÏ¤Á¯Ô˘ Ê·›ÓÂÙ·È ÛÙÔ ™¯‹Ì· 2.
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™¯‹Ì· 2

T˘ÈÎ‹ ÌÔÚÊ‹ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘

Ÿˆ˜ ·Ó·Ê¤Ú·ÌÂ ÛÙËÓ ÚÒÙË ÂÓfiÙËÙ· ·˘ÙÔ‡ ÙÔ˘ ÎÂÊ·Ï·›Ô˘, fiÙ·Ó ÔÚÈÛÌ¤Ó·
ÛËÌÂ›· ÙˆÓ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÒÓ ÙÔ˘ ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È ÂÎÙfi˜ ÙˆÓ ÔÚ›ˆÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘
‹ Ë Î·Ù·ÓÔÌ‹ ÙˆÓ ÛËÌÂ›ˆÓ Â›Ó·È ·ÓÒÌ·ÏË, ·˘Ùfi ˘Ô‰ËÏÒÓÂÈ fiÙÈ ÔÚÈÛÌ¤ÓÂ˜ ÌË Û˘-
ÛÙËÌ·ÙÈÎ¤˜ ·ÈÙ›Â˜ ÂËÚÂ¿˙Ô˘Ó ÙË ‰È·‰ÈÎ·Û›·. ™Â ·˘Ù‹ ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË Ë ‰È·‰ÈÎ·-
Û›· Â›Ó·È ÂÎÙfi˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘. ∂ÔÌ¤Óˆ˜, Ë ‰È·‰ÈÎ·Û›· ‰ÂÓ Â›Ó·È ÛÙ·ıÂÚ‹ Î·È ı· Ú¤ÂÈ
Ó· ÂÍÂÙ·ÛÙÂ›  Û¯ÔÏ·ÛÙÈÎ¿ Î·È Ó· ÏËÊıÔ‡Ó Ù· ··Ú·›ÙËÙ· ‰ÈÔÚıˆÙÈÎ¿ Ì¤ÙÚ·. ŒÓ·
‰È¿ÁÚ·ÌÌ· ÂÏ¤Á¯Ô˘ ‚ÔËı¿ ÛÙËÓ ÂÓÙfiÈÛË ÙˆÓ ÚÔ‚ÏËÌ¿ÙˆÓ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÂÓfiÛˆ
Û˘Ì‚·›ÓÔ˘Ó. øÛÙfiÛÔ, Ù· ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘ ‰ÂÓ ·ÔÎ·Ï‡ÙÔ˘Ó ÙËÓ ËÁ‹ Î·È
‚·ÛÈÎ‹ ·ÈÙ›· ÙÔ˘ ÚÔ‚Ï‹Ì·ÙÔ˜. ¶·Ú¤¯Ô˘Ó fiÌˆ˜ ÙËÓ ¤Ó‰ÂÈÍË ÁÈ· ‡·ÚÍË ·ÓˆÌ·-
ÏÈÒÓ ÛÙËÓ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· Ë ÔÔ›· ı· Ú¤ÂÈ Ó· ‰ÈÂÚÂ˘ÓËıÂ› ÂÚ·ÈÙ¤Úˆ.
OÚÈÛÌ¤Ó· ÂÓ‰ÂÈÎÙÈÎ¿ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ·fi ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘ Ù· ÔÔ›· Ê·ÓÂ-
ÚÒÓÔ˘Ó ÙËÓ ‡·ÚÍË ·ÓˆÌ·ÏÈÒÓ ÛÙËÓ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· (ÂÈÎ›Ó‰˘ÓË ÌÂÙ·-
‚ÏËÙfiÙËÙ· Ë ÔÔ›· ÔÊÂ›ÏÂÙ·È ÛÂ Û˘ÛÙËÌ·ÙÈÎ¤˜ ·ÈÙ›Â˜) ·ÚÈÛÙ¿ÓÔÓÙ·È Û˘ÁÎÂÓÙÚˆ-
ÙÈÎ¿ ÛÙÔ ™¯‹Ì· 3. 
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∞Ó¿ÏÔÁ· ÌÂ ÙÔ Â›‰Ô˜ ÙˆÓ ÎÚ›ÛÈÌˆÓ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÒÓ, ‰È·ÎÚ›ÓÔ˘ÌÂ ‰‡Ô ‚·ÛÈ-
Î¤˜ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜ ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ Î·È Î·Ù’ Â¤ÎÙ·ÛË ‰È·ÁÚ·ÌÌ¿-
ÙˆÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘: 1) Ù· ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÌÂÙ·‚ÏËÙÒÓ Î·È 2) Ù· ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· È‰ÈÔÙ‹ÙˆÓ. 

™ÙËÓ ÚÒÙË Î·ÙËÁÔÚ›·, Ô ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎfi˜ ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ‰È·‰ÈÎ·ÛÈÒÓ ‚·Û›˙ÂÙ·È ÛÙË Ì¤-
ÙÚËÛË ÙˆÓ ÌÂÙ·‚ÏËÙÒÓ. ™Â ·˘Ù‹ ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË, Ù· ÎÚ›ÛÈÌ· ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎ¿ ÂÏ¤Á-
¯Ô˘ Ô˘ ¤¯Ô˘Ó ÂÈÏÂÁÂ› ÂÈ‰¤¯ÔÓÙ·È Ì¤ÙÚËÛË ÛÂ Û˘ÓÂ¯‹ ÎÏ›Ì·Î· (ÁÈ· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ·
ÙÔ ‚¿ÚÔ˜, ÙÔ ‡„Ô˜, ÔÈ ‰È·ÛÙ¿ÛÂÈ˜, Ë ıÂÚÌÔÎÚ·Û›· Î.Ï.). ¶ÂÚÈÔÚÈÛÙÈÎfi ÛÙÔÈ¯Â›Ô
ÂÓfi˜ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÌÂÙ·‚ÏËÙÒÓ Â›Ó·È ÙÔ ÁÂÁÔÓfi˜ fiÙÈ Î¿ıÂ ÊÔÚ¿ ÌÔÚÂ› Ó·
·Ú·ÎÔÏÔ˘ıÂ›Ù·È ¤Ó· ÌfiÓÔ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi ÂÏ¤Á¯Ô˘. ™ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË Ô˘ ÂÈı˘-
ÌÔ‡ÌÂ ÙËÓ ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË Î·È ¿ÏÏˆÓ ̄ ·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÒÓ ÂÏ¤Á¯ˆÓ, ı· Ú¤ÂÈ Ó· ‰Ë-
ÌÈÔ˘ÚÁ‹ÛÔ˘ÌÂ ¤Ó· ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÁÈ· Î¿ıÂ ÎÚ›ÛÈÌÔ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi. ∏ Ì¤ıÔ-
‰Ô˜ ·˘Ù‹ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›Ù·È fiÙ·Ó Ë ÁÓÒÛË Î·È Ì¤ÙÚËÛË ÙË˜ ÏÂÙÔÌ¤ÚÂÈ·˜ Î·È ÙË˜
·ÎÚ›‚ÂÈ·˜ ·›˙ÂÈ Î·ıÔÚÈÛÙÈÎfi ÚfiÏÔ ÛÙËÓ ·ÍÈÔÏfiÁËÛË ÙË˜ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙË˜ ·Ú·Áˆ-
ÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. ∏ Ì¤ÙÚËÛË ÌÂ ‚¿ÛË ÙÈ˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙ¤˜ Â›Ó·È ÂÚÈÛÛfiÙÂÚÔ ‰··ÓË-
Ú‹ Î·È ··ÈÙÂ› ÂÚÈÛÛfiÙÂÚË ÚÔÛ¿ıÂÈ· ÛÂ Û¯¤ÛË ÌÂ ÙË Ì¤ÙÚËÛË ÌÂ ‚¿ÛË ÙÈ˜ È‰Èfi-
ÙËÙÂ˜. øÛÙfiÛÔ, Ô‰ËÁÂ› ÛÂ ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË Î·È Î·Ï‡ÙÂÚË ÏËÚÔÊfiÚËÛË fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÙËÓ
ÔÈfiÙËÙ· ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ÙÔÓ ÙÚfiÔ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜.
¢È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘ Ô˘ ÂÓÙ¿ÛÛÔÓÙ·È ÛÂ ·˘Ù‹ ÙËÓ Î·ÙËÁÔÚ›· Â›Ó·È ÙÔ ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·
Ì¤ÛË˜ ÙÈÌ‹˜ ( x– - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·) Î·È ÙÔ ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· Â‡ÚÔ˘˜ (R - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·). 

∏ ‰Â‡ÙÂÚË Î·ÙËÁÔÚ›· ‰È·ÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÛÙËÚ›˙ÂÙ·È ÛÙË Ì¤ÙÚËÛË ÌÂ ‚¿ÛË
ÙÈ˜ È‰ÈfiÙËÙÂ˜. ™Â ·˘Ù‹ ÙËÓ ÂÚ›ÙˆÛË, ·ÚÎÂ› Ë Ù·ÍÈÓfiÌËÛË ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ‹ ÙË˜ ·-
Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ ÛÂ ‰‡Ô ‚·ÛÈÎ¤˜ Î·ÙËÁÔÚ›Â˜, ÁÈ· ·Ú¿‰ÂÈÁÌ·: Î·Ïfi ‹
ÛÎ¿ÚÙÔ, Û˘ÌÌfiÚÊˆÛË ‹ ÌË Û˘ÌÌfiÚÊˆÛË Î.Ï. ∂Ï¤Á¯ÂÙ·È, ÂÔÌ¤Óˆ˜, Ë ·ÚÔ˘Û›·
ÌÈ·˜ ÂÈı˘ÌËÙ‹˜ È‰ÈfiÙËÙ·˜ ÛÙÔ ÙÂÏÈÎfi ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜.
™Â ·˘Ù‹ ÙËÓ Î·ÙËÁÔÚ›· ÂÓÙ¿ÛÛÂÙ·È Â›ÛË˜ Ô ¤ÏÂÁ¯Ô˜ Ô ÔÔ›Ô˜ ÛÙËÚ›˙ÂÙ·È ÛÙË Ì¤-
ÙÚËÛË ÙÔ˘ ·ÚÈıÌÔ‡ ÂÌÊ¿ÓÈÛË˜ ÙÔ˘ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÔ‡ ÂÏ¤Á¯Ô˘ (Û˘Ó‹ıˆ˜ ÙˆÓ ÌË
Û˘ÌÌÔÚÊÒÛÂˆÓ) Ô˘ ·Ú·ÙËÚÂ›Ù·È ÛÂ ¤Ó· ÚÔ˚fiÓ. ∞˘ÙÔ› ÔÈ ‰‡Ô Ù‡ÔÈ ¯·Ú·ÎÙËÚÈ-
ÛÙÈÎÒÓ ÔÈfiÙËÙ·˜ (‡·ÚÍË ‹ ÌË ÙÔ˘ ̄ ·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÔ‡ Î·È Ì¤ÙÚËÛË ÙÔ˘ ·ÚÈıÌÔ‡ ÂÌ-
Ê¿ÓÈÛË˜ ÙÔ˘ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÔ‡ ÛÙÔ ÚÔ˚fiÓ) ÔÓÔÌ¿˙ÔÓÙ·È È‰ÈfiÙËÙÂ˜ (·Ó·ÊÔÚ¿ ÛÂ
È‰ÈfiÙËÙÂ˜ Î·È ÌÂÙ·‚ÏËÙ¤˜ ¤¯Ô˘ÌÂ Î¿ÓÂÈ Î·È ÛÙÔ ÎÂÊ¿Ï·ÈÔ 2).

™ÙË ‰Â‡ÙÂÚË ·˘Ù‹ Î·ÙËÁÔÚ›· Ô ÛÙ·ÙÈÛÙÈÎfi˜ ¤ÏÂÁ¯Ô˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Â›Ó·È ÈÔ Â‡-
ÎÔÏÔ˜ Î·È ÏÈÁfiÙÂÚÔ ‰··ÓËÚfi˜. øÛÙfiÛÔ, ÙÔ Â›‰Ô˜ ·˘Ùfi ‰ÂÓ ·ÔÊ¤ÚÂÈ ÛËÌ·ÓÙÈÎ¤˜
ÏËÚÔÊÔÚ›Â˜ ÁÈ· ÙËÓ ÔÈfiÙËÙ· ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ‹ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Î·È
¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ›Ù·È fiÙ·Ó ·ÚÎÂ› Ë Ù·ÍÈÓfiÌËÛË ÛÂ Ì›· ·fi ÙÈ˜ ‰‡Ô Î·ÙËÁÔÚ›Â˜ Î·È ‰ÂÓ
··ÈÙÔ‡ÓÙ·È ÂÚÈÛÛfiÙÂÚ· ÛÙÔÈ¯Â›·. ¢È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘ Ô˘ ÂÓÙ¿ÛÛÔÓÙ·È ÛÂ
·˘Ù‹ ÙËÓ Î·ÙËÁÔÚ›· Â›Ó·È ÙÔ ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· ÔÛÔÛÙÔ‡ ÂÏ·ÙÙˆÌ·ÙÈÎÒÓ p Î·È ÙÔ ‰È¿-
ÁÚ·ÌÌ· ÂÏ·ÙÙˆÌ¿ÙˆÓ c.

°È· ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÂÓfi˜ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ı· Ú¤ÂÈ Ó· ¿ÚÔ˘ÌÂ ÔÚÈÛÌ¤-
ÓÂ˜ ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ ÔÈ ÔÔ›Â˜ ·ÊÔÚÔ‡Ó: ÙËÓ ÂÈÏÔÁ‹ ÙˆÓ ÎÚ›ÛÈÌˆÓ ¯·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎÒÓ
ÂÏ¤Á¯Ô˘, ÙÔ Ì¤ÁÂıÔ˜ Î·È ÙÔÓ ·ÚÈıÌfi ÙˆÓ ‰ÂÈÁÌ¿ÙˆÓ, ÙË Û˘¯ÓfiÙËÙ· ‰ÂÈÁÌ·ÙÔÏË-
„›·˜, ÙËÓ ÂÈÏÔÁ‹ ÔÌÔÈÔÁÂÓÒÓ ‰ÂÈÁÌ¿ÙˆÓ Ù· ÔÔ›· ·ÓÙ·Ó·ÎÏÔ‡Ó ÙÈ˜ Û˘Óı‹ÎÂ˜ ÏÂÈ-
ÙÔ˘ÚÁ›·˜ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Î·È Ù¤ÏÔ˜ ÙËÓ ÂÈÏÔÁ‹ ÙˆÓ ÔÚ›ˆÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘.
OÈ ·ÔÊ¿ÛÂÈ˜ ·˘Ù¤˜ Û¯ÂÙ›˙ÔÓÙ·È ¿ÌÂÛ· ÌÂ fiÛ· ·Ó·Ê¤Ú·ÌÂ ÛÙÔ ÎÂÊ¿Ï·ÈÔ 1, ÛÙËÓ
ÂÚÈÁÚ·Ê‹ ÂÓfi˜ Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÔÈfiÙËÙ·˜. 
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™ÙË Û˘Ó¤¯ÂÈ· ÙË˜ ÂÓfiÙËÙ·˜ ·˘Ù‹˜ ı· ÂÚÈÁÚ¿„Ô˘ÌÂ ÂÓ Û˘ÓÙÔÌ›· Ù· ‚·ÛÈÎfiÙÂÚ·
‰È·ÁÚ¿ÌÌ·Ù· ÂÏ¤Á¯Ô˘: ÙÔ x–- ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·, ÙÔ R- ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·, ÙÔ P- ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· Î·È Ù¤-
ÏÔ˜ ÙÔ C- ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·.

3.3.1 ∆Ô x– - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·
™ÎÔfi˜ ÙÔ˘ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ ·˘ÙÔ‡ Â›Ó·È Ô ÂÓÙÔÈÛÌfi˜ ÙˆÓ ÌÂÙ·‚ÔÏÒÓ ÛÙË Ì¤ÛË

ÙÈÌ‹ ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. °È· ÙËÓ Â‡ÚÂÛË ÙˆÓ ÔÚ›ˆÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÛÂ ¤Ó· ‰È¿-
ÁÚ·ÌÌ· ·˘ÙÔ‡ ÙÔ˘ Ù‡Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÔ‡ÌÂ Ù· ·Ú·Î¿Ùˆ:
ñ §·Ì‚¿ÓÔ˘ÌÂ ÌÈ· ÛÂÈÚ¿ ·fi Î ‰Â›ÁÌ·Ù·, ÙÔ Î¿ıÂ ¤Ó· ÌÂÁ¤ıÔ˘˜ n.
ñ µÚ›ÛÎÔ˘ÌÂ ÙÔ Ì¤ÛÔ fiÚÔ  xÎ– ÛÂ Î¿ıÂ ¤Ó· ·fi Ù· Î ‰Â›ÁÌ·Ù·. 

πÛ¯‡ÂÈ:  

ñ ÀÔÏÔÁ›˙Ô˘ÌÂ ÙÔ Â‡ÚÔ˜ RÎ ÙÔ˘ Î¿ıÂ ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ Î. 
πÛ¯‡ÂÈ:  RÎ= ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ÙÈÌ‹ – ÌÈÎÚfiÙÂÚË ÙÈÌ‹

ñ µÚ›ÛÎÔ˘ÌÂ ÙÔ Û˘ÓÔÏÈÎfi Ì¤ÛÔ fiÚÔ  ÙˆÓ Î ‰ÂÈÁÌ¿ÙˆÓ.

ñ ÀÔÏÔÁ›˙Ô˘ÌÂ ÙÔ Ì¤ÛÔ Â‡ÚÔ˜  fiÏˆÓ ÙˆÓ ‰ÂÈÁÌ¿ÙˆÓ.

ñ ÀÔÏÔÁ›˙Ô˘ÌÂ ÙÔ ¿Óˆ Î·È Î¿Ùˆ fiÚÈÔ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÌÂ ‚¿ÛË ÙÈ˜ ·Ú·Î¿Ùˆ Û¯¤ÛÂÈ˜:

ÕÓˆ fiÚÈÔ Ì¤ÛÔ˘ fiÚÔ˘: UCL x– = x== + A2 R
–

∫¿Ùˆ fiÚÈÔ Ì¤ÛÔ˘ fiÚÔ˘: LCL x– = x== – A2 R
–

ŸÔ˘ ∞2 Â›Ó·È ÛÙ·ıÂÚ¿ Ë ÔÔ›· ‚Ú›ÛÎÂÙ·È, ‚¿ÛÂÈ ÙÔ˘ ÌÂÁ¤ıÔ˘˜ ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ n,
·fi ÙÔÓ ¶›Ó·Î· 1 Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›:

¶›Ó·Î·˜ 1

™˘ÓÙÂÏÂÛÙ¤˜ ÁÈ· ÙÔÓ ̆ ÔÏÔÁÈÛÌfi ÙˆÓ ÔÚ›ˆÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘ 
ÙˆÓ  x– Î·È R - ‰È·ÁÚ·ÌÌ¿ÙˆÓ 

ª¤ÁÂıÔ˜ A2 D4 D3

‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜, 
n 
2 1,880 3,268 0
3 1,023 2,574 0
4 0,729 2,282 0
5 0,577 2,114 0
6 0,483 2,004 0
7 0,419 1,924 0,076
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8 0,373 1,864 0,136
9 0,337 1,816 0,184

10 0,308 1,777 0,223
12 0,266 1,716 0,284
14 0,235 1,671 0,329
16 0,212 1,636 0,364
18 0,194 1,608 0,392
20 0,180 1,586 0,414
25 0,153 1,541 0,459

¶ËÁ‹: American Society for Testing Materials, ÂÈ‰ÈÎ‹ ¤Î‰ÔÛË 15-C, «Quality Control for Materials»,

Û. 63 Î·È 72, 1951.

¶·Ú¿‰ÂÈÁÌ· 2 

∏ ÂÙ·ÈÚÂ›· TEST ·Ú¿ÁÂÈ ÎÔ˘ÙÈ¿ ·fi ÎÔÓÛ¤Ú‚Â˜. ∆Ô È‰·ÓÈÎfi ‚¿ÚÔ˜ Î¿ıÂ ÎÔ˘ÙÈ-

Ô‡ Â›Ó·È 800 gr Î·È Ë ·ÓÔ¯‹ Â›Ó·È ± 12 gr. §‹ÊıËÎ·Ó 12 ‰Â›ÁÌ·Ù·, ·fi 5 ÎÔ˘ÙÈ¿

ÙÔ Î·ı¤Ó·, Ù· ÔÔ›· ˙˘Á›ÛÙËÎ·Ó ÁÈ· Ó· ‚ÚÂıÂ› ÙÔ ‚¿ÚÔ˜ ÙÔ˘˜. ∆· ÛÙÔÈ¯Â›· Ô˘

Î·Ù·ÁÚ¿ÊÙËÎ·Ó ‰›ÓÔÓÙ·È ÛÙÔÓ ¶›Ó·Î· 2. ªÂ ‚¿ÛË Ù· ÛÙÔÈ¯Â›· ·˘Ù¿, ˙ËÙÂ›Ù·È Ó·

‚ÚÂıÔ‡Ó Ù· fiÚÈ· ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÙÔ˘ Ì¤ÛÔ˘ ‚¿ÚÔ˘˜ ÙˆÓ ÎÔÓÛÂÚ‚ÒÓ Î·È Ó· ÂÏÂÁ¯ıÂ› ·Ó

Ë ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· ̂ ˜ ÚÔ˜ ·˘Ùfi ÙÔ ̄ ·Ú·ÎÙËÚÈÛÙÈÎfi Â›Ó·È ̆ fi ¤ÏÂÁ¯Ô.

¶›Ó·Î·˜ 2
¢Â›ÁÌ·  ¶·Ú·ÙËÚ‹ÛÂÈ˜ (‚¿ÚÔ˜ ÎÔ˘ÙÈÒÓ ÛÂ gr)

·/· 1 2 3 4 5      

1 809 801 812 813 814

2 811 792 803 786 799

3 801 803 782 790 795

4 817 803 795 806 812

5 787 805 803 798 794

6 812 798 805 806 784

7 797 815 793 794 805

8 804 785 801 802 781

9 801 803 805 807 804

10 789 805 803 805 806

11 812 798 823 805 799

12 788 797 789 802 791

§‡ÛË

Œ¯Ô˘ÌÂ Î = 12 ‰Â›ÁÌ·Ù·, ÙÔ Î¿ıÂ ¤Ó· ÌÂÁ¤ıÔ˘˜ n = 5. 

°È· ÙÔ Î¿ıÂ ‰Â›ÁÌ· ̆ ÔÏÔÁ›˙Ô˘ÌÂ ÙÔ Ì¤ÛÔ ‚¿ÚÔ˜  x
xi

i
κ = =

∑
1

5

5
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Î·ıÒ˜ Î·È ÙÔ Â‡ÚÔ˜  RÎ = ÌÂÁ·Ï‡ÙÂÚË ÙÈÌ‹ ‚¿ÚÔ˘˜ – ÌÈÎÚfiÙÂÚË ÙÈÌ‹ ‚¿ÚÔ˘˜. 

∆· ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· Ê·›ÓÔÓÙ·È ÛÙÔÓ ¶›Ó·Î· 3 Ô˘ ·ÎÔÏÔ˘ıÂ›:

¶›Ó·Î·˜ 3
·/· ¶·Ú·ÙËÚ‹ÛÂÈ˜      ª¤ÛÔ˜ ‚¿ÚÔ˜ ∂‡ÚÔ˜

‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ xÎÎ
– ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜ RÎ

1 809 801 812 813 814 809,8 13

2 811 792 803 786 799 798,2 25

3 801 803 782 790 795 794,2 21

4 817 803 795 806 812 806,6 22

5 787 805 803 798 794 797,4 18

6 812 798 805 806 784 801 28

7 797 815 793 794 805 800,8 22

8 804 785 801 802 781 794,6 23

9 801 803 805 807 804 804 6

10 789 805 803 805 806 801,6 17

11 812 798 823 805 799 807,4 25

12 788 797 789 802 791 793,4 14

ªÂ ‚¿ÛË Ù· ·Ú·¿Óˆ ·ÔÙÂÏ¤ÛÌ·Ù· ̆ ÔÏÔÁ›˙Ô˘ÌÂ:

gr

gr

∞fi ÙÔÓ ¶›Ó·Î· 1 Î·È ÁÈ· n = 5, ·›ÚÓÔ˘ÌÂ A2 = 0,577.

OfiÙÂ ¤¯Ô˘ÌÂ:

ÕÓˆ fiÚÈÔ Ì¤ÛÔ˘ ‚¿ÚÔ˘˜ UCL x– = x== + A2 R
–

= 800,75 + 0,577 x 19,5 ≈ 812 gr

∫¿Ùˆ fiÚÈÔ Ì¤ÛÔ˘ ‚¿ÚÔ˘˜ LCL x– = x== – A2 R
–

= 800,75 – 0,577 x 19,5 ≈ 789,5 gr

°È· Ó· ÂÏ¤ÁÍÔ˘ÌÂ ·Ó Ë ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· Â›Ó·È ˘fi ¤ÏÂÁ¯Ô fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÙÔ

Ì¤ÛÔ ‚¿ÚÔ˜ ÙˆÓ ÎÔÓÛÂÚ‚ÒÓ, Û¯ËÌ·Ù›˙Ô˘ÌÂ ÙÔ ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· ÂÏ¤Á¯Ô˘  –x:

¢È¿ÁÚ·ÌÌ· ÂÏ¤Á¯Ô˘ –x
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AÚÈıÌfi˜ ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜

M¤ÛÔ 

‚¿ÚÔ˜

‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜

UCL = 812 gr

CL = x= = 800,75 gr

LCL = 789,5 gr

x
x

= = =∑ κ

12

9609

12
800 75

 gr
,

R
R

= = =∑ κ

12

234

12
19 5

 gr
,
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ªÂÏÂÙÒÓÙ·˜ ÙË ÌÔÚÊ‹ ÙÔ˘ ·Ú·¿Óˆ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ Î·Ù·Ï‹ÁÔ˘ÌÂ ÛÙÔ fiÙÈ Ë

·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· Â›Ó·È ˘fi ¤ÏÂÁ¯Ô Î·ıÒ˜ ‰ÂÓ ˘¿Ú¯ÂÈ Î·Ì›· ¤Ó‰ÂÈÍË ÁÈ·

‰ÈÂÚÂ‡ÓËÛË ÙÔ˘ ™¯‹Ì·ÙÔ˜ 3.

3.3.2 ∆Ô R - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·
™ÎÔfi˜ ÙÔ˘ R - ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ Â›Ó·È Ë ·Ú·ÎÔÏÔ‡ıËÛË ÙË˜ ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ·˜ ÙË˜

‰È·‰ÈÎ·Û›·˜. ÃÚËÛÈÌÔÔÈÂ›Ù·È Ì·˙› ÌÂ ÙÔ x– - ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·, Î·ıÒ˜ ÌÔÚÂ› Ô Ì¤ÛÔ˜
fiÚÔ˜ ÌÈ·˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Ó· Â›Ó·È ˘fi ¤ÏÂÁ¯Ô, ·ÏÏ¿ Ë ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ¿ ÙË˜ Ó· Â›Ó·È
ÂÎÙfi˜ ÂÏ¤Á¯Ô˘. O ˘ÔÏÔÁÈÛÌfi˜ ÙˆÓ ÔÚ›ˆÓ ÂÏ¤Á¯Ô˘ ÙÔ˘ R - ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ Á›ÓÂÙ·È
Û‡ÌÊˆÓ· ÌÂ ÙÔ˘˜ ·Ú·Î¿Ùˆ Ù‡Ô˘˜:

ÕÓˆ fiÚÈÔ Â‡ÚÔ˘˜ : UCLR = D4 R
–

∫¿Ùˆ fiÚÈÔ Â‡ÚÔ˘˜: LCLR = D3 R
–

, 
fiÔ˘: D4 Î·È D3 = ÛÙ·ıÂÚ¤˜ ÔÈ ÔÔ›Â˜ Ï·Ì‚¿ÓÔÓÙ·È ·fi ÙÔÓ ¶›Ó·Î· 1 Î·È

R
–

= Ì¤ÛÔ Â‡ÚÔ˜ ÙÔ ÔÔ›Ô ̆ ÔÏÔÁ›˙ÂÙ·È fiˆ˜ ÛÙÔ ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· ÂÏ¤Á¯Ô˘  x–.

¶·Ú¿‰ÂÈÁÌ· 3

™ÙÔ ¶·Ú¿‰ÂÈÁÌ· 2 Â›‰·ÌÂ fiÙÈ Ë ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· Â›Ó·È ˘fi ¤ÏÂÁ¯Ô fiÛÔÓ

·ÊÔÚ¿ ÙÔ Ì¤ÛÔ ‚¿ÚÔ˜ ÙˆÓ ÎÔÓÛÂÚ‚ÒÓ. øÛÙfiÛÔ ÌÂ ÙÔ ‰È¿ÁÚ·ÌÌ·  –x ‰ÂÓ ÌÔ-

ÚÔ‡ÌÂ Ó· ÂÏ¤ÁÍÔ˘ÌÂ ·Ó Ë ÌÂÙ·‚ÏËÙfiÙËÙ· ÙË˜ ·Ú·ÁˆÁÈÎ‹˜ ‰È·‰ÈÎ·Û›·˜ Â›Ó·È Î·È

·˘Ù‹ ̆ fi ¤ÏÂÁ¯Ô. °È· Ó· ÙÔ ‰È·ÈÛÙÒÛÔ˘ÌÂ ·˘Ùfi ı· Ú¤ÂÈ Ó· ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈ‹ÛÔ˘-

ÌÂ ÙÔ ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· R. ∏ ÎÂÓÙÚÈÎ‹ ÁÚ·ÌÌ‹ CL ÙÔ˘ ‰È·ÁÚ¿ÌÌ·ÙÔ˜ R Â›Ó·È ›ÛË ÌÂ ÙÔ

Ì¤ÛÔ Â‡ÚÔ˜  R
–

= 20,5 gr. 

∞fi ÙÔÓ ¶›Ó·Î· 1 Î·È ÁÈ· n = 5 ·›ÚÓÔ˘ÌÂ D4 = 2,114 Î·È D3 = 0. 

∂ÔÌ¤Óˆ˜: ÕÓˆ fiÚÈÔ Â‡ÚÔ˘˜: UCLR = D4 R
–

= (2,114 x 19,5)gr = 41,223 gr

∫¿Ùˆ fiÚÈÔ Â‡ÚÔ˘˜: LCLR = D3 R
–

= (0 x 19,5)gr =0 gr

ªÂ ‚¿ÛË ÙÈ˜ ÙÈÌ¤˜ ÙÔ˘ Â‡ÚÔ˘˜ RÎ ÙÔ˘ Î·ıÂÓfi˜ ·fi Ù· Î = 12 ‰Â›ÁÌ·Ù· Ù· ÔÔ›·

˘ÔÏÔÁ›Û·ÌÂ ÛÙÔ ¶·Ú¿‰ÂÈÁÌ· 2 Î·È Ù· fiÚÈ· Â‡ÚÔ˘˜ Ô˘ ‚Ú‹Î·ÌÂ ÚÈÓ ·fi Ï›ÁÔ

Û¯ËÌ·Ù›˙Ô˘ÌÂ ÙÔ ‰È¿ÁÚ·ÌÌ· R:

¢È¿ÁÚ·ÌÌ· ÂÏ¤Á¯Ô˘ R

ENOTHTA 3.3
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K E º A § A I O 3

AÚÈıÌfi˜ ‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜

E‡ÚÔ˜

‰Â›ÁÌ·ÙÔ˜

UCLR = 41,223

CL = R
–

= 19,5

LCLR = 0
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