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Σκοπός παρουσίασης

• Ανακεφαλαίωση θεωρητικού πλαισίου
• Εξωτερικό περιβάλλον

• Εσωτερικό περιβάλλον

• Στρατηγικές

• Εφαρμογή θεωρίας στη ναυτιλιακή βιομηχανία
• Παρουσίαση περιβάλλοντος

• Ανάλυση στρατηγικών

• Συμπεράσματα
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Εξωτερικό περιβάλλον
(Μάκρο-περιβάλλον)
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Εξωτερικό περιβάλλον
(Μικρο-περιβάλλον: Μοντέλο Porter)
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Εξωτερικό περιβάλλον
(Στρατηγικές μονάδες)

1. Εύρος διαφοροποίησης προϊόντος/υπηρεσίας

2. Γεωγραφική κάλυψη

3. Αριθμός τμημάτων της αγοράς που 
καλύπτουν

4. Ποιότητα προϊόντος/υπηρεσίας

5. Τεχνολογική ηγεσία

6. Κοστολογική θέση

7. Αξιοποίηση παραγωγικής δυναμικότητας

8. Τιμολογιακή πολιτική

9. Δομή ιδιοκτησίας

10. Σχέση με ομάδες ενδιαφερόντων
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Προσδιορισμός
«βιομηχανίας»/«αγοράς»

• Ως «βιομηχανία» (κλάδος) θεωρείται μία ομάδα 
εταιριών/επιχειρήσεων οι οποίες προσφέρουν 
προϊόντα ή υπηρεσίες οι οποίες 
χαρακτηρίζονται από υψηλό βαθμό 
υποκατάστασης. (Hax and Majluf)

• Π.χ. Ναυτιλιακή Βιομηχανία

• Ως «αγορά» θεωρείται ένα συγκεκριμένο 
προϊόν ή υπηρεσία που προσφέρετε από 
εταιρίες/επιχειρήσεις της συγκεκριμένης 
«βιομηχανίας». (Grant)

• Π.χ. Αγορά LNG
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Εσωτερικό περιβάλλον

1. Πόσο καλή είναι η παρούσα στρατηγική της 
εταιρίας;

2. Ποιες είναι οι δυνάμεις και αδυναμίες της 
εταιρίας καθώς και οι ευκαιρίες και απειλές που 
αντιμετωπίζει;

3. Είναι οι τιμές και τα κόστη της ανταγωνιστικά;

4. Πόσο ανταγωνιστική είναι σε σχέση με τους 
ανταγωνιστές της;

5. Ποια είναι τα στρατηγικά θέματα που την 
απασχολούν;
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Ανάλυση εσωτερικού περιβάλλοντος

1. Θεωρία πόρων και ικανοτήτων της επιχείρησης

I. Υλικοί πόροι

II. Άϋλοι πόροι

2. Θεωρία «αλυσίδα αξίας»
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Στρατηγικές

• Σε επιχειρηματικό επίπεδο:
• Με βάση το περιβάλλον

• Με βάση τη θέση της επιχείρησης

• Σε εταιρικό επίπεδο:
• Εισαγωγή σε νέες αγορές

• Διαφοροποίηση

• Αποεπένδυση
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Προσδιορισμός της ναυτιλιακής
βιομηχανίας
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Προσδιορισμός αγορών
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Χαρακτηριστικά ναυτιλιακής
βιομηχανίας

• Ανάλυση Μάκρο-περιβάλλοντος χύδην



Ε
π

ιχ
ε
ιρ

η
σ

ια
κ

ή
 Σ

τρ
α

τη
γ

ικ
ή

 &
 Π

ο
λ

ιτικ
ή

Πολιτικό περιβάλλον

• Διεθνείς οργανισμοί

• Συνεχής φιλελευθεροποίηση εμπορικών 
σχέσεων

• Η εκπληκτική ανάπτυξη της κινεζικής 
οικονομίας και άλλων ασιατικών οικονομιών

• ΟΒΟR-BRI
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Οικονομικό περιβάλλον

• Αυξανόμενη μοναδοποίηση εμπορευματικών 
μεταφορών

• Παγκόσμια οικονομική ανάπτυξη

• Διεθνές θαλάσσιο εμπόριο

• Νέα επενδυτικά εργαλεία

• Υπογραφή συμφωνιών οικονομικής 
συνεργασίας

• Ανάπτυξη ΕΖΕ

• Ανάπτυξη υποδομών και δικτύων

• Ιδιωτικοποίηση λιμένων
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Κοινωνικό περιβάλλον

• Πολυπολιτισμικότητα

• Μέγεθος πληρώματος, επίπεδο εκπαίδευσης 
και δεξιοτήτων

• Αλλαγή αντιλήψεων για το χώρο της ναυτιλίας 
(παλαιότερα Θεοί ή απατεώνες)

• Αλλαγή σκυτάλης στο μάνατζμεντ ναυτιλιακών 
εταιρειών

• Ανάπτυξη σχέσεων εμπιστοσύνης ανάμεσα 
στους διάφορους παίκτες 
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Τεχνολογικό περιβάλλον

• Γιγαντισμός πλοίων

• Νέοι τύποι πλοίων

• Ανάπτυξη τηλεπικοινωνιών

• Ανάπτυξη συστημάτων φορτοεκφόρτωσης

• Ανάπτυξη πληροφορικής
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Χαρακτηριστικά ναυτιλιακής
βιομηχανίας

• Ανάλυση Μίκρο-περιβάλλοντος χύδην
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Στρατηγικές ελληνικών
επιχειρήσεων

• Οργάνωση – Δομή

• Μέγεθος

• Φιλοσοφία λειτουργίας

• Κόστος λειτουργίας

• Επιλογή σημαίας

• Καινοτομία

• Επένδυση
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Οργανωτικό μοντέλο
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Μέγεθος
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Φιλοσοφία

• Η ναυτιλία είναι επιχειρηματικός στίβος

• Επιδιώκουν να έχουν τον απόλυτο έλεγχο

• Οικογενειακός χαρακτήρας
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Κόστος λειτουργίας

• Ηγεσία κόστους

• Οικογενειακός χαρακτήρας διοίκησης

• Υψηλό επίπεδο τεχνογνωσίας

• Κουλτούρα οργάνωσης

• Πλοία χαμηλής εξειδίκευσης

• Πλοία μεγάλης ηλικίας

• Δημιουργία κοινοπραξιών διαχείρισης 

πλοίων (Oinoussian Maritime)
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Επιλογή σημαίας

• Χρηματοδότηση

• Κόστος λειτουργίας

• Φορολογία

• Σύνθεση πληρώματος

• Ποιότητα υπηρεσιών

• Μικρές εταιρίες επιλέγουν συνήθως σημαίες 

ευκαιρίας και το αντίστροφο
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Κριτήρια επιλογής εταιρειών τακτικών 
γραμμών

• Επηρεάζουν την στρατηγική που διαμορφώνει 
η εταιρεία
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Καινοτομία

• Κατασκευή πλοίων μεγάλης χωρητικότητας

• Οικονομίες κλίμακας

• Μείωση μέσου κόστους στην παραγωγή

• Μαζικές παραγγελίες

• Χαμηλότερες τιμές κατασκευής πλοίων

• Φθηνότερο λειτουργικό κόστος

• Χρηματοδότηση με βάση μακροχρόνια συμβόλαια

• Mini bulk carriers

• Μετασκευές πλοίων για μεγαλύτερη ευελιξία στη 

μεταφορά φορτίων

• Δημιουργία εταιριών που ναυλώνουν πλοία τους για 

μεγάλα χρονικά διαστήματα στην αγορά των γραμμών
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Επένδυση

• Δύο προσεγγίσεις:

• Βραχυχρόνιες αγορές και πωλήσεις

• Μακροχρόνια πώληση μεταφορικών υπηρεσιών

• Παράγοντες που επηρεάζουν τις επενδυτικές 

στρατηγικές:

• Έντονες διακυμάνσεις αγοράς

• Δυνατότητα άμεσης απόδοσης

• Πολλές ναυλαγορές – δυνατότητα διαφοροποίησης

• Δυνατότητα χρηματοδότησης
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Στρατηγικές ναυτιλιακών επιχειρήσεων

• Το ναυτιλιακό συγκριτικό πλεονέκτημα

• Επιχειρηματικότητα
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Προϋποθέσεις-περιορισμοί 
στρατηγικών

• Ανάγκη συνεχούς μεγέθυνσης επιχειρήσεων 
για την επίτευξη οικονομιών κλίμακας

• Ευμεταβλητότητα εξωτερικού περιβάλλοντος 
που λειτουργούν οι ναυτιλιακές επιχειρήσεις

• ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΕΣ:
• Περεταίρω διείσδυση στην αγορά

• Ανάπτυξη νέων αγορών

• Ανάπτυξη νέων προϊόντων

• Στρατηγικές διαφοροποίησης

• Στρατηγική εστίασης
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Συμπεράσματα

• Η ναυτιλιακή βιομηχανία επηρεάζεται από 
παγκόσμια γεγονότα

• Η δομή της είναι αρκετά σύνθετη καθώς 
απαρτίζεται από πολλές αγορές

• Στρατηγικές λαμβάνονται διάφορα επίπεδα:
• Εξωτερικό (Μάκρο & Μίκρο)

• Παγκόσμια οικονομία

• Πολιτικές συνθήκες

• Θέση εταιρίας στην αγορά

• Σχέση με προμηθευτές και πελάτες

• Εσωτερικό
• Επιλογή σημαίας

• Χρηματοδότηση

• Δομή διοίκησης
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Case Study: COSTAMARE
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Why COSTAMARE

• A small shipping company which, within a 

period of 20 years became a market leader, 

retaining this position the last 17 years

• Independent containership owners, like 

Costamare, allow liner operators limit the 

effects of the crisis in the market
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The external environment
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The establishment and development of
Costamare

• Established in 1974 in Piraeus by Capt. 
Vassilis Konstantakopoulos.

• First ship- a 27 year old cargo ship of 5.500 dwt

• Finance from the seller of the ship

• Phases of development
• 1st. 1974-1984. Creation and establishment

• 2nd. 1984-early 1990s. Transition to new markets

• 3rd. Early 1990s-mid 2000s. Established operator 
of liner ships

• 4th. Mid 2000s – present day. Consolidate 
leadership
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The establishment and development of
Costamare

• Phases of development

• 2nd. 1984-early 1990s. Transition to new 

market

• Holds on characteristics of family firms

• Starts operating as innovative firm

• Change of ships specialization from bulk to 

container
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The establishment and development of
Costamare

• 3rd. Early 1990s-mid 2000s Established 
operator of liner ships

• Growth of the company based on innovation

• Newbuildings

• Leader of the sector

• Transition to the second generation of the family
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The establishment and development of
Costamare

• 4th. Mid 2000s – present day. Consolidate 

leadership

• Listed firm

• Strategic partnerships

• Exploitation of opportunities in the financial markets
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What are the key success factors?

• Emphasis on human resources

• Successful analysis of the business 

environment

• Entrepreneurial skills

• Opportunity driven

• Innovation

• Resources’ utilization

• Leadership
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Leadership and knowledge capital
management

• Role of the founder: from small enterprise 

owner to an entrepreneur seeking for 

innovation and change

• A clear vision for the enterprise

• The creation of a strong culture

• The creation of a high cohesion team onboard and 

ashore

• Conversion of the enterprise into a learning 

organization

• Emphasis on the human factor
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From ‘cost leadership’ to ‘differentiation’
and ’innovation’ with cost leadership

• Costamare followed the strategy of cost leadership
• Purchase of over-aged ships

• Control of operational cost

• Personal involvement of its founder

• Use of Greek Flag

• Creation of a pool of able seafarers

• Time charter of ships

• Asset play

• Specialization in bulk shipping to build on its resources

• Environmental screening allowed Konstantacopoulos
to realize that

• the prospect for the enterprise would be a specialized sector 
which would allow the utilization of already existing resources
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From ‘cost leadership’ to ‘differentiation’
and ’innovation’ with cost leadership (II)

• Costamare entered liner shipping not as a line 

operator but as a ship operator chartering ships to 

liner companies

• Konstantakopoulos innovative strategy was to take 

advantage of existing resources and abilities to enter a 

new (for the company) and specialized market with the 

same service, that of ship management

• Undertook risks, exploited opportunities and invested in 

developing the resources of the company

• Specialization in containerships

• Expansion with newbuildings

• Strengthening the image of low cost – high quality 

operator
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The New leadership

• Adjust to the needs of the changing business 

environment

• New sources of capital for fleet expansion

• Strategic partnerships


