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Άɷɸιɸς Χʌήσɻς 

• Το ʋαʌόʆ ɸʃʋαιɷɸʐʏιʃό ʐʄιʃό ʐʋόʃɸιʏαι σɸ άɷɸιɸς 
ʖʌήσɻς Creative Commons.  

• ȳια ɸʃʋαιɷɸʐʏιʃό ʐʄιʃό, όʋʘς ɸιʃόʆɸς, ʋοʐ ʐʋόʃɸιʏαι 
σɸ άʄʄοʐ ʏύʋοʐ άɷɸιας ʖʌήσɻς, ɻ άɷɸια ʖʌήσɻς 
αʆαφέʌɸʏαι ʌɻʏώς.  
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Χʌɻʅαʏοɷόʏɻσɻ 

• Το ʋαʌόʆ ɸʃʋαιɷɸʐʏιʃό ʐʄιʃό έʖɸι αʆαʋʏʐʖθɸί σʏα ʋʄαίσια 
ʏοʐ ɸʃʋαιɷɸʐʏιʃού έʌɶοʐ ʏοʐ ɷιɷάσʃοʆʏα. 

• Το έʌɶο «Αʆοιʃʏά Αʃαɷɻʅαϊʃά ɀαθήʅαʏα σʏο Παʆɸʋισʏήʅιο 
Αιɶαίοʐ» έʖɸι ʖʌɻʅαʏοɷοʏήσɸι ʅόʆο ʏɻ αʆαɷιαʅόʌφʘσɻ ʏοʐ 
ɸʃʋαιɷɸʐʏιʃού ʐʄιʃού.  

• Το έʌɶο ʐʄοʋοιɸίʏαι σʏο ʋʄαίσιο ʏοʐ ȵʋιʖɸιʌɻσιαʃού 
Πʌοɶʌάʅʅαʏος «ȵʃʋαίɷɸʐσɻ ʃαι ȴια Ȳίοʐ ɀάθɻσɻ» ʃαι 
σʐɶʖʌɻʅαʏοɷοʏɸίʏαι αʋό ʏɻʆ ȵʐʌʘʋαϊʃή Έʆʘσɻ ;ȵʐʌʘʋαϊʃό 
Κοιʆʘʆιʃό ΤαʅɸίοͿ ʃαι αʋό ɸθʆιʃούς ʋόʌοʐς. 
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State-of-the-Art II 

 
αʆώʏαʏο ɸʋίʋɸɷο ʏɸʖʆιʃής 

Θαʆάσɻς Ɂʏαʌαʆʏούʅɻς 

daradoumis@aegean.gr 
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σύʆοʗɻ 

• state of the art 

– ʏι ɷιαφοʌοʋοιɸί ʏα ɸʌɶαʄɸία σʐʆɸʌɶαʏιʃής 
ʅάθɻσɻς αʋό ʏα άʄʄα ɸʌɶαʄɸία ;ɷιαɷιʃʏύοʐ, 
ʅάθɻσɻς, ʃʄʋͿ? 

– ʋοια ɸίʆαι ʏα ʖαʌαʃʏɻʌισʏιʃά αʐʏώʆ ʏʘʆ 
ɸʌɶαʄɸίʘʆ? 

• ʋɻɶή 

– Dimitrakopoulou A. & Petrou A., Advanced 

Collaborative Distance Learning Systems for Young 

Students: Design Issues and Current Trends on 

New Cognitive and Metacognitive Tools, Themes 

in Education, 2003. 
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ʋɸʌιβάʄʄοʆ 

• σʏο ʋʌοɻɶούʅɸʆο ʅάθɻʅα ɸίɷαʅɸ ʏο αʆώʏαʏο 
ɸʋίʋɸɷο ʏɸʖʆιʃής σʏɻʆ ɸʋιʃοιʆʘʆία 

– ασύɶʖʌοʆɻ ɸʋιʃοιʆʘʆία 

– σύɶʖʌοʆɻ ɸʋιʃοιʆʘʆία 

– ɸφαʌʅοɶές ɷιαʅοιʌασʅού ʃαʏασʏάσɸʘʆ ʃαι ɶɸɶοʆόʏʘʆ 

• σʏο ɸʋόʅɸʆο ʅάθɻʅα θα ɷούʅɸ ʏα αʆʏισʏαθʅίσʅαʏα 
(trade-offs) σʏο σʖɸɷιασʅό CSCL 

– ʏʌόʋοι ɷιαʄόɶοʐ 

– ʐʋοσʏήʌιʇɻ ɸʆɸʌɶɸιώʆ 

– ʐʋοσʏήʌιʇɻ ɸʃʋαιɷɸʐοʅέʆʘʆ ʃαι ɸʃʋαιɷɸʐʏώʆ 

– ʐʋοσʏήʌιʇɻ ɸʋίʄʐσɻς ʋʌοβʄɻʅάʏʘʆ, ʃοιʆοʏήʏʘʆ, ʃʄʋ 
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ɷιαφοʌοʋοίɻσɻ 

 

ʏι ȴȵɁ ɸίʆαι CSCL 
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έʖɸʏɸ ʐʋόʗɻ σας ... 

• οι ʋɸʌισσόʏɸʌɸς ɷιʃʏʐαʃές ɸφαʌʅοɶές ισʖʐʌίɺοʆʏαι 
όʏι ʐʋοσʏɻʌίɺοʐʆ ʏɻ σʐʆɸʌɶασία 

– αʐʏό σʐʅβαίʆɸι ʅɸ όʄοʐς ʏοʐς όʌοʐς ʏɻς ʅόɷας ...  
– ʃαι ɸίʆαι ɶɸɶοʆός όʏι ʋʌοσφέʌοʐʆ ʃάʋοια ʐʋοσʏήʌιʇɻ ɶια 

σʐʆɸʌɶασία 

• ʐʋάʌʖɸι όʅʘς ʅια ʅɸɶάʄɻ ɷιαφοʌά 

– σʐʆɸʌɶαʏιʃή ʖʌήσɻ ʏɻς ʏɸʖʆοʄοɶίας – σʐʆɸʌɶαʏιʃή 
ʏɸʖʆοʄοɶία (collaborative use of technology vs. 

collaborative technology) 

– σʐσʏήʅαʏα ʋοʐ ɸʋιʏʌέʋοʐʆ ʏɻ σʐʆɸʌɶασία – σʐσʏήʅαʏα 
ʋοʐ ʐʋοσʏɻʌίɺοʐʆ ʏɻ σʐʆɸʌɶασία 
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mind the gap ... 

• ʏι ȴȵɁ ɸίʆαι CSCL 

– ɸʌɶαʄɸία ɷιαɷιʃʏύοʐ (internet tools) 

– ɸʌɶαʄɸία ɶια ɸʇ’ αʋοσʏάσɸʘς ɸʃʋαίɷɸʐσɻ (distance 

learning environments) 

– ɸʌɶαʄɸία ɶια σʐʆɸʌɶαʏιʃή ɸʌɶασία (CSCW, groupware) 
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ɸʌɶαʄɸία ɷιαɷιʃʏύοʐ 

• ɻ σʐʆɸʌɶασία ʅʋοʌɸί ʆα ʋʌαɶʅαʏοʋοιɻθɸί ʅέσʘ ʏʘʆ 
ɸʌɶαʄɸίʘʆ ʃαι ɸφαʌʅοɶώʆ ʏʘʆ ɷιʃʏύʘʆ 
ʐʋοʄοɶισʏώʆ 

– ʋ.ʖ. internet chat, email, bulletin boards, web-based 

conferences, shared databases, ʃʄʋ 

• ʖʌɸιάɺɸʏαι όʅʘς ʃάʏι ʋɸʌισσόʏɸʌο ɶια ʏɻʆ 
ɸʃʋαίɷɸʐσɻ 

• οι ɸφαʌʅοɶές αʐʏές ɷɸ ɷɻʅιοʐʌɶήθɻʃαʆ ɶια 
ɸʃʋαιɷɸʐʏιʃούς σʃοʋούς (ʃαι ʋοʄύ ʋɸʌισσόʏɸʌο ɶια 
σʐʆɸʌɶαʏιʃή ʅάθɻσɻ) 

• ɸʋίσɻς, ʅɸʌιʃά αʋό αʐʏά ɸίʆαι σʖɸʏιʃά 
ɷύσʖʌɻσʏα,οʋόʏɸ ʅʋοʌɸί ʆα ɷɻʅιοʐʌɶήσοʐʆ 
ʋʌοβʄήʅαʏα σɸ ʃάʋοιοʐς ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐς
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ɸʌɶαʄɸία ɶια ɸʇ’ αʋοσʏάσɸʘς 
ɸʃʋαίɷɸʐσɻ 

• ʅια άʄʄɻ ʃαʏɻɶοʌία σʐσʏɻʅάʏʘʆ ʋοʐ ɸʋιʏʌέʋοʐʆ ʏɻ 
σʐʆɸʌɶασία ɶια ʅάθɻσɻ 

– ʋαʌαɷɸίɶʅαʏα: WebCT, Learning Space, CENTRA, 
FirstClass, ʃʄʋ 

• όʅʘς αʐʏά ʏα σʐσʏήʅαʏα σʖɸɷιάσʏɻʃαʆ ɶια ʆα 
βοɻθήσοʐʆ "ʋαʌαɷοσιαʃές ʏάʇɸις", ʃαι ɶɸʆιʃά 
"ʋαʌαɷοσιαʃές" ɷιαɷιʃασίɸς ʅάθɻσɻς 

– ʋʌάɶʅαʏα ʋοʐ ήɷɻ ʅʋοʌούσαʅɸ ʆα ʃάʆοʐʅɸ σʏɻʆ ʏάʇɻ, 
ʏώʌα ɶίʆοʆʏαʆ ʋιο ɸύʃοʄα ʅɸ ʏɻ ʖʌήσɻ ʏʘʆ ɸʌɶαʄɸίʘʆ 
αʐʏώʆ 

• ɻ σʐʆɸʌɶαʏιʃή ʅάθɻσɻ ʋʌοσφέʌɸι ʆέɸς 
ɷʐʆαʏόʏɻʏɸς 

– ʋοʐ ɷɸʆ ʐʋοσʏɻʌίɺοʆʏαι αʋό ʏα ʋɸʌισσόʏɸʌα αʋό αʐʏά 
ʏα σʐσʏήʅαʏα
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CSCW 

• ισʖʐʌά ɸʌɶαʄɸία ʋοʐ ʐʋοσʏɻʌίɺοʐʆ οʅάɷɸς 
ɸʌɶαɺοʅέʆʘʆ ;ʅέσʘ ʅιας ʃοιʆής ɷιɸʋαφήςͿ ɶια 
σʐɶʃɸʃʌιʅέʆɸς ɷιɸʌɶασίɸς 

– αʐʏό σɻʅαίʆɸι βέβαια όʏι ʋʌέʋɸι ʆα αʄʄάʇοʐʆ ʅια σɸιʌά 
αʋό ʋαʌάɶοʆʏɸς σʏοʆ οʌɶαʆισʅό, ʏόσο σɸ ʏɸʖʆιʃό ɸʋίʋɸɷο 
;ʋ.ʖ. shared databases), όσο ʃαι σʏο αʆθʌώʋιʆο ɷʐʆαʅιʃό 
;ʆα ... ʋɸισʏούʆ οι ɸʌɶαɺόʅɸʆοι ʆα σʐʆɸʌɶάɺοʆʏαιͿ 

• ɻ ɷιαφοʌά ʏοʐς όʅʘς αʋό ʏα CSCL ɸίʆαι 
– ʖʌɻσιʅοʋοιούʆʏαι σɸ ɸʌɶασιαʃά ʋɸʌιβάʄʄοʆʏα, ʃαι όʖι σɸ 

ʅαθɻσιαʃά 

– έʖοʐʆ σʏόʖο ʏɻʆ ʋαʌαɶʘɶιʃόʏɻʏα, ʃαι όʖι ʏɻ ʅάθɻσɻ 

– ɸʋιʃɸʆʏʌώʆοʆʏαι σʏɻʆ ɸʋιʃοιʆʘʆία, ʃαι όʖι σʏο 
ʋɸʌιɸʖόʅɸʆο ʋοʐ αʆʏαʄʄάσσɸʏαι 

• ʋαʌ όʄα αʐʏά, θɸʘʌούʆʏαι ο "ʋʌόɶοʆος" ʏʘʆ CSCL 
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ʏι ɸίʆαι CSCL 
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βασιʃά ʖαʌαʃʏɻʌισʏιʃά 

• ʋʌοʘθούʆ ʏɻ ʅάθɻσɻ ;promote learning) 

– ο σʃοʋός ɷɸʆ ɸίʆαι αʋʄά ʆα ɸʃʏɸʄɸσʏɸί ʅια ɷιɸʌɶασία 
;όʋʘς σʏα σʐσʏήʅαʏα CSCW), αʄʄά ʋʌοʘθούʆ ʏɻ ʅάθɻσɻ 
ʅέσʘ ʏʘʆ ɷʌασʏɻʌιοʏήʏʘʆ ʏʘʆ ʖʌɻσʏώʆ 

• ʐʋοσʏɻʌίɺοʐʆ ʏɻ σʐʆɸʌɶασία ɶια σʐɶʃɸʃʌιʅέʆɸς 
ɷʌασʏɻʌιόʏɻʏɸς ;enable collaboration among 

participants during a specific activity) 

– ɻ σʐʆɸʌɶασία ʋʌέʋɸι ʆα ɷιαʖʘʌισʏɸί αʋό ʏɻʆ "αʋʄή" 
αʄʄɻʄɸʋίɷʌασɻ, αʆʏαʄʄαɶή ιɷɸώʆ ή ʋʄɻʌοφοʌιώʆ 

– ɶι αʐʏό ʏο ʄόɶο ʏα ʋɸʌισσόʏɸʌα σʐσʏήʅαʏα ɶια ɸʇ’ 
αʋοσʏάσɸʘς ɸʃʋαίɷɸʐσɻ ɷɸʆ ɸίʆαι CSCL σʐσʏήʅαʏα 
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ʋʄɸοʆɸʃʏήʅαʏα 

• σʏɻʆ ασύɶʖʌοʆɻ ɸʋιʃοιʆʘʆία, έʖοʐʅɸ ʖʌόʆο ʆα 
σʃɸφʏούʅɸ ʏɻʆ αʄʄɻʄɸʋίɷʌασɻ ʃαι ʏɻ ʅάθɻσɻ 

• σʏɻ σύɶʖʌοʆɻ ʅάθɻσɻ, οι ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοι 
ɸʇʘʏɸʌιʃɸύοʐʆ ʏις ιɷέɸς ʏοʐς, ʃαι 
ɸʋιʖɸιʌɻʅαʏοʄοɶούʆ ɶια ʏις ɸʆέʌɶɸιές ʏοʐς· αʐʏό 
βοɻθά ʏɻ ʅάθɻσɻ 

– αʐʏό βέβαια, αʋαιʏɸί σʐɶʃɸʃʌιʅέʆα ɸʌɶαʄɸία 

• ɻ αʄʄɻʄɸʋίɷʌασɻ ɷίʆɸι ʏɻ ɷʐʆαʏόʏɻʏα ɶια 
ʋοʄʄαʋʄές αʆαʋαʌασʏάσɸις, ʃαι ɶια σʐʆɸʌɶασία ʅɸ 
ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐς ʅɸ ɷιαφοʌɸʏιʃές ɷɸʇιόʏɻʏɸς 

• σʐɶʃɸʃʌιʅέʆα ɸʌɶαʄɸία ;ʋ.ʖ. ʃοιʆές βάσɸις 
ɷɸɷοʅέʆʘʆͿ ʅʋοʌούʆ ʆα ʄɸιʏοʐʌɶήσοʐʆ ʘς 
"οʅαɷιʃή ʅʆήʅɻ", σʏɻʆ οʋοία ʅʋοʌούʅɸ ʆα 
ɸʋαʆέʄθοʐʅɸ αʌɶόʏɸʌα
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βασιʃοί ʅɻʖαʆισʅοί ʋοʐ 
ʐʋοσʏɻʌίɺοʐʆ ʏɻ σʐʆɸʌɶαʏιʃή 

ʅάθɻσɻ 
• main mechanisms that can promote collaborative 

learning 

– ɸʇʘʏɸʌίʃɸʐσɻ (externalization) 

– έʃφʌασɻ (articulation) 

– ɸʋιʖɸιʌɻʅαʏοʄοɶία (argumentation) 

– ɷιαʋʌαɶʅάʏɸʐσɻ ʅɸʏαʇύ ɷιαφοʌɸʏιʃώʆ ʋʌοσɸɶɶίσɸʘʆ 

(negotiation of multiple perspectives) 
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ʃαι ʅɻʆ ʇɸʖʆάʅɸ ... 

• ɻ ʅάθɻσɻ ɷɸʆ ɸʋιʏʐɶʖάʆɸʏαι ʋάʆʏα ʅέσα σɸ έʆα 
ʋɸʌιβάʄʄοʆ σʐʆɸʌɶασίας 

• ɸʇαʌʏάʏαι αʋό ʅια σɸιʌά αʋό ʋαʌάɶοʆʏɸς, όʋʘς 

– ɻ ɻʄιʃία 

– οι ɷιɸʌɶασίɸς 

– ɻ σύʆθɸσɻ ʏɻς οʅάɷας 

– ɻ ɷοʅή ʏʘʆ ʌόʄʘʆ 

– ο σʐʆʏοʆισʏής,  
– ʏα ɸʌɶαʄɸία, ʃαι ɶɸʆιʃά 

– ο σʐʆοʄιʃός ɸʃʋαιɷɸʐʏιʃός σʖɸɷιασʅός 
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ʃύʌια ɸʌɶαʄɸία ʃαι ʄɸιʏοʐʌɶίɸς 
ʋοʐ ʐʋοσʏɻʌίɺοʐʆ ʏɻ 

σʐʆɸʌɶασία 

 
main tools and functions which support 

collaboration 
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σύʆοʗɻ 

• ʐʋοσʏήʌιʇɻ ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ ʃαι ʏʘʆ ɷʌασʏɻʌιοʏήʏʘʆ (means 
of dialogue and actions) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ɶια αʆαɶʆώʌισɻ ʏοʐ ʋɸʌιβάʄʄοʆʏος ɸʌɶασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ ʌύθʅισɻ ʋʌοόɷοʐ ή βοήθɸια 
σʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐς ;facilities related to students’ self-
regulation or guidance) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ βοήθɸια σʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐʏές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ ɷιαʖɸίʌισɻ σɸ ɸʋίʋɸɷο 
οʅάɷʘʆ (functions related to community level management) 

• ɷιαʖʘʌισʅός: ʃάʋοια σʐσʏήʅαʏα ɸʋιʃɸʆʏʌώʆοʆʏαι σɸ 
σʐɶʃɸʃʌιʅέʆο ʋʄαίσιο, άʄʄα ɸίʆαι context-independent 
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 ʐʋοσʏήʌιʇɻ ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ ʃαι ʏʘʆ 
ɷʌασʏɻʌιοʏήʏʘʆ ;means of dialogue and 

actions) (1/3) 
• ʋɸʌιβάʄʄοʆʏα ʋοʐ ɸʋιʃɸʆʏʌώʆοʆʏαι σʏις 

ɷʌασʏɻʌιόʏɻʏɸς (action-oriented collaborative 

systems) 

– ɸʋιʃɸʆʏʌώʆοʆʏαι σʏις ɷʌασʏɻʌιόʏɻʏɸς ʋοʐ 
ʋʌαɶʅαʏοʋοιούʆ οι ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοι σɸ σʐɶʃɸʃʌιʅέʆɸς 
αʆαʋαʌασʏάσɸις, ʘς έʃφʌασɻ ʏɻς ɶʆώσɻς ʋοʐ ʋαʌάɶɸʏαι 
ʅέσʘ ʏɻς σʐʆɸʌɶαʏιʃής ʅάθɻσɻς 

– ɻ έʅφασɻ ɸίʆαι αʃʌιβώς σʏɻʆ αʆαʋαʌάσʏασɻ αʐʏής ʏɻς 
ɶʆώσɻς 

– ʋαʌαɷɸίɶʅαʏα σʐσʏɻʅάʏʘʆ: C-CHENE, COLER, COMET, 

Algebra-JAM, MODELLINGSPACE 
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C-CHENE 

http://icar.univ-lyon2.fr/gric5/home/lund/articles/lisbon/Baker-Lund.html
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C-CHENE 
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COLER 
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Algebra-JAM 



Θ. ΝταǏαǌτούǋηǐ 
 

26/76 

πα
Ǐά

įİ
ιγ

ǋα
 

ModellingSpace 
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ʐʋοσʏήʌιʇɻ ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ ʃαι ʏʘʆ 
ɷʌασʏɻʌιοʏήʏʘʆ ;means of dialogue and 

actions) (2/3) 
• ʋɸʌιβάʄʄοʆʏα ʋοʐ ɸʋιʃɸʆʏʌώʆοʆʏαι σʏɻʆ ʋαʌαɶʘɶή 

ʃɸιʅέʆʘʆ ;text production oriented systems) 

– "ʋʌοσʃαʄούʆ" ʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐς ʆα ʋαʌάɶοʐʆ έʆα 
ʃɸίʅɸʆο, ʅέσʘ σʐʆɸʌɶασίας 

– ɶια ʋαʌάɷɸιɶʅα, οι ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοι ʅʋοʌούʆ ʆα 
ɷɻʅιοʐʌɶήσοʐʆ αʌʖɸία ʃɸιʅέʆʘʆ ʋοʐ ɸʃφʌάɺοʐʆ ʏɻʆ 
άʋοʗή ʏοʐς σɸ έʆα θέʅα 

– αʐʏή άʄʄʘσʏɸ ɸίʆαι ɻ βασιʃή ɷʌασʏɻʌιόʏɻʏα ʅιας οʅάɷας 
ʋοʐ αʆαʋʏύσσɸι ɶʆώσɻ 

– ʋαʌαɷɸίɶʅαʏα σʐσʏɻʅάʏʘʆ: Knowledge Forum, CoVis, 

COSAR 
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Knowledge Forum 

οȚ İțπαȚįİυȩȝİȞοȚ ȝποȡοȪȞ Ȟα įȘȝȚουȡγȒıουȞ αȡȤİȓα țİȚȝȑȞȦȞ  
που İțφȡȐȗουȞ ĲȘȞ ȐποȥȒ ĲουȢ ıİ ȑȞα șȑȝα 
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CoVis 
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COSAR 
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ʐʋοσʏήʌιʇɻ ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ ʃαι ʏʘʆ 
ɷʌασʏɻʌιοʏήʏʘʆ ;means of dialogue and 

actions) (3/3) 
• ʋɸʌιβάʄʄοʆʏα ʋοʐ ɸʋιʃɸʆʏʌώʆοʆʏαι σʏɻʆ 

ɸʋιʖɸιʌɻʅαʏοʄοɶία ;argument-oriented systems) 

– ʋʌοσφέʌοʐʆ σʐʆɷέσʅοʐς σɸ ɷιαφοʌɸʏιʃά σʖόʄια ʃαι 
ɸʋιʖɸιʌήʅαʏα ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ έʆα θέʅα 

– σʐʆήθʘς ʅέσʘ ʅιας ʃαʏɻɶοʌιοʋοίɻσɻς ʏʘʆ σʐʆɷέσʅʘʆ 
ʘς "ɸʋιʖɸίʌɻʅα", "αʆʏɸʋιʖɸίʌɻʅα", "ʐʋόθɸσɻ", 
"ʋαʌάɷɸιɶʅα", ʃʄʋ 

– ɷɻʅιοʐʌɶɸίʏαι έʏσι έʆας "ʖάʌʏɻς ɸʋιʖɸιʌɻʅάʏʘʆ" 

– ʋαʌαɷɸίɶʅαʏα σʐσʏɻʅάʏʘʆ: Belvedere, Convince Me, 

SenseMaker, Representation 
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Belvedere 

http://lilt.ics.hawaii.edu/belvedere/
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Convince Me 



Θ. ΝταǏαǌτούǋηǐ 
 

34/76 

πα
Ǐά

įİ
ιγ

ǋα
 

SenseMaker 
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Presentation 
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ɷιασʏάσɸις 

• ʅοʌφές ɸʋιʃοιʆʘʆίας ;modes of communication) 

• ʏʌόʋοι ɷιαʄόɶοʐ ʃαι φοʌʅαʄισʅοί ʋɸʌιβάʄʄοʆʏος 
(means of dialogue and discourse formalisms) 

• ɷοʅή ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ ;structure of dialogue) 

• ɷοʅή ʏοʐ ʃοιʆού ʖώʌοʐ ɸʌɶασίας ʃαι ʋʌʘʏόʃοʄʄα 
σʐʆɸʌɶασίας ;structure of the common workspace 

and coordination protocols) 
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ʅοʌφές ɸʋιʃοιʆʘʆίας ;modes of 

communication) 

• σύɶʖʌοʆɻ ɸʋιʃοιʆʘʆία 

• ασύɶʖʌοʆɻ ɸʋιʃοιʆʘʆία 

• mixed communication 

– ɻ ʃαʄύʏɸʌɻ ʋɸʌίʋʏʘσɻ 
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ʏʌόʋοι ɷιαʄόɶοʐ ʃαι φοʌʅαʄισʅοί 
ʋɸʌιβάʄʄοʆʏος ;means of dialogue and 

discourse formalisms) (1/2) 

• email 

– asynchronous communication 

• chat 

– synchronous communication 

• structured task interface (ɷιɸʋαφή ɷοʅɻʅέʆʘʆ 
ɷιɸʌɶασιώʆͿ 
– ʋαʌάɷɸιɶʅα: sentence openers ("I agree because ...", 

"please explain ...", ʃʄʋ), ώσʏɸ ʆα ɷοʅɸίʏαι ο ɷιάʄοɶος 
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OMT sentence opener 
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ʏʌόʋοι ɷιαʄόɶοʐ ʃαι φοʌʅαʄισʅοί 
ʋɸʌιβάʄʄοʆʏος ;means of dialogue and 

discourse formalisms) (2/2) 

• sticky notes or annotation tools (ɸʌɶαʄɸία 
σɻʅɸιώσɸʘʆ) 

– ʋιο ɸʄɸύθɸʌɻ ʅοʌφή έʃφʌασɻς 

– ɸʋιʏʌέʋοʐʆ ʏɻʆ αʆαφοʌά σɸ σʐɶʃɸʃʌιʅέʆɸς ʋɸʌιοʖές 
αʆʏιʃɸιʅέʆʘʆ, ɶια ʏα οʋοία ɶίʆɸʏαι σʐɺήʏɻσɻ 

• representation formalisms on discourse 

(φοʌʅαʄισʅοί αʆαʋαʌάσʏασɻς ʏοʐ ʋɸʌιβάʄʄοʆʏος) 

– containers ;ʋɸʌιβάʄʄοʆʏαͿ 
– graphs ;ɶʌάφοιͿ 
– matrices ;ʋίʆαʃɸςͿ 
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Presenter 
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ɷοʅή ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ ;structure of 

dialogue) 
• ɸίʆαι σɻʅαʆʏιʃή 

– βɸʄʏιώʆɸι ʏɻʆ ʃοιʆή ʃαʏαʆόɻσɻ 

– βɸʄʏιώʆɸι ʏɻ σʖέσɻ ʃάθɸ ɷʌασʏɻʌιόʏɻʏας ʅɸ ʏο θέʅα 
σʐɺήʏɻσɻς 

– βɸʄʏιώʆɸι ʏɻʆ ɸʋιʖɸιʌɻʅαʏοʄοɶία 

• σʐʆɻθισʅέʆοι ʏʌόʋοι 
– sentence openers 

– turn-taking – ɷίʆοʐʆ ʏο ʄόɶο σɸ ʃάθɸ ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆο ʅɸ ʏɻ 
σɸιʌά, ώσʏɸ ʆα ʅιʄούʆ όʄοι... 
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ɷοʅή ʏοʐ ʃοιʆού ʖώʌοʐ ɸʌɶασίας ʃαι 
ʋʌʘʏόʃοʄʄα σʐʆɸʌɶασίας (structure of 

the common workspace and coordination 

protocols) • ʋʌέʋɸι ʆα ʐʋάʌʖɸι έʆας ʃοιʆός "ʖώʌος" όʋοʐ οι 
ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοι ʅοιʌάɺοʆʏαι ʏις σʃέʗɸις ʏοʐς, ʃαι 
ɸʌɶάɺοʆʏαι ɶια έʆα σʃοʋό 

– ʋʌέʋɸι όʅʘς ʆα ʐʋάʌʖɸι έʆας ʏʌόʋος ɷιαʖɸίʌισɻς αʐʏού 
ʏοʐ ʖώʌοʐ 

• οι ʃʐʌιόʏɸʌɸς ʅɸʏαφοʌές ɶι’ αʐʏή ʏɻ ɷιαʖɸίʌισɻ 
ɸίʆαι 
– ask/take action (pencil) metaphor: ʐʋάʌʖɸι ʅια "ʃιʅʘʄία", 

ʋοʐ έʖɸι ʃάθɸ φοʌά έʆας ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆος, ʋοʐ ɷίʆɸι ʏɻ 
ɷʐʆαʏόʏɻʏα ɸʋέʅβασɻς 

– traffic light metaphor: ʋʌάσιʆα ʃαι ʃόʃʃιʆα φαʆάʌια... 
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TC3 traffic light metaphor 
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σύʆοʗɻ 

• ʐʋοσʏήʌιʇɻ ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ ʃαι ʏʘʆ ɷʌασʏɻʌιοʏήʏʘʆ (means 
of dialogue and actions) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ɶια αʆαɶʆώʌισɻ ʏοʐ ʋɸʌιβάʄʄοʆʏος ɸʌɶασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ ʌύθʅισɻ ʋʌοόɷοʐ ή βοήθɸια 
σʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐς ;facilities related to students’ self-
regulation or guidance) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ βοήθɸια σʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐʏές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ ɷιαʖɸίʌισɻ σɸ ɸʋίʋɸɷο 
οʅάɷʘʆ (functions related to community level management) 

• ɷιαʖʘʌισʅός: ʃάʋοια σʐσʏήʅαʏα ɸʋιʃɸʆʏʌώʆοʆʏαι σɸ 
σʐɶʃɸʃʌιʅέʆο ʋʄαίσιο, άʄʄα ɸίʆαι context-independent 
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σύʆοʗɻ 

• ɻ "σʐʆɸιɷɻʏοʋοίɻσɻ ʏɻς ʃαʏάσʏασɻς“ (awareness) 

ɸίʆαι ʋοʄύ σɻʅαʆʏιʃή σʏα σʐʆɸʌɶαʏιʃά 
ʋɸʌιβάʄʄοʆʏα 

• ʅʋοʌɸί ʆα έʖɸι ʋοʄʄές ʅοʌφές 

– social ;ʃοιʆʘʆιʃήͿ 
– task ;ɷιɸʌɶασίαͿ 
– conceptual ;ʆοɻʏιʃήͿ 
– workspace ;ʖώʌος ɸʌɶασίαςͿ 



Θ. ΝταǏαǌτούǋηǐ 
 

49/76 

ʃοιʆʘʆιʃή σʐʆɸιɷɻʏοʋοίɻσɻ  

(social awareness) 

• ɻ ɶʆώσɻ ʋοʐ έʖοʐʆ οι ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοι αʆαφοʌιʃά 
ʅɸ ʏις "ʃοιʆʘʆιʃές σʐʆɷέσɸις" ʅέσα σʏɻʆ οʅάɷα 

– ʏι ʋʌέʋɸι ʆα ʋɸʌιʅέʆʘ αʋό ʏα ʐʋόʄοιʋα ʅέʌɻ ʏɻς 
οʅάɷας? 

– ʋώς ʅʋοʌώ ʆα αʄʄɻʄɸʋιɷʌώ ʅɸ ʏɻʆ οʅάɷα? 

– ʋοιος ɸίʆαι ο ʌόʄος ʅοʐ σʏɻʆ οʅάɷα? 

• ʅʋοʌɸί ʆα ʐʋοσʏɻʌιʖθɸί ʅɸ ɷιάφοʌοʐς ʏʌόʋοʐς 

– ʋ.ʖ. ʅέσʘ audio/video chat  

• ɷιɸʐʃοʄύʆοʐʆ ʏɻʆ ɸʋιʃοιʆʘʆία, ɸʋιʏʌέʋοʐʆ ʏɻʆ αʆʏαʄʄαɶή 
ʋʄɻʌοφοʌιώʆ ʃαι ʏɻʆ ɷιαʋʌαɶʅάʏɸʐσɻ ʏʘʆ ʌόʄʘʆ 
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αʆαɶʆώʌισɻ ɷιɸʌɶασιώʆ  
(task awareness) 

• ɻ ɶʆώσɻ ʋοʐ έʖοʐʆ οι ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοι ɶια ʏις 
ɷιɸʌɶασίɸς ʋοʐ ɸʃʏɸʄούʆʏαι σʏο σʐʆɸʌɶαʏιʃό 
ʋɸʌιβάʄʄοʆ ʃαι ʋʘς ʐʄοʋοιούʆʏαι  
– ʏι ɶʆʘʌίɺʘ ɶια ʏο θέʅα ʃαι ʏɻ ɷοʅή ʏʘʆ ɷιɸʌɶασιώʆ? 

– ʋοια ɸίʆαι ʏα βήʅαʏα ʋοʐ ʋʌέʋɸι ʆα αʃοʄοʐθήσʘ ɶια ʏɻʆ 
ɸʃʏέʄɸσɻ ʏɻς ɷιɸʌɶασίας? 

– ʏι ɸʌɶαʄɸία ʖʌɸιάɺοʆʏαι ɶια ʏɻʆ ɸʃʏέʄɸσɻ ʏɻς ɷιɸʌɶασίας? 

– ʋόσο ʖʌόʆο αʋαιʏɸί ɻ ʄύσɻ? 
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αʆαɶʆώʌισɻ ɸʆʆοιώʆ  
(concept awareness) 

• ɻ ɶʆώσɻ ɶια ʏο ʋώς ʅια σʐɶʃɸʃʌιʅέʆɻ 
ɷʌασʏɻʌιόʏɻʏα, ή έʆα ʃοʅʅάʏι ɶʆώσɻς, σʐσʖɸʏίɺɸʏαι 
ʅɸ ʏɻʆ ʐʋάʌʖοʐσα ɶʆώσɻ ʏοʐ ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐ 
– ʋώς ɻ ɷιɸʌɶασία σʐσʖɸʏίɺɸʏαι ʅɸ αʐʏά ʋοʐ ήɷɻ ɶʆʘʌίɺʘ? 

– ʏι ʋαʌαʋάʆʘ ʋʌέʋɸι ʆα ʅάθʘ ɶια ʏο σʐɶʃɸʃʌιʅέʆο θέʅα? 

– ʋʌέʋɸι ʆα αʆαθɸʘʌήσʘ ʃάʋοιɸς αʋό ʏις ιɷέɸς ʅοʐ, ʅɸ 
βάσɻ ʏα ʆέα ɷɸɷοʅέʆα? 

• Τόσο ɶια ʏο task όσο ʃαι ɶια ʏο concept awareness, 
έʆα σύσʏɻʅα CSCL ʋʌέʋɸι ʆα ʋʌοσφέʌɸι 
ʃαʏάʄʄɻʄɸς ʄɸιʏοʐʌɶιʃόʏɻʏɸς ;ɸʌɶαʄɸίαͿ ʃαι ɷοʅές 
ʏις οʋοίɸς οι ʅαθɻʏές θα ʅʋοʌούσαʆ ʆα 
ʖʌɻσιʅοʋοιήσοʐʆ ʘς βοɻθήʅαʏα ɶια ʆα 
οʌɶαʆώσοʐʆ ʃαι ʆα «ɸσʏιάσοʐʆ» σʏις ʅαθɻσιαʃές 
ɷιɸʌɶασίɸς ʏοʐς. 
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αʆαɶʆώʌισɻ ʏοʐ ʖώʌοʐ ɸʌɶασίας 

(workspace awareness) 

• σɻʅαʆʏιʃή ʏόσο σʏɻʆ ασύɶʖʌοʆɻ, όσο ʃαι σʏɻ 
σύɶʖʌοʆɻ ɸʋιʃοιʆʘʆία 

– ʅɸιώʆɸι ʏο ʄɸιʏοʐʌɶιʃό ʃόσʏος ;overhead) ʏɻς 
σʐʆɸʌɶασίας, ɷιασφαʄίɺοʆʏας ʋιο αʋοʏɸʄɸσʅαʏιʃή 
σʐʆɸʌɶασία 



Θ. ΝταǏαǌτούǋηǐ 
 

53/76 

workspace awareness (1/2) - 

synchronous • σʖɸʏίɺɸʏαι ʅɸ ʏɻʆ άʅɸσɻ ɶʆώσɻ ʋοʐ θέʄɸι ʆα έʖɸι έʆας 
ʅαθɻʏής ɶια ʏις ɸʆέʌɶɸιɸς ʃαι αʄʄɻʄɸʋιɷʌάσɸις ʏʘʆ άʄʄʘʆ 
ʅɸʄώʆ ʏɻς οʅάɷας σʏο ʖώʌο ɸʌɶασίας 

– ʏι ʃάʆοʐʆ ʏα ʐʋόʄοιʋα ʅέʄɻ ʏɻς οʅάɷας ɶια ʆα οʄοʃʄɻʌώσοʐʆ ʅια 
ɷιɸʌɶασία? 

– ʋοʐ βʌίσʃοʆʏαι? ʏι ʃάʆοʐʆ ʏώʌα? ʏι έʖοʐʆ ήɷɻ ʃάʆɸι?  
– ʋώς ʅʋοʌώ ʆα ʏοʐς βοɻθήσʘ ʆα οʄοʃʄɻʌώσοʐʆ ʏɻ ɷιɸʌɶασία? 

• ʏο σύσʏɻʅα ʋʌέʋɸι ʆα ʋαʌέʖɸι ʏʌόʋοʐς/ɸʌɶαʄɸία ʋοʐ ʆα 
ɷίʆοʐʆ ʋʄɻʌοφοʌίɸς σʏα ʋαʌαʋάʆʘ ɸʌʘʏήʅαʏα 

– ʋοιος σʐʅʅɸʏέʖɸι 
– ʋοιος σʐʆʏοʆίɺɸι/οʌɶαʆώʆɸι ʏο ʖώʌο ɸʌɶασίας 

– ʏι ʃάʆɸι ʃάθɸ ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆος ;ɷαʃʏʐʄοɶʌαφɸί, ʋɸʌιʅέʆɸι, ʃιʆɸί ʏο 
ʋοʆʏίʃι;Ϳ 

– ʋοια ɸίʆαι ɻ σʐʆɸισφοʌά ʃάθɸ ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐ σʏɻ ɷιɸʌɶασία 
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workspace awareness (2/2) - 

asynchronous • αʆαφέʌɸʏαι σʐʆήθʘς σʏɻʆ "ισʏοʌία" ʏɻς 
σʐʆɸʌɶασίας ʘς ʋʌος ʏο ʏɸʄιʃό ʋʌοϊόʆ  
– ʋοια ɸίʆαι ɻ σʐʆɸισφοʌά ʃάθɸ ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐ σʏɻʆ 

ʐʄοʋοίɻσɻ ʏοʐ ʏɸʄιʃού ʋʌοϊόʆʏος ;ʋοʐ αʋοʌʌέɸι αʋό ʏɻ 
σʐʆɸʌɶασίαͿ? 

– ʋοιος έʃαʆɸ ʏι? 

– ʋοʐ βʌισʃόʅασʏɸ ʏώʌα? 

• ʃαι ʋάʄι, ʅʋοʌɸί ʆα ʐʄοʋοιɻθɸί ʅɸ ɷιάφοʌοʐς 
ʏʌόʋοʐς 

– ʋ.ʖ. ɷιαφοʌɸʏιʃά ʖʌώʅαʏα ɶια ʏɻ σʐʆɸισφοʌά ʃάθɸ 
ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐ 
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σύʆοʗɻ 

• ʐʋοσʏήʌιʇɻ ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ ʃαι ʏʘʆ ɷʌασʏɻʌιοʏήʏʘʆ (means 
of dialogue and actions) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ɶια αʆαɶʆώʌισɻ ʏοʐ ʋɸʌιβάʄʄοʆʏος ɸʌɶασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ ʌύθʅισɻ ʋʌοόɷοʐ ή βοήθɸια 
σʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐς ;facilities related to students’ self-
regulation or guidance) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ βοήθɸια σʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐʏές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ ɷιαʖɸίʌισɻ σɸ ɸʋίʋɸɷο 
οʅάɷʘʆ (functions related to community level management) 

• ɷιαʖʘʌισʅός: ʃάʋοια σʐσʏήʅαʏα ɸʋιʃɸʆʏʌώʆοʆʏαι σɸ 
σʐɶʃɸʃʌιʅέʆο ʋʄαίσιο, άʄʄα ɸίʆαι context-independent 
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σύʆοʗɻ 

• mirroring systems ;σʐσʏήʅαʏα ʃαθʌɸʋʏισʅούͿ 
• monitoring systems ;σʐσʏήʅαʏα ʋαʌαʃοʄούθɻσɻςͿ 
• advising systems ;σʐʅβοʐʄɸʐʏιʃά σʐσʏήʅαʏαͿ 
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mirroring systems  

;σʐσʏήʅαʏα ʃαθʌɸʋʏισʅούͿ 
• σʐσʏήʅαʏα ʋοʐ ɸʆɻʅɸʌώʆοʐʆ ʏοʐς 

ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐς ɶια ʏις ɷʌασʏɻʌιόʏɻʏές 
ʏοʐς 

– ʏο σύσʏɻʅα σʐɶʃɸʆʏʌώʆɸι ʏις 
αʄʄɻʄɸʋιɷʌάσɸις ʏοʐ ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐ, ʃαι 
ʏις ʋαʌοʐσιάɺɸι ʖʘʌίς ʃαʅία ɸʋɸʇɸʌɶασία 

•ʋ.ʖ. ισʏοʌία ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ, ισʏοʌία 
ʏʘʆ σʐʆɸισφοʌώʆ ʃάθɸ 
ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐ, ʃʄʋ 

 

–οι ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοι ɸίʆαι ʐʋɸύθʐʆοι ɶια ʏɻ 
ɷιαʖɸίʌισɻ ʏɻς ʅάθɻσής ʏοʐς
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monitoring systems 

;ʋαʌαʃοʄούθɻσɻͿ 
• ʏο σύσʏɻʅα σʐɶʃɸʆʏʌώʆɸι ʏις ɷʌασʏɻʌιόʏɻʏɸς, ʃαι 

ʏις ʃαʏɻɶοʌιοʋοιɸί, ʅέσʘ ɸʆός ʅοʆʏέʄοʐ ʋʌοόɷοʐ 

– ʅʋοʌɸί ʆα ʋɸʌιʄαʅβάʆɸι ʅόʆο ʅɸʌιʃά ʋοσοʏιʃά σʏοιʖɸία, 

ʋ.ʖ. ο αʌιθʅός ʏʘʆ ʅɻʆʐʅάʏʘʆ ʃάθɸ ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐ, ο 
αʌιθʅός ʏʘʆ ɷʌασʏɻʌιοʏήʏʘʆ, ʃʄʋ 

– αʄʄά ʃαι ʋοιοʏιʃά σʏοιʖɸία, όʋʘς ɸʇήɶɻσɻ ʏοʐ 
ʋɸʌιɸʖοʅέʆοʐ, ʅɸ βάσɻ ʃάʋοιο ʅοʆʏέʄο ʏοʐ θέʅαʏος σʏο 
οʋοίο αʆαφέʌɸʏαι ɻ σʐʆɸʌɶαʏιʃή ʅάθɻσɻ 
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advising systems ;σʐʅβοʐʄέςͿ 

• ɸɷώ ɻ ɷιαʖɸίʌισɻ ʏɻς ʅάθɻσɻς ɶίʆɸʏαι αʋό ʏο 
σύσʏɻʅα 

– ʏο σύσʏɻʅα ʃαθοɷɻɶɸί ʏοʆ ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆο, ʋʌοσφέʌοʆʏας 
σʐʅβοʐʄές ɶια ʏɻ σʐʆɸʌɶαʏιʃή ʅάθɻσɻ 

– ɷɻʄαɷή, ʋαίɺɸι ʏο ʌόʄο ʏοʐ ɸʃʋαιɷɸʐʏή 

– ʋ.ʖ. ʅʋοʌɸί ʏο σύσʏɻʅα ʆα αʆαʄύɸι ʏɻ σʐʆɸʌɶασία ώσʏɸ 
ʆα ɷίʆɸι σʐʅβοʐʄές ɶια ʏɻʆ ʋοιόʏɻʏά ʏɻς, ή ʆα αʋοφασίɺɸι 
ʋόʏɸ ʋʌέʋɸι ʆα ʏοʐς ʋʌοσφέʌɸι βοήθɸια 
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σύʆοʗɻ 

• ʐʋοσʏήʌιʇɻ ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ ʃαι ʏʘʆ ɷʌασʏɻʌιοʏήʏʘʆ (means 
of dialogue and actions) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ɶια αʆαɶʆώʌισɻ ʏοʐ ʋɸʌιβάʄʄοʆʏος ɸʌɶασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ ʌύθʅισɻ ʋʌοόɷοʐ ή βοήθɸια 
σʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐς ;facilities related to students’ self-
regulation or guidance) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ βοήθɸια σʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐʏές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ ɷιαʖɸίʌισɻ σɸ ɸʋίʋɸɷο 
οʅάɷʘʆ (functions related to community level management) 

• ɷιαʖʘʌισʅός: ʃάʋοια σʐσʏήʅαʏα ɸʋιʃɸʆʏʌώʆοʆʏαι σɸ 
σʐɶʃɸʃʌιʅέʆο ʋʄαίσιο, άʄʄα ɸίʆαι context-independent 



Θ. ΝταǏαǌτούǋηǐ 
 

63/76 

σύʆοʗɻ 

• οι ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοι ʖʌɸιάɺοʆʏαι σʐʆήθʘς βοήθɸια 
ɶια ʏɻ σʐʆɸʌɶασία 

– έʖɸι αʋοɷɸιʖθɸί όʏι ο ʌόʄος ʏʘʆ ɸʃʋαιɷɸʐʏώʆ σ’ αʐʏή ʏɻ 
ɷιαɷιʃασία ɸίʆαι ʋοʄύ σɻʅαʆʏιʃός 

– αʋό ʏɻʆ άʄʄɻ, έʖɸι ɸʋίσɻς αʋοɷɸιʖθɸί όʏι ɸίʆαι ɷύσʃοʄο 
ɶια ʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐʏές ʆα βοɻθήσοʐʆ ʏɻ σʐʆɸʌɶαʏιʃή 
ʅάθɻσɻ 

– ɶιαʏί αʄʄάɺɸι ο ʌόʄος ʏοʐς – αʋό ɷάσʃαʄοι ɶίʆοʆʏαι 
"σʐʆʏοʆισʏές" (facilitators) 
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ʅέθοɷοι 

• ʅɸʌιʃές ʅέθοɷοι ʋοʐ ʅʋοʌούʆ ʆα βοɻθήσοʐʆ ʏοʐς 
ɸʃʋαιɷɸʐʏές σ’ αʐʏό ʏο ʆέο ʌόʄο ɸίʆαι 
– έʆα αʌʖɸίο ʏʘʆ σʐɺɻʏήσɸʘʆ 

– ʋʄɻʌοφοʌίɸς ɶια ʏις ɷιɸʌɶασίɸς ʋοʐ ʋʌαɶʅαʏοʋοιɸί ʃάθɸ 
ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆος ʅέσα σʏο σʐʆɸʌɶαʏιʃό ʖώʌο ɸʌɶασίας, 
αʄʄά ʃαι ʅɸʏαʇύ ɷιαφοʌɸʏιʃώʆ ʖώʌʘʆ σʐʆɸʌɶασίας 

– ʋοιοʏιʃή αʆάʄʐσɻ ʏʘʆ αʄʄɻʄɸʋιɷʌάσɸʘʆ ʏʘʆ 
ɸʃʋαιɷɸʐοʅέʆʘʆ 

• έʏσι, ο ɸʃʋαιɷɸʐʏής ʅʋοʌɸί ʆα ʋʌοσφέʌɸι 
ʋɸʌισσόʏɸʌɻ βοήθɸια 

– ʋ.ʖ. ʆα ʃαʏαʄάβɸι ʋόʏɸ έʆας ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆος θέʄɸι 
ʋɸʌισσόʏɸʌɻ βοήθɸια, ʋόʏɸ ɻ σʐʆɸʌɶασία έʖɸι ʃάʋοιο 
ʋʌόβʄɻʅα, ʃʄʋ 
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σύʆοʗɻ 

• ʐʋοσʏήʌιʇɻ ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ ʃαι ʏʘʆ ɷʌασʏɻʌιοʏήʏʘʆ (means 
of dialogue and actions) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ɶια αʆαɶʆώʌισɻ ʏοʐ ʋɸʌιβάʄʄοʆʏος ɸʌɶασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ ʌύθʅισɻ ʋʌοόɷοʐ ή βοήθɸια 
σʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐς ;facilities related to students’ self-
regulation or guidance) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ βοήθɸια σʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐʏές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ ɷιαʖɸίʌισɻ σɸ ɸʋίʋɸɷο 
οʅάɷʘʆ (functions related to community level management) 

• ɷιαʖʘʌισʅός: ʃάʋοια σʐσʏήʅαʏα ɸʋιʃɸʆʏʌώʆοʆʏαι σɸ 
σʐɶʃɸʃʌιʅέʆο ʋʄαίσιο, άʄʄα ɸίʆαι context-independent 
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σύʆοʗɻ 

• ʃοιʆοί ʋίʆαʃɸς ;shared whiteboards) 

• ʖώʌοι ɷιαʅοιʌασʅού ʃɸιʅέʆʘʆ ;document sharing 

spaces, or shared document repositories) 

• ɸʌɶαʄɸία ɶια ʏɻ ɷɻʅιοʐʌɶία οʅάɷʘʆ ;group 

formation tools) 



Θ. ΝταǏαǌτούǋηǐ 
 

68/76 

shared whiteboards ;ʃοιʆοί 
ʋίʆαʃɸςͿ  

 

• ʋʌοσφέʌοʐʆ έʆα ʖώʌο ;ʋʄαίσιοͿ, όʋοʐ οι 
ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοι ʅʋοʌούʆ ʆα σʖɸɷιάσοʐʆ ʏɻ ʄύσɻ 
ɸʆός ʋʌοβʄήʅαʏος, ʆα θέσοʐʆ σʖόʄια, ʃʄʋ. 

• ʋʌοσφέʌοʐʆ έʆα φόʌοʐʅ ɶια σʐɺήʏɻσɻ 
;αʆαʃοιʆώσɸις, ɸʌʘʏήσɸις, ʃʄʋͿ ʃοιʆού 
ɸʆɷιαφέʌοʆʏος 
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document sharing spaces  

;ʖώʌοι ɷιαʅοιʌασʅού ʃɸιʅέʆʘʆͿ  
• έʖοʐʅɸ ήɷɻ ɷɸι ʋαʌαɷɸίɶʅαʏα 

– ʋ.ʖ. ʋʘς σʏο SmartGroups ʅʋοʌούʅɸ ʆα ɷɻʅοσιɸύσοʐʅɸ 
ʃɸίʅɸʆα σʏα οʋοία ʅʋοʌούʆ ʆα έʖοʐʆ ʋʌόσβασɻ ʏα 
ʐʋόʄοιʋα ʅέʄɻ ʏɻς οʅάɷας 

– ʐʋάʌʖοʐʆ ɷιάφοʌɸς ʋαʌαʄʄαɶές σʏɻʆ ʐʄοʋοίɻσɻ, 
αʆαφοʌιʃά, ʋ.ʖ. ʅɸ ʏις ɷʐʆαʏόʏɻʏɸς ɸʇαʏοʅίʃɸʐσɻς ʃαι 
ɸισαɶʘɶής σɻʅɸιώσɸʘʆ αʋό ʃάθɸ ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆο ɶια 
ʃάθɸ ʃɸίʅɸʆο ʋοʐ ɷɻʅοσιɸύɸʏαι σʏοʆ ʃοιʆό ʖώʌο 
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group formation tools  

;ɸʌɶαʄɸία ɶια ʏɻ ɷɻʅιοʐʌɶία 
οʅάɷʘʆͿ  • ɶια ʃάθɸ οʅάɷα, ʋʌέʋɸι ʆα ʐʋάʌʖοʐʆ ɸʌɶαʄɸία ʋοʐ 

ʐʋοσʏɻʌίɺοʐʆ 

– ʏɻ ɷɻʅιοʐʌɶία ʏɻς οʅάɷας 

– ʏɻʆ αʆαɶʆώʌισɻ ʏʘʆ ɸʃʋαιɷɸʐοʅέʆʘʆ ʋοʐ θα 
ɸʆɷιαφɸʌόʏαʆ ʆα ɶίʆοʐʆ ʅέʄɻ ʏɻς οʅάɷας 

– ʏɻ ɷιαʋʌαɶʅάʏɸʐσɻ ʅɸ ʏα ʋιθαʆά ʅέʄɻ 

 

• σɸ ʋοιɸς ʋɸʌιʋʏώσɸις ʖʌɸιάɺοʆʏαι ʏέʏοια ɸʌɶαʄɸία; 
..... 
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ɸʌɶαʄɸία (1/4) 

• ʅοʆʏέʄο ɶια ʏɻ ɷɻʅιοʐʌɶία οʅάɷʘʆ ɸʇαʌʏɻʅέʆο αʋό 
ʏο αʆʏιʃɸίʅɸʆο ;domain dependent model group 

formation) 

– ɸʋιʃɸʆʏʌώʆοʆʏαι σʏο ʋɸʌιɸʖόʅɸʆο αʐʏό ʃαθ’ αʐʏό 

– ɷɻʄαɷή ɻ ɷɻʅιοʐʌɶία ʏɻς οʅάɷας βασίɺɸʏαι σʏο ʋʌοφίʄ 
ʏʘʆ ɸʃʋαιɷɸʐοʅέʆʘʆ, ʃαι ʏɻ σʖέσɻ ʏοʐ ʅɸ ʏο 
σʐɶʃɸʃʌιʅέʆο αʆʏιʃɸίʅɸʆο ʏɻς σʐʆɸʌɶασίας 

– ɶια ʋαʌάɷɸιɶʅα, σɸ έʆα "ɸʐφʐές" σύσʏɻʅα, όʏαʆ έʆας 
ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆος ɺɻʏά βοήθɸια, ʏο σύσʏɻʅα βʌίσʃɸι ʋοιοι 
άʄʄοι ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοι ɶʆʘʌίɺοʐʆ ʏο σʐɶʃɸʃʌιʅέʆο θέʅα, 
ʃαι ʏοʐς φέʌʆɸι σɸ ɸʋαφή ɶια ʆα σʐʆɸʌɶασʏούʆ 
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ɸʌɶαʄɸία (2/4) 

• ɸʌɶαʄɸία ɸʇαʌʏɻʅέʆα αʋό ʏο ʅαθɻσιαʃό σʏόʖο 
(learner goal dependent tools) 

– ɶια ʋαʌάɷɸιɶʅα, ʅʋοʌɸί ʏο σύσʏɻʅα ʆα ɷιαθέʏɸι έʆα 
ʅοʆʏέʄο ʏʘʆ ɸʃʋαιɷɸʐʏιʃώʆ σʏόʖʘʆ ʃάθɸ ɸʃʋαιɷɸʐοʅέʆοʐ 

– ʅɸ βάσɻ ʏο ʅοʆʏέʄο αʐʏό, ʏο σύσʏɻʅα ʅʋοʌɸί ʆα ɸίʆαι σɸ 
θέσɻ ʆα αʆαɶʆʘʌίɺɸι ʋόʏɸ ʅʋοʌɸί ʆα ɷɻʅιοʐʌɶɻθɸί ʅια 
οʅάɷα, αʆάʄοɶα ʅɸ ʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐʏιʃούς σʏόʖοʐς ʏʘʆ 
ɸʃʋαιɷɸʐοʅέʆʘʆ 
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ɸʌɶαʄɸία (3/4) 

• σʐʆɸʌɶασία ɸʇαʌʏɻʅέʆɻ αʋό ʏο ʋɸʌιβάʄʄοʆ 
(collaboration context dependent) 

– ɻ ɷɻʅιοʐʌɶία ʅιας οʅάɷας βασίɺɸʏαι σʏο ʋɸʌιβάʄʄοʆ ʏɻς 
σʐʆɸʌɶασίας 

– ɶια ʋαʌάɷɸιɶʅα, ʅʋοʌɸί ο ɸʃʋαιɷɸʐʏής ʆα ʃαθοʌίσɸι ʏα 
σɻʅɸία ʏοʐ "ʅαθήʅαʏος" όʋοʐ ʅʋοʌɸί ʆα ɷɻʅιοʐʌɶɻθɸί 
ʅια οʅάɷα σʐʆɸʌɶασίας, ʃαθώς ʃαι ʏα ʖαʌαʃʏɻʌισʏιʃά 
ʏʘʆ ɸʃʋαιɷɸʐοʅέʆʘʆ ʋοʐ ʅʋοʌούʆ ʆα σʐʅʅɸʏέʖοʐʆ σɸ 
ʅια ʏέʏοια οʅάɷα 

– έʏσι, ʏο σύσʏɻʅα ʅʋοʌɸί ʆα αʆαɶʆʘʌίɺɸι ʃαι ʆα ʋʌοʏɸίʆɸι 
ʏɻ ɷɻʅιοʐʌɶία οʅάɷʘʆ, όʏαʆ αʐʏό ɸʆɷɸίʃʆʐʏαι 
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ɸʌɶαʄɸία (4/4) 

• ɸʇαʌʏɻʅέʆα σʏɻʆ αʋόɷοσɻ ;ʄύσɻͿ ;performance 

(solution) dependent) 

– ɻ ɷɻʅιοʐʌɶία ʏʘʆ οʅάɷʘʆ σʏɻʌίɺɸʏαι σʏα αʋοʏɸʄέσʅαʏα 
;ή ʏɻʆ αʋόɷοσɻͿ ʏʘʆ ɸʃʋαιɷɸʐοʅέʆʘʆ 

– ɷɻʄαɷή, ʏο σύσʏɻʅα αʆαʄύɸι ʏɻʆ αʋόɷοσɻ ʏʘʆ 
ɸʃʋαιɷɸʐοʅέʆʘʆ, ʃαι ʋʌοʏɸίʆɸι ʏɻ ɷɻʅιοʐʌɶία οʅάɷʘʆ ʅɸ 
ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐς ʏʘʆ οʋοίʘʆ ɻ αʋόɷοσɻ έʖɸι ʃάʋοια 
σʐɶʃɸʃʌιʅέʆɻ σʖέσɻ 
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αʆαʃɸφαʄαίʘσɻ 
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σύʆοʗɻ ʏοʐ ʅαθήʅαʏος 

• ʐʋοσʏήʌιʇɻ ʏοʐ ɷιαʄόɶοʐ ʃαι ʏʘʆ ɷʌασʏɻʌιοʏήʏʘʆ (means of 

dialogue and actions) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ɶια αʆαɶʆώʌισɻ ʏοʐ ʋɸʌιβάʄʄοʆʏος ɸʌɶασίας 
(functions of workspace awareness) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ βοήθɸια σʏοʐς 
ɸʃʋαιɷɸʐόʅɸʆοʐς ;facilities related to students’ self-
regulation or guidance) 

• σʏοιʖɸία ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ βοήθɸια σʏοʐς ɸʃʋαιɷɸʐʏές 
(facilities related to teachers assistance) 

• ʄɸιʏοʐʌɶίɸς ʋοʐ σʖɸʏίɺοʆʏαι ʅɸ ʏɻ ɷιαʖɸίʌισɻ σɸ ɸʋίʋɸɷο 
οʅάɷʘʆ (functions related to community level management)] 
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ʋɸʌιβάʄʄοʆ 

• σʏο ʋʌοɻɶούʅɸʆο ʅάθɻʅα ɸίɷαʅɸ ʏο αʆώʏαʏο 
ɸʋίʋɸɷο ʏɸʖʆιʃής σʏɻʆ ɸʋιʃοιʆʘʆία 

– ασύɶʖʌοʆɻ ɸʋιʃοιʆʘʆία 

– σύɶʖʌοʆɻ ɸʋιʃοιʆʘʆία 

– ɸφαʌʅοɶές ɷιαʅοιʌασʅού ʃαʏασʏάσɸʘʆ ʃαι ɶɸɶοʆόʏʘʆ 

• σʏο ɸʋόʅɸʆο ʅάθɻʅα θα ɷούʅɸ ʏα trade-offs σʏο 
σʖɸɷιασʅό CSCL 

– ʏʌόʋοι ɷιαʄόɶοʐ 

– ʐʋοσʏήʌιʇɻ ɸʆɸʌɶɸιώʆ 

– ʐʋοσʏήʌιʇɻ ɸʃʋαιɷɸʐοʅέʆʘʆ ʃαι ɸʃʋαιɷɸʐʏώʆ 

– ʐʋοσʏήʌιʇɻ ɸʋίʄʐσɻς ʋʌοβʄɻʅάʏʘʆ, ʃοιʆοʏήʏʘʆ, ʃʄʋ 
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