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Ά ι ς Χ ήσης 

• ο α ό  αι ι ό ι ό ό ι αι σ  ά ι ς 
ήσ ς Creative Commons.  

• ια αι ι ό ι ό, ό ς ι ό ς, ο  ό ι αι 
σ  ά ο  ύ ο  ά ιας ήσ ς,  ά ια ήσ ς 
α αφέ αι ώς.  
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Χ η α ο ό ηση 

• ο α ό  αι ι ό ι ό έ ι α α θ ί σ α αίσια 
ο  αι ι ού έ ο  ο  ι άσ ο α. 

• ο έ ο «Α οι ά Α α η αϊ ά Μαθή α α σ ο Πα ισ ή ιο 
Αι αίο » έ ι α ο ο ήσ ι ό ο  α α ια ό φ σ  ο  

αι ι ού ι ού.  

• ο έ ο ο οι ί αι σ ο αίσιο ο  ι ι σια ού 
ο ά α ος « αί σ  αι ια ίο  Μάθ σ » αι 

σ α ο ο ί αι α ό  αϊ ή Έ σ  αϊ ό 
Κοι ι ό α ίο  αι α ό θ ι ούς ό ο ς. 
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Π ό α 

 ισα ή 

 Α ο σ α ι ή ια ό φ σ  ς ο ά ας 

 ι αφή Μ έ ς ί σ ς 

 αίσιο α ά σ ς αι α ο ί σ ς ς σ α ι ής 
σ ιφο ας αι ί οσ ς online ο ά  άθ σ ς  

 Καθο ισ ός α ώ  ι ώ  ο α ι ής ασ ιό ας αι 
σ ασίας  

 ο ή ο έ  α ά σ ς ς α ί ασ ς 

 ιασ ός αι ο οί σ  ιαφό  α ί  αι ι ώ  ια 
 ασία αι α ά σ   ο έ  

 άσ α α αι έ ο σα ι ή ασία  

 Υπο ογ  ο ο γ α η  απο α  αχ η η 
ω  π η οφο  που πα γο α  απ  η  α η π α η 

χ η-χ η, χ η- η α 
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α ω  

 φα ο ές CSCL: α α ί ο αι α ό ού βαθ ού 
α ί ασ  χ η-χ η, χ η- η α; 

α ά ο  ά ς οσό ς οφο ιώ  

 ύσ ο ο ια έ α  α ό άσ α ο α ήσ ι α αί ια 
α ο ίας ς α ί ασ ς ιας α α ι ής 
σ α ι ής άθ σ ς online  

 Α ά  ια: 
 α ίς ί ς σ ασίας ο  α ι άφο   ο α ι ή 

ασ ιό α αι  ί οσ  ς ο ά ας  ο σιασ ι ό 
ό ο  

 Α ο σ α ι ές έθο οι α ά σ ς αι α ιο ό σ ς ς 
α ί ασ ς 

 ιο ία ός ι έ ο  θ ι ού αι ο ο ισ ι ού 
αισίο  ια  α ά σ  ς α ί ασ ς αι  

α ιο ό σ  ς σ α ι ής σ ιφο ας αι ί οσ ς 
online ο ά  άθ σ ς  
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Π ό α 

 ισα ή 

 Α ο σ α ι ή ια ό φ σ  ς ο ά ας 

 ι αφή Μ έ ς ί σ ς 

 αίσιο α ά σ ς αι α ο ί σ ς ς σ α ι ής 
σ ιφο ας αι ί οσ ς online ο ά  άθ σ ς  

 Καθο ισ ός α ώ  ι ώ  ο α ι ής ασ ιό ας αι 
σ ασίας  

 ο ή ο έ  α ά σ ς ς α ί ασ ς 

 ιασ ός αι ο οί σ  ιαφό  α ί  αι ι ώ  ια 
 ασία αι α ά σ   ο έ  

 άσ α α αι έ ο σα ι ή ασία  

 Υπο ογ  ο ο γ α η  απο α  αχ η η 
ω  π η οφο  που πα γο α  απ  η  α η π α η 

χ η-χ η, χ η- η α 
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Α α  α ό ω   
α  

 α α ι ή σ α ι ή αθ σια ή άσ σ   
α οσ άσ ς online)  

 ίο ος  β ο ά  

 ο ά ισ ο   ι άσ ο ς αι ά  α ό  αθ ές  
 ισσό ς α ό  online ο ά ς   ή  έ   άθ  ια.  
 α ι ές: Α ά  Software project; Μ έ ς ί σ ς 

(case studies)  

 Α γχ ο η υ γα α ω ου υ α ο  BSCW 
(Basic Support for Cooperative Work) 

 ια ό φ σ  ι ο ι ώ  ο ά  σ ις -  ώ ς έ ς 
έσ  ιας ο έ ς αι αθο ού ς ια ι ασίας  
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Α α  α ό ω   
α  

 ια ι ασία ύ σ ς :  
 ο ός ς ί αι α ήσ ι ο ς αθ ές σ  ι ία ς ι ο ι ής 

σ ασίας αι α ο ς α ασ ήσ ι ι α ούς α α α οήσο   ι έα αι  
ι ο ία  σ α ι ώ  αθ σια ώ  ο ά . 

 ια ι ασία ισα ής :   
 ι έ ι σ ο ς αθ ές α σ σ θού  α έ ο ας οφο ί ς οσ ι ά 

ο έ α, σ ι ό ί ο, θ ό ο ιάς, ιαθέσι ο ό ο, σύ σ  σ ο 
ό ο, σ ό ο ς, , οι ο οί ς σ βά ο  σ  α ύ  ι ία  ά  αι 

σ  α ύ  ια α ά σ  ώσ  α β ο  α α ά α έ  ς ο ά ας. 
 ια ι ασία ια α ά σ ς :   

 α έ ι σ ο ς αθ ές  α ό α α ια α α ού  ί   α ό ο α 
ο ήφια έ  ί   ιθα ές α οι ές ο ά ς ώσ  α ί ο  έ  ο ς. 

 ια ι ασία ο άσ ς  ο ά  :   
 ί ι ο ι αί α σ ο ς αθ ές α οφο ήσο  αι α ήσο  ο  

ι άσ ο α ά  ί ι  σ ι έ  ο φή ς αθ σια ής ο ά ας ο  
ιού σα  αι έ σι α οβού  σ  έ α  ς σ α ι ής ο ς 

ασ ιό ας. 
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When Why How 

Initiation 

Initial action 

of the approach 

(duration: 2 days) 

To initiate students into the 

new experience of virtual 

collaboration and to enable 

them to understand the notion 

and function of collaborative 

learning groups. 

All students collaborate together to 

resolve a specific case study about 

what they need to know and do in order 

to construct effective virtual 

collaborative learning groups. 

Introduction 

Second action 

of the approach 

(duration: 1 day) 

To provide both one's own and 

other relevant information in 

order to enhance a deeper 

knowledge of each other and 

to promote a better interaction. 

Students should work out a personal 

report with important information, such 

as personal data, expertise level, work 

pace, available working time, temporal 

coincidence, goals and attitudes to 

collaborative learning, social aspects of 

collaboration, and previous experience 

in groupware. 

Negotiation 

Third action 

of the approach 

(duration: 4 days) 

To form a learning group that 

satisfies both individual and 

group goals or to search for an 

open group that fits better 

one’s personal goals and 

needs.  

Each student initiates a negotiation 

process either with individual candidate 

members whose characteristics match 

with his/her own ones in order to form 

a reliable and effective learning group 

or with a possible open group in order 

to become an active member of it. 

Group Proposal 

Final action 

of the approach 

(duration: 1 day) 

To inform and ask the tutor to 

approve the definite formation 

of a learning group and the 

initiation of the next 

collaborative phase.    

A member of the recently constructed 

learning group informs the tutor about 

the group’s constituent members, 

facilitates each member’s data and asks 

for its final approval.  



Έ α Π α  γ α  Α άπ υ , φα γ  α  Α όγ  α υα ώ  
α ω  Συ γα  Μά  

12 

Α α  α ό ω   
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Π ό α 

 ισα ή 

 Α ο σ α ι ή ια ό φ σ  ς ο ά ας 

 ι αφή Μ έ ς ί σ ς 

 αίσιο α ά σ ς αι α ο ί σ ς ς σ α ι ής 
σ ιφο άς αι ί οσ ς online ο ά  άθ σ ς  

 Καθο ισ ός α ώ  ι ώ  ο α ι ής ασ ιό ας αι 
σ ασίας  

 ο ή ο έ  α ά σ ς ς α ί ασ ς 

 ιασ ός αι ο οί σ  ιαφό  α ί  αι ι ώ  ια 
 ασία αι α ά σ   ο έ  

 άσ α α αι έ ο σα ι ή ασία  

 Υπο ογ  ο ο γ α η  απο α  αχ η η 
ω  π η οφο  που πα γο α  απ  η  α η π α η 

χ η-χ η, χ η- η α 
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Π α  Μ  Π ω  

 Η Μ έ  ί σ ς α ο ί αι α ό έ α σύ ο ο 
σ ό  φάσ  ο  α α ο οιού αι σ  ο ά ς 

ός α ό  ώ  ο  σ ο ύ ι σ  έ  αι  
α α ό σ  ς ί σ ς ο  α ο σιά αι .  

 

 ια α ι ύ ο  έ α  σ ό ο, οι σ ο ασ ές έ ι α 
α α ο οιήσο  έ α σύ ο ο αθ σια ώ  
ασ ιο ή , ασ ήσ  αι ασύ ο  debates 

ο  έ ο  σ ιασ ί ι ι ά ια α ί ο  σ  ι ές 
ο ά ς. 
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Π α  Μ  Π ω  

 ια α ίσο   ό  σ α ι ή ια ι ασία 
άθ σ ς, ιο ο  ύο σ ι έ ο ς οι ούς 
ώ ο ς ασίας σ ο σύσ α BSCW.  

 έ ας ι ός ώ ος ασίας,  όσβασ  ο  ο οίο  ί αι 
α ή α ό ό ο ς ο ς σ ο ασ ές. Ο ύ ιος σ ο ός ο  

ί αι α ι έ ι σ ο ς σ ο ασ ές α ια ο φώσο  ις 
online αθ σια ές ο ά ς ο ς, α οι ά ο αι σ α ι ές 

οφο ί ς ια  έ  ί σ ς ο  α έ ο αι 
α ό ο ς αθ ές αι ά ο ς σ ο ασ ές αι α 

α α ο οιήσο  debates σ  ί ο ά ς. 

 έ ας ι ι ι ός ώ ος ο  οσφέ αι ια α «σ άσ ι» 
άθ  online ο ά α, σ ο  ο οίο ό ι αι α 

α α ο οι θ ί αι α α α αφ ί  α ί ασ   
ώ  ς ο  σ ο ύο  σ  ί   σ ό  ς 
έ ς ί σ ς.  
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Π α  Μ  Π ω  

 Μια ή ο  έ ι ι ιαί ο ιαφέ ο  α ά σ ς ί αι ο ρόλος 
σ ν ονισ ή,  ις α ό ο θ ς ι ο ί ς:  
 ιασ ός, α άθ σ  αι ια ί ισ   ασ ιο ή  σ ό ο  

 ύθ ισ  αι έ ος  ι ο ι ώ  σ ιάσ  

 Ο ά σ  αι σ ή σ  ώ ο  ασίας 

 Έ ος ο ο ή σ ς ο  σ ιασ ού ο  σ ό ο . ι ο οί σ   ώ  
ς ο ά ας ια ο οια ή ο  ό  αθ σ έ σ  ή α ο ία 

ή σ ς ιας ο έ ς ασίας 

 Μ σο άβ σ  αι α ο ή οσ ή ι ς σ α έ  ο ά ας ό α  α αι ί αι 
 ο οι ασία ς ι ής έ οσ ς ο  οϊό ος ο  έ ι α α α οθ ί 

σ ο έ ος ς φάσ ς, οσέ ο ας ια  α ο σ α ι ό α αι  
σ ο ή ο  

 α ά σ  ο  οϊό ος ς ο ά ας αι ς έ θ σ ς ια  
ι ο ι ό ας ς ο ά ας. ο αίο ια ο φώ αι α ό ό α α έ  
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Π α  α  

 ο ή ο έ  α ά σ ς ς α ί ασ ς α ό ιαφο ι ές 
ές: 

 

 groupware logfiles ο  α α άφο  ις ά ις ο  α α ο οί σα  α έ  
ις ο ά ας σ ο ώ ο ασίας  

 ο ι χό ο α ώ  ω  ά ω   

 ο ι χό ο ω  οιό ω  ς σ α ι ής ασ ιό ας  

 ο α ι ές αι α ο ι ές α ο-α ιο ο ι ές θέσ ις  

 θέσ ις αι logfiles ι ο ι ώ  σ α ήσ  σύ ο  ι οι ία  

 έ α ι ό α ο-α ιο ο ι ό ω η α ο ό ιο, ο  έ ι σα  σ ο ό α α οσ άσ ι 
ο  ι ι ό ιασ ο ισ ό α ό ο ς σ έ ο ς ο  σ ί ο αι   

ι ία ς ασίας ο οϊό  ς άθ σ ς , ις αθ σια ές  ια ι ασί ς  αι 
 οιό α ς ί ιας ς σ ασίας  
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Π α  α  

 ασ ός αι ο οί σ  ιαφό  α ί  αι ι ώ  
ια  ασία αι α ά σ   ο έ  ο  

ι α ο οιού  ή ς σ ι έ ο ς ί ς: 

 ασι ή οιο ι ή ια ι ασία α ιο ό ησης ο  α α ο οι ί αι α ό ο  
ι άσ ο α:  

• Α ο ι ά ο ι ό ο  ά   αθ ώ  ο  σ ί ο αι   
ασία, α οϊό α σ α ι ής άθ σ ς, ις α ο-α ιο ο ι ές θέσ ις, αι 

ο α ο ό ιο 

 Social Network Analysis technique 

• Α ιο ο ί θέ α α σ ο ι ό ας αι οι ι ά ή α α ς α ί ασ ς 
ς ο ά ας 

 Ποσο ι ή α ά ση (descriptive statistical analysis)  

• Μ ά σ ι έ ς ι ιό ς ο  οσ ί ο   ο οί σ  ς 
ασίας ή σ βά ο  σ  α ύ  α ί ασ  
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Π α  α  

Ποιο ι ή ια ι ασία α ιο ό ησης  

 

 Καθο ί ο   ού ι έ ο  ί ς ές  α ά σ ς ς 
σ α ι ής άθ σ ς: 
 task performance ( ο α ο έ σ α ς άθ σ ς  

 group functioning (  σ ιφο ά ς ος  σ ο ή αι α ί ασ ) 

 social support οι ι ή οσ ή ι  

 help supply (  οσ ή ι  ς ασίας ή ς σ α ι ής ια ι ασίας) 

 

 ια αθ ιά α ό ις  ια ι ασί ς σ α ι ής άθ σ ς, ο ι ο  
σ ι έ ο ς ί ς α α έ ο ς  ο  ις ι άφο  αι 

ού  α ώς 
 

 ο αθο ί ο  ι ι ές ι ές βα ύ ας ια άθ  ί   σ ο ό 
 ί σ  ς σ ασίας ο  έ ι άθ  ί ς αι άθ  ί ο 

α ά σ ς σ  ό  ια ι ασία α ιο ό σ ς 
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Π α  α   
   Δ  ομα  

α η η α   
Βα η α 

Task performance    (CL 

product ) 

    50% 

TP1 κηδεΫμ εαδ κηα δεΫμ δεαθσ β μ ΰδα βθ πέζυ β κυ 
πλκίζάηα κμ, εαδ κ απκ Ϋζ ηα βμ ηΪγβ βμ 
(acquisition metaphor) 

      40% 

TP2 Η υηπ λδφκλΪ ωθ ηαγβ υθ ωμ πλκμ β υθ δ φκλΪ κυμ 

εα Ϊ β δΪλε δα πλαΰηα κπκέβ βμ βμ λΰα έαμ 

(production function and use of active learning skills) 

      40% 

TP3 Η α κηδεά εαδ κηα δεά πέ κ β ηΫ ω αυ κ-αιδκζσΰβ βμ        20% 

Group functioning       20% 

GF1 Συηπ λδφκλΪ ωμ πλκμ βθ θ λΰά υηη κχά        30% 

GF2  Ι κλλκπβηΫθ μ υθ δ φκλΫμ εαδ λσζκδ (Social grounding)       20% 

GF3 πδ ιδσ β μ πκυ χ έακθ αδ η  βθ θ λΰά 

αζζβζ πέ λα β εαδ δμ δα δεα έ μ πκυ υηίΪζζκυθ 

εαδ δ υεκζτθκυθ β ζ δ κυλΰδεσ β α βμ κηΪ αμ 

      30% 

GF4 δ λ υθκτη  αθ εΪγ  ηΫζκμ Ϋχ δ ηΪγ δ πωμ θα αζζβζ πδ λΪ 

εαδ θα υθ λΰΪα αδ πδκ απκ ζ ηα δεΪ η  κυμ 

υθα Ϋζφκυμ κυ (Group processing) 

      20% 
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Π α  α   
Social  support 15% 

SS1 Ϋ η υ β ωθ η ζυθ ωμ πλκμ β υθ λΰα έα, εκδθά 

ηΪγβ β εαδ πέ υιβ κυ εκδθκτ σχκυ βμ κηΪ αμ 

 30% 

SS2 αγησμ ηπζκεάμ εΪγ  ηΫζκυμ εαδ πδλλκάμ κυμ ωμ 

πλκμ βθ ηπζκεά ωθ Ϊζζωθ 

30% 

SS3 Συηίκζά ωθ η ζυθ πλκμ βθ πέ υιβ αηκδίαέαμ 

ηπδ κ τθβμ 

10% 

SS4 Υπκ άλδιβ ωθ η ζυθ  γΫηα α εδθά λωθ εαδ 
υθαδ γβηα δευθ υ εκζδυθ 

20% 

SS5 Συηη κχά εαδ υηίκζά βθ πέζυ β αθ δγΫ ωθ 10% 

Help services 15% 

HS1 Η ίκάγ δα έθαδ Ϋΰεαδλβ 25% 

HS2 Η ίκάγ δα Ϋχ δ χΫ β η  δμ αθΪΰε μ κυ ηαγβ ά 10% 

HS3 Η ίκάγ δα έθαδ πκδκ δεά 30% 

HS4 Η ίκάγ δα έθαδ εα αθκβ ά απσ κθ ηαγβ ά 25% 

HS5 Η ίκάγ δα ηπκλ έ τεκζα θα φαληκ έ βθ πλΪιβ 10% 
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Π α  α  

 Α οσ θέ ο  ο ς ού ι έ ο  ί ς ο  αθο ίσα  
α α ά  σ  ιο ι ι ούς σαίο  αι α ού ι έ ο  ο  

αφο ού  ο task performance αι ο group functioning: 
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Π α  α : Social Network 
Analysis 

 Α ιο ο ί  σ ιφο ά ής σ ο ής αι ις 
ισο ο έ ς σ ισφο ές αι ό ο ς Social 
grounding , . ο ς ύο ώ ο ς ί ς ο  ί α α 
ΙΙΙ. 
 

 ι έ ι  έ  α ο ι ώ  ι ιο ή  έ ο α 
όσ α , ι ώ  ο ά  αι ο ό ο  ο  ι ύο . 

 

 Η ι ή SΠA ο ί α σι ο οι θ ί ς ια 
οσέ ισ  α ά σ ς top-down έ σι ώσ  ο α ιο ο ής 
ο ί α α ίσ ι α έ ι ια ο ύ ι ή ά ο   

α ι άσ  σ  ί ο ά ς αι α α ι ύσ ι 
οι ς ί αι οι ο ά ς ή οι άσ ς ο  ιά ο αι 

αι έ  α ά σ . 
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Π α  α : Social Network 

Analysis 

ο ή σ ο ασ ώ  σ ο ι ό ώ ο ασίας 
 Α α ί ο  ο ς α ο ο έ ο ς σ ο ασ ές, αθώς ίσ ς αι 

ο ς ισσό ο ή ι ό ο ούς 

 οσ ιο ί ο  ο ς ιο ο έ ο ς σ ο ασ ές α ούς ο  
έ α α  έ αφα ο  ιαβάσ α  α ό ο ς ισσό ο ς 
σ ο ασ ές  
 ο θά ο ι άσ ο α α α ι ύσ ι σ ο ασ ές « έ ς» 

adeara

asa

ata

car

cao

cfi

cgi

cmo

csa

dav

Dav

dac

ebu

emi

ere

fca

fer

ffo fgu

flu

gab

ger

han

ifa

jma

jmo

Ine

jco

jcr

jdo

jga

Joj

Jor

jpe

jsr

jta

jur

mar

mab

May

mgr

mlo

mmo

mru msu

mtr mvi

nda

neu

Neu

ngu

npa

por

pra

pse

pvi

rca

rma

rsa San

Sed

shaTon

Vic

xga

xre

xva
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Π α  α : Social Network 
Analysis 

 

 Η έ ι ώ α ι θ ίσα α ά σ  α ο σιά ι ια σ α ι ή 
ά ο   αθ οισ ι ώ  σ έσ   σ ο ασ ώ  α ά  

ιά ια ο  αθή α ος. 
 

 Α ή  ά ο  σ ώθ   ια α ά σ  ς έ ι ς  
ι ύ ,  ο οία α α ο οι ί αι α ό ια α ό οια έ  
άθ  ιας φάσ ς σ ις ο οί ς ιαι έθ   έ  ί σ ς. 

 

 Η ό α α έ ι  σ αθ ή αθ’ ό   ιά ια ο  
αθή α ος,  ια ι ή ώσ  σ  αία φάσ , ώ οι 

ο έ ο ς άσ ς ο  οσ ιο ίσα  α α ά  
α ο σίασα  ια α ά σ αθ ή σ ο ή σ  ό   
ιά ια ο  αθή α ος.  
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Π α  α : Social Network 

Analysis 

Μ έ  ς ασ ιό ας σ ο ς ι ι ι ούς ώ ο ς ασιας 

 Α ι ύο  οι ς ή α  οι ισσό ο αι ι ό ο ές αι ο οιο ίς 
ισο ο έ ς  ο ά ς: X and Y 

 Η ο ά α X α ο σιά ι έ α ι α ι ό ό ο α ί ασ ς  
 ό α α έ  α ι ού  ο έ α  ο ά ο, αι α έ α α ό α ά  α έ ι ια 

ά α ο ύ ι ή θέσ  

 ίσ ς σ ο ι ό ί ο ώ ο  ασίας, α ισσό α α ό α έ  ς α ή ο  
σ ο  α ά ο ο ο ό  ασ ώ   

 α ά α ο έσ α α όσο  αφο ά ο ς  ώ ο ς ί ς ο  ί α α ΙΙΙ 

X

Y
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Π α  α : Π  α  
(descriptive statistical analysis)  

 ο ύ ι σ  α ο ή ιας σ α ι ής αι ιο ι έ ς 
α ά σ ς  ι ώ  task performance and group functioning  ο ά  
Χ αι , ιο σ ι έ α ι ιώ ι α ι ήσ ι αι α α α άβ ι  

α α ι ή ί οσ  αι ί  άθ  έ ο ς. 
 

 οσ ιο ί ι ό α α ο σ α ι ής ή α α ο σ α ι ής σ ασίας 
σ  ί ο ο ά ας αι α ό ο , αθώς αι σ ι έ ς ο έ ι ς ο  
αφο ού  ις σ άσ ις  ώ  ο ά ας ο   ή α  α ό  α 
α ι θού  έσ  ς SΠA. 

 

 Η βασι ή ή ο  α έ ι α ο έ α ια α ό  ο  ύ ο α ά σ ς ί αι 
α BSCW daily log files. Κάθ  έ οιο α ίο α α άφ ι ό α α σ οι ία 

α ί ασ ς events  ο  έ αβα  ώ α σ  ό ο ς ο ς ούς ώ ο ς 
ασίας ς BSCW.  

 

 Η BSCW ια ί ι έσσ ις ι ούς ύ ο ς άσ ς ο  σ ί ο αι  έ α 
α ι ί ο: Create, Change, Read and Move events ί α ς ΙΙ αι ΙΙΙ . 
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Π α  α : Π  α  
(descriptive statistical analysis)  

 α έ ο  ια σ ι ι ή α ά σ   ο ά  Χ αι  όσο  αφο ά σ ις 
α ι άσ ις ο  α α ο οιήθ α  σ ο ς ώ ο ς ασίας ο ς. 
 

 Κα ά σ έ ια, ο σ ό ος α ής ς έ ς ί αι ι ός: 
 αθο ί ι α ό α σ ασίας ο  ί ο  ώς οι έσσ ις βασι ές 

έ ι ς Create, Change, Read and Move  ια έ ο αι σ ο ι ά σ  ια ο ά α 
αι ώς οι α ο ι ές σ ισφο ές α α έ ο αι α ύ  ώ  ς ο ά ας. 

Α ό βο θά ο ι άσ ο α α οσ ιο ίσ ι  ώ ς ό ς α  ια ο ά α ή 
έ α έ ος α α ο οι ί ια α ο σ α ι ή ή ό ι  σ ασία, . α ο ί 
έ α σ α ι ό α ι ό ί ο α ο- ί σ ς ο  σ ώ ι α 
α ο έσ α α ο  ι ά ο αι α ό  SNA. 

 ο ί α α έ ι ια ιό ο ή α ά σ  ο  α ύ ι ό ο ς ο ς ί ς 
 ι ά  ΙΙ αι ΙΙΙ. Α ή  α ά σ  ο ί α α ο α ύ ι οιο ς 

σ ι έ ο ς ί ς έ α έ ος α ο ά ι α ι ύ ι, ι έ ο ας σ ο  
α ιο ο ή ια α οσ ιο ίσ ι α α ή σ βο ή σ  σ ι έ ς ές 
ο  task performance ή group functioning, αι α ό  α α ι ύσ ι ά  ά ι 

έ α έ ος ο  « - ί αι» ια σ ι έ  ή. 
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Π α  α : Π  α  
(descriptive statistical analysis)  

 Α ό ια ο φώ ι έ α ιά ι ο ί ο α ο- ί σ ς αι σ βά ι 
σ  ια ιο α ο σ α ι ή αι α ι ι ι ή α ιο ό σ  ς ο ά ας αι  

ώ  ς.  
 

 ι έ ι ίσ ς σ ο άσ α ο α β ι ια α ισ ά ι αι α 
ιο θώσ ι ια - ιθ ή σ ο ή ή σ βο ή ός έ ο ς. 

 

 α α ο έσ α α ς α ά σ ς οι ι ές  ι ώ  ι ι ύο αι σ ο ς 
ι άσ ο ς αι α α ό ς σ ις ο ά ς  έσ  σ ι έ  ο φώ : 

α ιθ ι ές ή/ αι ια α α ι ές. 
 

 ί ο  α ό ος, αι οι ύο α ι ο ισ α ι ές ο φές αφο ού   
ια ύ α σ  ιας αβ ής ί  . ., create  σ  σ έσ   ις ι ές ιας 

ά ς αβ ής ί  . ., read . Ο σ ο ός ο ς ί αι α ι ά ο  
αι α σ ί ο   α άσ ασ ,  ια ι ασία αι  οιό α ς 

ο α ι ής ή α ο ι ής ασ ιό ας αι ί οσ ς. 
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Π α  α : Π  α  
(descriptive statistical analysis)  
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Π α  α : Π  α  
(descriptive statistical analysis)  
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Π α  α : Π  α  
(descriptive statistical analysis)  

00066.67033.33Others

00010000Folder

026.6713.334013.336.67Note/s

41.974.948.6439.503.701.23DocumentMove

00010000Others

33.330066.6700Folder

8.3333.3337.5020.8300Note/s

17.1113.9028.8925.678.026.42DocumentChange

17.6117.7617.4918.9814.0714.07Note/s

16.7415.5418.1620.9016.3012.36Document
Read

00033.3326.6740Others

11.765.885.8852.945.8817.65Folder

18.5118.7821.6920.6310.3210.05Note/s

11.3813.8214.6338.2115.456.5DocumentCreate

sanjurfgufercarcao

MEMBERS

OBJECTSACTIONS

00066.67033.33Others

00010000Folder

026.6713.334013.336.67Note/s

41.974.948.6439.503.701.23DocumentMove

00010000Others

33.330066.6700Folder

8.3333.3337.5020.8300Note/s

17.1113.9028.8925.678.026.42DocumentChange

17.6117.7617.4918.9814.0714.07Note/s

16.7415.5418.1620.9016.3012.36Document
Read

00033.3326.6740Others

11.765.885.8852.945.8817.65Folder

18.5118.7821.6920.6310.3210.05Note/s

11.3813.8214.6338.2115.456.5DocumentCreate

sanjurfgufercarcao

MEMBERS

OBJECTSACTIONS



Έ α Π α  γ α  Α άπ υ , φα γ  α  Α όγ  α υα ώ  
α ω  Συ γα  Μά  

37 

Π ό α 

 ισα ή 

 Α ο σ α ι ή ια ό φ σ  ς ο ά ας 

 ι αφή Μ έ ς ί σ ς 

 αίσιο α ά σ ς αι α ο ί σ ς ς σ α ι ής 
σ ιφο ας αι ί οσ ς online ο ά  άθ σ ς  

 Καθο ισ ός α ώ  ι ώ  ο α ι ής ασ ιό ας αι 
σ ασίας  

 ο ή ο έ  α ά σ ς ς α ί ασ ς 

 ιασ ός αι ο οί σ  ιαφό  α ί  αι ι ώ  ια 
 ασία αι α ά σ   ο έ  

 άσ α α αι έ ο σα ι ή ασία  

 Υπο ογ  ο ο γ α η  απο α  αχ η η 
ω  π η οφο  που πα γο α  απ  η  α η π α η 

χ η-χ η, χ η- η α 
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Σ α α  

 Ο σχ ιασ ός, φα ο ή αι α ιο ό ηση ιας α α ι ής 
σ α ι ής φα ο ής: ο ύ ο η ια ι ασία έ ι α άβο  

’ό ι  ας ια ιά α θ ά . 
 ο ύ σ α ι ό α αθο ίσο  α ίς ί ς ο α ι ής 

ασ ιό ας αι  βα ύ ά ο ς  ο  α ι άφο   
α ί ασ  αι α ό οσ  ς ο ά ας α ο σ α ι ά αι σ  

ιάφο α ί α.   
 Η φα ο ή ιαφο ι ώ  χ ι ώ  α ά σης σ  ιάφο α ί α 

ί αι α α αί  ια α ήσο  ι α ο οι ι ά ό ο ς ο ς 
αθο ισ έ ο ς ί ς, α α ο ι ο οιήσο  ο ς σ ι ούς 

α ισ ούς ς ο ά ας αι α ύ ο  ια ιο α ι ι ι ή 
α α ό σ  ς σ ιφο άς αι ς ι ά ο ας άθ  έ ο ς. 

 Ο α ιο ο ής ί ι ι ώσ ις α α ούς σ ισφο άς ή 
α ί ασ ς, ά ι σ σ ά σ άσ α α ια άθ  έ ος ς 
ο ά ας, α βαί ι α ο σ α ι ά, α α ο ο θ ί αι α έ ι  
α ύ  α ή οσ ή ι  αι αθο ή σ , ό ο  ά οιος  

ιά αι. 
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Υ ό  α  α α  
α  ω  ώ   α α  

α ό  α α   

 CSCL Knowledge Management 
• έ ι, ο α ώ ι αι α ι ο ί ό α α 

ο έ α οφο ί ς  ο  α ά ο αι 
α ό  σ α ι ή α ί ασ  

• ο θ ί ό ς α ές ις οφο ί ς ια 
αι έ  ασία αι α ά σ  

 CSCL Functionality  
• ο οι ί α  βασι ά σ οι ία ο  

έ ο αι σ  ο οια ή ο  φα ο ή 
groupware ( ., σ ο ισ ός, 

ι οι ία αι σ ασία)  
• Έ ι σα  ι ιαί ο σ ό ο  ια ίβασ  

 ώσ  ο  α ο ήθ α  σ ο ς 
ήσ ς έσ  α ο- ί σ ς αι 

feedback 



α  α  α ό  α ώ  
α    -α ω  

α  


