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1. INTRODUCERE 

Managementul lanțului de aprovizionare (Supply Chain Management - SCM) reprezintă gestionarea 

centralizată a fluxului de bunuri și servicii către și dinspre o companie și include toate procesele implicate în 

transformarea materiilor prime și a componentelor în produse finale. Cu accent pe sustenabilitate, principiile 

economiei circulare sunt integrate în SCM, dezvoltând noi preocupări și procese pentru a implementa 

Managementul Circular al Lanțului de Aprovizionare (CSCM), un proces mai eficient, cu beneficii economice, 

de mediu și sociale pentru toate părțile interesate. 

2. CE ESTE MANAGEMENTUL LANȚULUI DE APROVIZIONARE 

 

Mai întâi de toate, ce este managementul lanțului de aprovizionare (SCM)?  

În economia globală de astăzi, lanțurile de aprovizionare sunt adesea vaste și complexe, acoperind 

mai multe țări și implicând sute de întreprinderi diferite. Pentru a gestiona în mod eficient un lanț de 

aprovizionare, întreprinderile trebuie să aibă vizibilitate în fiecare etapă a procesului, de la achiziția 

de materii prime până la vânzarea către consumatorul final. O gestionare eficientă a lanțului de 

aprovizionare poate contribui la eficientizarea activităților unei companii pentru a elimina risipa, a 

maximiza valoarea oferită clienților și a obține un avantaj competitiv pe piață.   

 

 

 

Figura 1. Linia de producție pentru încălțăminte.  Sursa: 

http://institutviladomat.cat/portfoli/15bertafernandez/2018/04/27/sweatshops-the-mad-factorys/ 

 

Există unele metode noi de producție, care ar putea fi revoluționare în ceea ce privește 

"sustenabilitatea". 
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Deși poate părea un proces simplu, SCM este, de fapt, un domeniu foarte complex și dinamic, care 

implică multe elemente diferite. Iată cinci dintre cele mai importante: 

 

 

 

Figura 2. Ce este managementul lanțului de aprovizionare? 

Sursa: https://www.apsfulfillment.com/e-commerce-fulfillment/supply-chain-management/ 

 

Planificare: Pentru a se asigura că produsele sunt livrate la timp și în cantitățile corecte, cei care se 

ocupă de managementul lanțului de aprovizionare(SCM) trebuie să planifice cu atenție fiecare etapă 

a procesului. Aceasta include previziuni privind cererea, estimarea timpului de execuție și stabilirea 

unui program de producție. 

Aprovizionare: Un alt element cheie al SCM este aprovizionarea. Aceasta presupune colaborarea cu 

furnizorii pentru a procura materiile prime și componentele necesare pentru a produce produse 

finite. În unele cazuri, aprovizionarea poate implica, de asemenea, logistica inversă sau procesul de 

returnare a articolelor defecte sau cele care se află în surplus, către furnizori. 

Fabricarea: Odată ce materialele necesare au fost achiziționate, este timpul pentru fabricarea 

produselor. Această etapă a SCM necesită o coordonare strânsă între diferite departamente, cum ar 

fi ingineria, controlul calității și asamblarea. 
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Livrare: Următoarea etapă implică livrarea produselor de la unitatea de producție către clienți. Acest 

lucru se poate face prin diferite canale de distribuție, cum ar fi expedierea directă, comercianții cu 

amănuntul sau prin companiile care comerciaza en-gros.  

Returnarea: În cele din urmă, specialiștii în SCM trebuie să fie pregătiți să se ocupe de retururi și de 

alte activități ulterioare cumpărării. Acest lucru poate implica orice, de la oferirea de asistență pentru 

clienți până la procesarea rambursărilor și schimbul de articole defecte. 

 

2.1 Ce este managementul lanțului circular de aprovizionare 
 

Modelul economic liniar, de tip "materie primă, produs, deșeu", se bazează pe ideea că resursele sunt 

abundente, ușor de obținut și ieftin de eliminat. În cadrul modelului circular alternativ, limitele de 

mediu ale planetei sunt respectate prin conservarea resurselor și maximizarea utilizării tuturor 

resurselor. Modelul economiei circulare presupune creșterea utilizării resurselor regenerabile sau 

reciclate, reducând în același timp consumul de materii prime și de energie și, în același timp, 

scăderea emisiilor și a pierderilor de materiale. 

 

Figura 3. Modelul economiei circulare. Sursa: 

https://www.europarl.europa.eu/news/en/headlines/economy/20151201STO05603/circular-economy-

definition-importance-and-benefit 
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O definiție posibilă a managementului sustenabil al lanțului de aprovizionare este gestionarea 

fluxurilor de materiale, informații și capital, precum și colaborarea între companiile din cadrul 

lanțului, având în vedere obiectivele economice, de mediu și sociale ale dezvoltării sustenabile, 

conform cerințelor clienților și părților interesate. 

Un lanț circular de aprovizionare nu se termină cu utilizatorul final. După ce articolul este utilizat, 

acesta este readus în lanțul de aprovizionare (un proces cunoscut sub numele de logistică inversă) 

pentru a fi reciclat sau recondiționat, reambalat, redistribuit și revândut. 

 

 

Figura 4. Modelul economiei circulare 

Sursa: https://www.enviroessentials.com.au/blog/2023/08/environmental-kpis-guide/ 

 

Economia circulară este un sistem prin intermediul căruia materialele nu devin niciodată deșeuri, iar 

astfel natura reușește să se regenereze. Într-o economie circulară, produsele și materialele sunt 

menținute în circulație prin procese precum întreținerea, reutilizarea, recondiționarea, refabricarea, 

reciclarea și compostarea. Economia circulară abordează schimbările climatice și alte provocări globale, 

precum pierderea biodiversității, deșeurile și poluarea, prin separarea creșterii economice de consumul de 

resurse finite. 
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Figura 5. Înțelegerea lanțului circular de aprovizionare 

Sursa: https://www.kuebix.com/circular-supply-chain-missing-link/ 

 

Ce este un management al lanțului circular de aprovizionare? Un lanț circular de aprovizionare 

integrează principiile economiei circulare în managementul lanțului de aprovizionare. Un lanț de 

aprovizionare circular este acela în care produsele uzate sau piesele acestora sunt returnate sau 

prelucrate astfel încât să poată fi reparate, revândute, recondiționate sau reciclate - ceea ce reduce 

deșeurile din lanțul de aprovizionare și fac întreg procesul să fie mai sustenabil. 
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3. FACTORI RELEVANȚI DE LUAT ÎN CONSIDERARE ÎN CEEA CE PRIVEȘTE 
MANAGEMENTUL LANȚULUI CIRCULAR DE APROVIZIONARE 

 

Pe tot parcursul lanțului de aprovizionare, toate părțile care fac parte din acest proces trebuie să se 

angajeze să respecte principiile de mediu, sociale și legale, punând în aplicare acțiuni de îmbunătățire 

a scorului lor ESC și reducând riscurile asociate nerespectării acestora în tot lanțul de aprovizionare. 

 

 

Figura 5. Managementul lanțului circular de aprovizionare. Sursa: 

https://www.holdingredlich.com/environmental-social-and-governance-esg-explained-five-

important-considerations-for-companies-and-their-lawyers 

 

 

 

Planificarea managementului lanțului circular de aprovizionare trebuie să ia în considerare 

necesitatea de a reduce amprenta de carbon a fiecărei organizații și a fiecărui produs care este 

fabricat pe baza conceptului recilării regenerative (proces în buclă) sau cele bazate pe un ciclu de 

viață complet, în cazul în care nu este posibil să se asigure returnarea produsului pentru a fi reintegrat 

în procesul de fabricație. Trebuie puse în aplicare strategii de îmbunătățire a utilizării materialelor 

reciclabile și de încorporare a materialelor reciclate. 

 



 

SHOEDES – New footwear designer qualifications for sustainable products that comply with 
the emerging demands of circular economy 

2021-1-TR01-KA220-VET-000028186 

 

 

9 

 

 

Figura 4. Factori relevanți privind managementul lanțului circular de aprovizionare. Sursa: 

https://www.tarkett-group.com/en/climate-circular-economy/carbon-footprint/ 

 

 

 

Managementul lanțului circular de aprovizionare implică planificarea fluxului produselor la sfârșitul 

ciclului lor de viață. În realitate, majoritatea produselor nu au o soluție clară pentru a fi reintegrate 

în proces ca materiale reciclate. În unele țări, implicarea localnicilor în colectarea hainelor și 

încălțămintei încurajează reutilizarea acestora, dar nu elimină deșeurile și necesitatea de a folosi 

materii prime în aprovizionare și producție. Această abordare nu poate fi considerată un proces 

circular de gestionare a lanțului de aprovizionare. 
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Figura 7. Sursa: https://www.shutterstock.com/image-photo/melbourne-vicaustraliajuly-29nd-2019-

reusable-clothes-1467145199/ 

 

Atunci când ne uităm la gestionarea lanțului circular de aprovizionare, înțelegem că etapele definite 

în strategia noastră de gestionare a lanțului de aprovizionare trebuie să fie completate cu cerințe 

suplimentare privind planificarea, aprovizionarea, producția, livrarea și returnarea și că trebuie 

incluse cuvinte-cheie precum transparență, trasabilitate, conformitate și parametri ESG. 
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Figura 8. Sursa: https://www.thesustainability.io/supply-chain-sustainability 

 

Închiderea buclei trebuie să facă parte dintr-un proces de gestionare eficientă a lanțului de aprovizionare. 

Acest proces ar trebui să includă colectarea ușoară a produselor atât în magazine, cât și online, pentru a aduce 

beneficii atât consumatorilor, cât și mărcilor și producătorilor. Prin integrarea materialelor reciclate, putem 

reduce deșeurile la finalul ciclului de viață al pantofilor și să reducem nevoia de a obține noi materiale. 

Planificarea trebuie să implice colaborarea dintre consumatori, magazine, un sistem de colectare și transport 

al pantofilor către facilitățile de reciclare și, în cele din urmă, către companiile producătoare. 



 

SHOEDES – New footwear designer qualifications for sustainable products that comply with 
the emerging demands of circular economy 

2021-1-TR01-KA220-VET-000028186 

 

 

12 

 

Figura 9. Sursa: https://pt.fashionnetwork.com/news/Lemon-jelly-aposta-na-economia-

circular,1250107.html 

 

 

4. EXEMPLE DE PROCESE DE MANAGEMENT AL LANȚULUI CIRCULAR DE 
APROVIZIONARE 

 

“În loc să le aruncați, lăsați-le la noi. Vom curăța și vom dona sau vom recicla echipamentul 

dumneavoastră sportiv uzat pentru a ne asigura că își va continua ciclul de viață, chiar și atunci când 

nu îl mai purtați”. Iată ce le spune brandul Nike clienților săi. Brandul Nike implică anumite magazine 

proprii din Statele Unite care pilotează acest nou program de reciclare și donare, unde clientul poate 

lăsa atât încălțăminte, cât și îmbrăcăminte marca Nike. Brandul susține faptul că adaugă în mod 

constant noi magazine pe această listă a magazinelor în cadrul cărora se pot colecta produsele, 

tocmai pentru a ajuta la a face sustenabilitatea mai accesibilă. 

 



 

SHOEDES – New footwear designer qualifications for sustainable products that comply with 
the emerging demands of circular economy 

2021-1-TR01-KA220-VET-000028186 

 

 

13 

   

 

Figura 11.  Sursa: https://www.nike.com/pt/en/sustainability/recycling-donation 

 

 

Efectuarea evaluării ciclului de viață (LCA) a produselor a permis echipelor din cadrul companiei de 

schi și outdoor din Alpii francezi (Salomon), cu o vechime de 76 de ani, să cunoască impactul asupra 

mediului al fiecărei etape din procesul de creare a produselor, de la aprovizionarea cu materiale până 

la gestionarea produsului aflat la sfârșitul ciclului de viață. Activitatea de LCA contribuie direct și cu 

date științifice la strategia globală de combatere a schimbărilor climatice a companiei Salomon. Noul 

pantof Salomon INDEX.02 este 100% reciclabil și prezintă îmbunătățiri considerabile în ceea ce 

privește performanța față de predecesorul său. Construcția sa unică îi permite să fie dezasamblat la 

sfârșitul duratei de viață, astfel încât materialele pantofului să poată fi reciclate și utilizate pentru 

fabricarea unui nou produs. Există chiar și o linie subtilă de-a lungul pantofului care arată cum va fi 

dezasamblat atunci când va ajunge să fie reciclat. Codul QR de pe limba unuia dintre pantofi vă va 

permite să îl scanați cu ușurință și să îl înregistrați după cumpărare, facilitând astfel returnarea 

acestuia pentru reciclare la sfârșitul purtării sale. 
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Figura 12. Sursa: https://www.salomon.com/en-us/winter-sports-life-cycle-assessment 

 

Marca canadiană de încălțăminte Allbirds dezvoltă un program axat pe reducerea treptată a 

amprentei de carbon. Unul dintre domeniile de îmbunătățire a strategiei sale de gestionare a lanțului 

de aprovizionare circular este inovarea în ceea ce privește aprovizionarea, căutarea și introducerea 

de noi materiale cu o amprentă de carbon mai mică și încercarea permanentă de a înlocui materialele 

sintetice pe bază de petrol cu alternative naturale, ori de câte ori este posibil. Pe lângă aceasta, 

Allbirds încearcă să reducă la minimum cantitatea de materiale utilizate în primul rând pentru a crea 

produse mai ușoare, astfel că se pune accentul pe reproiectarea ambalajelor și pe eliminarea 

deșeurilor de fabricație. Și pentru a crea produse puține și bune, brandul își propune să mențină 

produsele în uz mai mult timp, de aceea continuă să se gândească cum le poate da o nouă viață la 

sfârșitul ciclului lor de viață. 

 

Figura 13. Sursa: https://www.allbirds.com/pages/how-we-operate 
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Scopul Programului de responsabilitate de mediu al lanțului de aprovizionare al brandului Patagonia 

este de a măsura, reduce și elimina impactul asupra mediului al fabricării produselor și materialelor. 

Programul este pus în aplicare la unitățile furnizorilor din întreaga lume și acoperă o gamă largă de 

domenii de impact, inclusiv sistemele de management de mediu, substanțele chimice, utilizarea apei, 

emisiile de apă, utilizarea energiei, gazele cu efect de seră, alte emisii atmosferice și deșeurile. 

 

Fig. 14. Sursa: https://www.patagonia.com/our-footprint/supply-chain-environmental-responsibility-

program.html 

 

Brandul portughez Lemon Jelly a definit un lanț de aprovizionare circular datorită încălțămintei 

fabricate în principal din materiale parțial reciclate, încălțăminte care la sfârșitul vieții sale poate fi 

reciclată în totalitate și integrată în procesul de fabricație. Prin această strategie, Lemon Jelly reușește 

să reducă deșeurile din procesul său și să reducă nevoia de materiale noi. 

 

 

Fig. 15. Sursa: https://www.lemonjelly.com/en/sustainability/closing-the-loop_698.html?cbid=2578&cbida=1 
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